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หลักสูตรก�รสัมมน�เชิงปฏิบัติก�ร

พัฒน�ม�ตรฐ�นผู้ประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�ต�มรูปแบบแนวท�งก�รประเมินแนวใหม่ 

และกฎกระทรวงก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ� พ.ศ. ๒๕๖๑



คำ�นำ�

 

	 กระทรวงศึกษ�ธิก�รได้ประก�ศกฎกระทรวงก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�	พ.ศ.	 ๒๕๖๑	

กำ�หนดให้ก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�	 เป็นก�รประเมินผลและก�รติดต�มตรวจสอบคุณภ�พ 

ต�มม�ตรฐ�นก�รศึกษ�ของสถ�นศึกษ�แต่ละระดับและประเภทก�รศึกษ�	โดยมีกลไกในก�รควบคุม

ตรวจสอบระบบก�รบริห�รคุณภ�พก�รศึกษ�ที่สถ�นศึกษ�จัดขึ้น	 เพ่ือให้เกิดก�รพัฒน�และสร้�ง

คว�มเช่ือม่ันให้แก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องและส�ธ�รณชนว่�สถ�นศึกษ�นั้นส�ม�รถจัดก�รศึกษ�ได้อย่�งมี

คุณภ�พต�มม�ตรฐ�นก�รศึกษ�	และบรรลุเป้�ประสงค์ของหน่วยง�นต้นสังกัดหรือหน่วยง�นที่กำ�กับ

ดูแล	 จ�กก�รเปลี่ยนแปลงข้อกำ�หนดดังกล่�วนี้	 กระทรวงศึกษ�ธิก�ร	 ได้ประก�ศให้ใช้ม�ตรฐ�นก�ร

ศึกษ�ระดับปฐมวัย	 ระดับก�รศึกษ�ข้ันพื้นฐ�น	 และระดับก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�นศูนย์ก�รศึกษ�พิเศษ	 

พ.ศ.	 ๒๕๖๑	 รวมทั้งกำ�หนดให้จัดทำ�แนวปฏิบัติสำ�หรับก�รดำ�เนินง�นประกันคุณภ�พก�รศึกษ�และ

กรอบม�ตรฐ�นเพือ่ก�รประกนัคณุภ�พภ�ยในของสถ�นศกึษ�ทีส่อดคลอ้งกบันโยบ�ยและกฎกระทรวง

ก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�	พ.ศ.	๒๕๖๑	ส่วนก�รประเมินภ�ยนอกให้มีองค์ประกอบของผู้ประเมิน	

๓	 ส่วนได้แก่	 ๑)	 ผู้แทนสำ�นักง�นรับรองม�ตรฐ�นและประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�	 (องค์ก�รมห�ชน)	 

๒)	ผู้แทนหน่วยง�นต้นสังกัด	และ	๓)	ผู้บริห�รสถ�นศึกษ�	

	 สำ�นักง�นคณะกรรมก�รก�รสึกษ�ขั้นพื้นฐ�น	 ได้ดำ�เนินก�ร	 “หลักสูตรก�รสัมมน� 

เชิงปฏิบัติก�รพัฒน�ม�ตรฐ�นผู้ประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�ต�มรูปแบบแนวท�งก�รประเมินแนวใหม่	

และกฎกระทรวงก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�	พ.ศ.	๒๕๖๑”	เพื่อสร้�งคว�มรู้	คว�มเข้�ใจ	และเพื่อ

เตรยีมบคุล�กรจ�กตน้สงักดั	หนว่ยง�นทีเ่กีย่วขอ้ง	และผู้บริห�รสถ�นศกึษ�ใหเ้ปน็ผู้ประเมนิทีม่คีว�ม

พร้อมในด้�นทักษะก�รประเมินต่�ง	ๆ	 เพื่อนำ�ไปสู่ก�รขับเคลื่อนระบบก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�	 

รวมถงึเปน็โอก�สในก�รแลกเปลีย่นเรยีนรูใ้ห้เกดิก�รสะทอ้นคดิในประเดน็ต่�ง	ๆ 	ทีเ่กีย่วขอ้ง	อนัจะเปน็

ประโยชนต์อ่ก�รว�งแผนและกำ�หนดแนวท�งก�รดำ�เนนิง�นเพือ่ขบัเคลือ่นก�รประกนัคณุภ�พภ�ยใน

ของสถ�นศึกษ�ต่อไป	 ซึ่งจะส่งผลทำ�ให้สถ�นศึกษ�ในสังกัดส�ม�รถดำ�เนินก�รพัฒน�ระบบประกัน

คุณภ�พภ�ยในอย�่งเขม้แขง็	โดยไดด้ำ�เนนิก�รในรูปแบบก�รสัมมน�เชงิปฏบฺติัก�รในรูปแบบกจิกรรม

ดำ�เนินก�รทั้งในรูปแบบก�รบรรย�ยทฤษฎี	 คว�มรู้	 ก�รฝึกปฏิบัติจ�กกรณีศึกษ�	 ใบง�นกิจกรรม	 

ก�รประเมนิคณุลกัษณะและพฤตกิรรมของผูเ้ข�้รับก�รสัมมน�	โดยมทีำ�เนยีบผู้เข�้รับก�รสัมมน�และ

ผ�่นเกณฑก์�รประเมนิจ�กก�รสมัมน�จำ�นวนกว�่สองพนัคน	และดำ�เนนิก�รคดัเลอืกและเสนอร�ยชือ่

เข�้รบัก�รพฒัน�เปน็ผูป้ระเมนิภ�ยนอกต�มจำ�นวนทีส่ำ�นกัง�นรับรองม�ตรฐ�นและประเมนิคณุภ�พ

ก�รศึกษ�	(องค์ก�รมห�ชน)	แจ้งประส�นต่อไป



	 หลกัสตูรก�รสมัมน�เชงิปฏบิตักิ�รฯ	เลม่นี	้จึงเปน็เอกส�รท่ีจะนำ�ไปสู่ก�รเสริมสร้�งศกัยภ�พ

ด้�นก�รประเมินให้แก่ผู้เข้�ร่วมสัมมน�ได้บรรลุต�มเป้�หม�ย	 สำ�นักง�นคณะกรรมก�รก�รศึกษ� 

ขั้นพื้นฐ�น	 ขอขอบคุณผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่�ยที่ให้คว�มร่วมมือในก�รดำ�เนินก�รโครงก�รนี้ 

เป็นอย่�งดียิ่ง

	 สำ�นักทดสอบท�งก�รศึกษ�

	 สำ�นักง�นคณะกรรมก�รก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�น

	 สิงห�คม	๒๕๖๑



ส�รบัญ

หน้�

คำ�นำ� 

ตอนที่ ๑ โครงก�รก�รสัมมน�เชิงปฏิบัติก�รพัฒน�ม�ตรฐ�นผู้ประเมินคุณภ�พก�รศึกษ� ๑

 ต�มรูปแบบแนวท�งก�รประเมินแนวใหม่และกฎกระทรวง

 ก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ� พ.ศ. ๒๕๖๑ 

	 ๑.	 หลักก�รและเหตุผล	 ๑

	 ๒.	 วัตถุประสงค์	 ๒

	 ๓.		เป้�หม�ย	 ๒

	 ๔.		ขอบเขตก�รดำ�เนินง�น	 ๓

	 ๕.		ขั้นตอนก�รดำ�เนินง�น	 ๕

	 ๖.		บทบ�ทก�รดำ�เนินง�นของหน่วยง�นแต่ละระดับ	 ๖

	 ๗.		บทบ�ทของผู้เข้�รับก�รสัมมน�	 ๗

	 ๘.	 กระบวนก�รสัมมน�	 ๗

	 ๙.		เงื่อนไขคว�มสำ�เร็จของก�รสัมมน�	 ๘

	 ๑๐.	 ประโยชน์ที่ค�ดว่�จะได้รับ	 ๘

	 ๑๑.		ผู้รับผิดชอบโครงก�ร	 ๙

ตอนที่ ๒ นโยบ�ยก�รปฏิรูปก�รศึกษ�และก�รพัฒน�คุณภ�พสถ�นศึกษ�	 ๑๑

	 นโยบ�ยก�รปฏิรูปก�รศึกษ�	 ๑๑

	 ก�รพัฒน�คุณภ�พสถ�นศึกษ�	 ๒๒

	 แนวคิดและหลักก�รก�รประเมินเพื่อพัฒน�คุณภ�พสถ�นศึกษ�	 ๒๙



ตอนที่ ๓ โครงสร้�งและเนื้อห�ก�รสัมมน�	 ๔๑

	 หน่วยที่	๑		รูปแบบและแนวท�งก�รประเมินคุณภ�พภ�ยใน	 ๔๕

	 	 ของสถ�นศึกษ�แนวใหม่

	 หน่วยที่	๒		ม�ตรฐ�นก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�นต�มกฎกระทรวง		 ๖๗

	 	 ก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�	พ.ศ.	๒๕๖๑

	 หน่วยที่	๓	 เสริมสร้�งศักยภ�พด้�นก�รประเมิน	 ๙๙

	 หน่วยที่	๔		ก�รจัดทำ�ร�ยง�นผลก�รประเมินคุณภ�พสถ�นศึกษ�		 ๑๓๕

	 	 และก�รให้ข้อมูลย้อนกลับเพื่อก�รพัฒน�คุณภ�พสถ�นศึกษ�

	 หน่วยที่	๕		ก�รว�งแผนบริห�รจัดก�รขย�ยผลก�รสัมมน�	 ๑๖๓

ภ�คผนวก	 	 ๑๗๗

คณะทำ�ง�น	 	 ๑๙๒

ส�รบัญ (ต่อ)

หน้�



หลักสูตรก�รสัมมน�เชิงปฏิบัติก�รพัฒน�ม�ตรฐ�นผู้ประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�ต�มรูปแบบแนวท�งก�รประเมินแนวใหม่	
และกฎกระทรวงก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�	พ.ศ.	๒๕๖๑

1

โครงก�รสัมมน�เชิงปฏิบัติก�รพัฒน�ม�ตรฐ�น

ผู้ประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�ต�มรูปแบบแนวท�งก�รประเมินแนวใหม่
และกฎกระทรวงก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ� พ.ศ. ๒๕๖๑

๑. หลักก�รและเหตุผล
	 ต�มที่กระทรวงศึกษ�ธิก�รมีนโยบ�ยให้ปฏิรูประบบก�รประเมินและประกันคุณภ�พ 

ก�รศกึษ�ทัง้ภ�ยในและภ�ยนอกของทุกระดบักอ่นจะมกี�รประเมนิคณุภ�พในรอบต่อไป	โดยใหม้กี�ร

ปรบัปรงุม�ตรฐ�นและตวัชีว้ดัใหน้อ้ยลง	กระชบั	และสะทอ้นถงึคณุภ�พอย�่งแทจ้ริง	เนน้ก�รประเมนิ

สภ�พจรงิ	ไมยุ่ง่ย�ก	ลดภ�ระก�รจดัเกบ็ขอ้มลู	ลดก�รจดัทำ�เอกส�รทีใ่ชใ้นก�รประเมนิ	ปรบักระบวนทศัน์

ในก�รประเมินที่มีเป้�หม�ยเพื่อก�รพัฒน�บนพื้นฐ�นบริบทของสถ�นศึกษ�	นั้น

	 กระทรวงศึกษ�ธิก�รได้ประก�ศกฎกระทรวงก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�	พ.ศ.	 ๒๕๖๑	

กำ�หนดให้ก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�	 เป็นก�รประเมินผลและก�รติดต�มตรวจสอบคุณภ�พต�ม

ม�ตรฐ�นก�รศกึษ�ของสถ�นศกึษ�แต่ละระดับและประเภทก�รศกึษ�	โดยมกีลไกในก�รควบคมุตรวจสอบ

ระบบก�รบริห�รคุณภ�พก�รศึกษ�ที่สถ�นศึกษ�จัดขึ้น	 เพื่อให้เกิดก�รพัฒน�และสร้�งคว�มเชื่อมั่น

ให้แก่ผู้มีส่วนเก่ียวข้องและส�ธ�รณชนว่�สถ�นศึกษ�นั้นส�ม�รถจัดก�รศึกษ�ได้อย่�งมีคุณภ�พต�ม

ม�ตรฐ�นก�รศึกษ�	และบรรลเุป�้ประสงคข์องหนว่ยง�นตน้สงักดัหรอืหนว่ยง�นทีก่ำ�กบัดแูล	จ�กก�ร

เปลีย่นแปลงขอ้กำ�หนดดงักล�่วนีก้ระทรวงศกึษ�ธกิ�ร	ไดก้ำ�หนดใหจ้ดัทำ�แนวปฏบิตัสิำ�หรบัก�รดำ�เนนิง�น 

ประกันคุณภ�พก�รศึกษ�และกรอบม�ตรฐ�นเพื่อก�รประกันคุณภ�พภ�ยในของสถ�นศึกษ�ที่

สอดคล้องกับนโยบ�ยและกฎกระทรวงก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�	พ.ศ.	๒๕๖๑	ส่วนก�รประเมิน

ภ�ยนอกใหม้อีงคป์ระกอบของผูป้ระเมนิ	๓	สว่นไดแ้ก	่๑)	ผูแ้ทนสำ�นกัง�นรบัรองม�ตรฐ�นและประเมนิ

คุณภ�พก�รศึกษ�	(องค์ก�รมห�ชน)	๒)	ผู้แทนหน่วยง�นต้นสังกัด	และ	๓)	ผู้บริห�รสถ�นศึกษ�	

ตอนที่ ๑



หลักสูตรก�รสัมมน�เชิงปฏิบัติก�รพัฒน�ม�ตรฐ�นผู้ประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�ต�มรูปแบบแนวท�งก�รประเมินแนวใหม่	
และกฎกระทรวงก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�	พ.ศ.	๒๕๖๑

2

	 ดังนั้น	 เพื่อให้ผู้แทนหน่วยง�นต้นสังกัดและผู้บริห�รสถ�นศึกษ�ส�ม�รถทำ�หน้�ที่ในก�ร 

รว่มเป็นคณะกรรมก�รประเมนิไดอ้ย่�งมีประสทิธิภ�พ	ทัง้ในเรือ่งรูปแบบวิธีก�รประเมนิแบบองคร์วม	

(holistic	assessment)	ก�รตดัสนิโดยอ�ศยัคว�มเชีย่วช�ญ	(expert	judgment)	ก�รประเมนิโดยอ�ศยั 

รอ่งรอยเชงิประจกัษ	์(evidence	based	assessment)	ก�รตรวจสอบทบทวนโดยบคุคลระดับเดียวกนั	

(peer	 review)	 เทคนิคก�รสังเกต	 ก�รสัมภ�ษณ์เชิงลึก	 ก�รวิเคร�ะห์ร่องรอยหลักฐ�น	 ม�ตรฐ�น

ก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�	 และก�รให้ข้อมูลย้อนกลับ	 (feedback)	 แก่สถ�นศึกษ�เพ่ือนำ�ไปสู่ 

ก�รปรับปรุงและพัฒน�ได้อย่�งมีประสิทธิภ�พ	ผู้ประเมินจึงต้องมีคว�มเชี่ยวช�ญและมีประสบก�รณ์

ในเรื่องดังกล่�วเป็นอย่�งดี	 สำ�นักง�นคณะกรรมก�รก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�นซึ่งเป็นหน่วยง�นหลักที่รับ

ผิดชอบในก�รดำ�เนินก�รเพื่อพัฒน�ระบบก�รประเมินและก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�	 ระดับก�ร

ศึกษ�ขัน้พืน้ฐ�น	ไดร้บัคว�มเหน็ชอบในก�รดำ�เนนิง�นงบบรูณ�ก�รในก�รพัฒน�ม�ตรฐ�นผู้ประเมนิ

ร่วมกับหน่วยง�นอื่น	ๆ	ที่เกี่ยวข้อง	จึงจัดทำ�แผนพัฒน�ม�ตรฐ�นผู้ประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�	ก่อนที่

จะคัดเลือกร�ยชื่อผู้ที่มีคุณสมบัติผ่�นเกณฑ์เป็นผู้ประเมินคุณภ�พภ�ยนอกร่วมกับสำ�นักง�นรับรอง

ม�ตรฐ�นและประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�	 (องค์ก�รมห�ชน)	 ต่อไป	 สำ�นักทดสอบท�งก�รศึกษ�	 

จึงกำ�หนดโครงก�รพัฒน�ระบบก�รประเมินม�ตรฐ�นและก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�ต�มรูปแบบ

แนวท�งก�รประเมินแนวใหม่	และกฎกระทรวงก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�	พ.ศ.	๒๕๖๑	

๒. วัตถุประสงค์
	 ๒.๑	 เพือ่พฒัน�ม�ตรฐ�นผูป้ระเมนิคณุภ�พก�รศกึษ�แนวใหมต่�มกฎกระทรวงก�รประกนั

คณุภ�พก�รศกึษ�	พ.ศ.	๒๕๖๑	ใหแ้กบ่คุล�กรสำ�นกัง�นเขตพืน้ที่ก�รศกึษ�	ผูบ้รหิ�รสถ�นศึกษ�	และ

หน่วยง�นที่เกี่ยวข้อง

	 ๒.๒		ผู้ที่ได้รับก�รพัฒน�ในระยะท่ี	 ๑	 ส�ม�รถไปเป็นวิทย�กรแกนนำ�ในก�รขย�ยผล 

ก�รพัฒน�ม�ตรฐ�นผู้ประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�แนวใหม่ต�มกฎกระทรวงก�รประกันคุณภ�พ 

ก�รศึกษ�	พ.ศ.	๒๕๖๑	ให้แก่บุคล�กรในสำ�นักง�นเขตพื้นที่ก�รศึกษ�	และสถ�นศึกษ�อื่น	ๆ	

๓. เป้�หม�ย
 ๓.๑ เป้�หม�ยเชิงปริม�ณ

	 ระยะที่	 ๑	 บุคล�กรจ�กสำ�นักง�นเขตพื้นที่ก�รศึกษ�	 ผู้บริห�รสถ�นศึกษ�	 และหน่วยง�น

ต้นสังกัดทุกสังกัดที่จัดก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�น	จำ�นวน	๕๒๕	คน	ที่เข้�ร่วมสัมมน�มีผลก�รประเมินต�ม

กิจกรรมสัมมน�ผ่�นเกณฑ์ต�มที่กำ�หนดม�กกว่�ร้อยละ	๙๐

	 ระยะที่	๒	ผู้บริห�รสถ�นศึกษ�	จำ�นวน	๒,๒๕๐	คน	ที่เข้�ร่วมประชุมปฏิบัติก�รผ่�นระบบ	

Video	Conference	มีผลก�รประเมินต�มกิจกรรมผ่�นเกณฑ์ต�มที่กำ�หนดม�กกว่�ร้อยละ	๙๐
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 ๓.๒  เป้�หม�ยเชิงคุณภ�พ

	 	 	 	 ๑)		 ผู้เข้�รับก�รสัมมน�ได้รับคว�มรู้	 คว�มเข้�ใจ	 ในก�รดำ�เนินง�นประเมินคุณภ�พ

ภ�ยในของสถ�นศึกษ�	 รวมทั้งส�ม�รถนำ�คว�มรู้ไปใช้เป็นแนวท�งในก�รทำ�หน้�ที่ประเมินคุณภ�พ

สถ�นศึกษ�ได้อย่�งมีประสิทธิภ�พและเกิดประสิทธิผล	 น่�เชื่อถือ	 และเป็นที่ยอมรับจ�กทุกฝ่�ย 

ที่เกี่ยวข้อง	

	 	 	 	 ๒)		 สำ�นักง�นเขตพื้นที่ก�รศึกษ�มีข้อมูลทำ�เนียบบุคล�กรและผู้บริห�รสถ�นศึกษ� 

ทีไ่ดร้บัก�รพฒัน�ผ�่นเกณฑ์เป็นผูป้ระเมนิท่ีมมี�ตรฐ�นก�รประเมนิ	ทีส่�ม�รถใหค้ำ�ชีแ้นะ	ใหค้ำ�ปรกึษ�

แก่สถ�นศึกษ�อื่นท่ีไปประเมินได้สอดคล้องกับบริบทของสถ�นศึกษ�อันจะนำ�ไปสู่ก�รปฏิบัติได้อย่�ง

มีประสิทธิภ�พ

	 	 	 	 ๓)		 สำ�นักง�นเขตพืน้ท่ีก�รศกึษ�มรีะบบก�รบรหิ�รจดัก�รทีเ่ขม้แขง็ในด�้นก�รพฒัน�

ระบบก�รประกนัคณุภ�พภ�ยในของสถ�นศกึษ�ใหไ้ด้ม�ตรฐ�นโดยมผู้ีบริห�รสถ�นศกึษ�ทีไ่ด้รับก�ร

พัฒน�เสริมสร้�งศักยภ�พด้�นก�รประเมินนำ�ไปสู่ก�รขย�ยผลก�รพัฒน�อย่�งเป็นรูปธรรม

	 	 	 	 ๔)		 สถ�นศกึษ�ระดบัก�รศกึษ�ข้ึนพืน้ฐ�น	ได้รบัคำ�แนะนำ�	แนวท�งก�รพฒัน�คณุภ�พ

ก�รศึกษ�ของสถ�นศึกษ�โดยผู้ประเมินที่มีคว�มรู้คว�มส�ม�รถ	และได้รับก�รยอมรับ

	 	 	 	 ๕)		 ผู้เกี่ยวข้องทุกระดับมีส่วนร่วมในก�รดำ�เนินง�นพัฒน�ระบบก�รประกันคุณภ�พ

ภ�ยในของสถ�นศึกษ�และมีคว�มพึงพอใจต่อก�รดำ�เนินง�น

๔. ขอบเขตก�รดำ�เนินง�น
	 ๔.๑		กลุ่มเป้�หม�ยที่เข้�รับก�รอบรมในครั้งนี้	 คือ	 ผู้อำ�นวยก�รสถ�นศึกษ�	 และบุคล�กร

จ�กเขตพื้นที่ก�รศึกษ�	 และจ�กหน่วยง�นที่เกี่ยวข้อง	 ที่ได้รับก�รคัดเลือกต�มคุณสมบัติและจำ�นวน

ต�มที่สำ�นักง�นคณะกรรมก�รก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�นได้กำ�หนดไว้	 โดยเฉลี่ยเขต/หน่วยง�นละ	๒	 คน	 

โดยหนว่ยง�นทีเ่กีย่วขอ้ง	ไดแ้ก	่สำ�นกัง�นคณะกรรมก�รก�รศกึษ�เอกชน	สำ�นกับริห�รก�รศกึษ�ท้องถ่ิน 

สำ�นักก�รศึกษ�กรุงเทพมห�นคร	สำ�นักง�นพระพุทธศ�สน�	สำ�นักง�นคณะกรรมก�รก�รอุดมศึกษ�	

กรมพลศึกษ�	และกองกำ�กับก�รตำ�รวจตระเวนช�ยแดน	เป็นต้น
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	 ๔.๒		ระยะเวล�ที่ใช้ในก�รสัมมน�	คือ	ปีงบประม�ณ	๒๕๖๑	

	 ระยะที่	 ๑	 สัมมน�เชิงปฏิบัติก�รพัฒน�ม�ตรฐ�นผู้ประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�ต�มรูปแบบ 

แนวท�งก�รประเมินแนวใหม่และกฎกระทรวงก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�	 พ.ศ.	 ๒๕๖๑	 

ในช่วงระหว่�งวันที่	๑๙	-	๒๙	สิงห�คม	๒๕๖๑	ออกเป็น	๒	จุด	ๆ	ละ	๔	วัน	ดังนี้

ที่ วันที่ สถ�นที่

ผู้เข้�

รับก�ร

สัมมน�

หน่วย

ง�น

วิทย�กร

และ

เจ้�หน้�ที่

ที่เกี่ยวข้อง

รวม ภูมิภ�ค

๑ ๑๙	-	๒๒	

สิงห�คม	

๒๕๖๑

โรงแรมเดอะ

พ�ล�สโซ	

เขตดินแดง	

กรุงเทพมห�นคร

๒๒๖ ๑๘ ๕๐ ๒๙๔ ภ�คกล�ง	และ	

ภ�คเหนือ

๒ ๒๖	-	๒๙	

สิงห�คม	

๒๕๖๑

โรงแรมริเวอร์

ไซด์	เขตบ�งพลัด	

กรุงเทพมห�นคร

๒๒๔ - ๕๐ ๒๗๔ ภ�คตะวันออก	

เฉียงเหนือและ

ภ�คใต้

รวม ๔๕๐ ๑๘ ๑๐๐ ๕๖๘

	 ระยะที่	 ๒	 ก�รขย�ยผลก�รสัมมน�เชิงปฏิบัติก�รพัฒน�ม�ตรฐ�นผู้ประเมินคุณภ�พก�ร

ศึกษ�ต�มรูปแบบแนวท�งก�รประเมินและกฎกระทรวงก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�	 พ.ศ.	 ๒๕๖๑	

ผ่�นระบบ	Video	Conference	ในช่วงระหว่�งวันที่	๓	-	๒๑	กันย�ยน	๒๕๖๑	

ระยะเวล� สถ�นที่

ผู้เข้�รับก�ร

สัมมน� 

เขตละ ๑๐ คน

วิทย�กรและ

เจ้�หน้�ที่ 

เขตละ ๒ คน

รวม หม�ยเหตุ

๓	-	๒๑	

กันย�ยน	๒๕๖๑	

(กำ�หนด	๒	วัน)

สำ�นักง�นเขตพื้นที่

ก�รศึกษ�/

สถ�นศึกษ�

๒,๒๕๐ ๔๕๐ ๒,๗๐๐
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๕. ขั้นตอนก�รดำ�เนินง�น
	 ก�รสัมมน�เชิงปฏิบัติก�รพัฒน�ม�ตรฐ�นผู้ประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�ต�มรูปแบบ

แนวท�งก�รประเมินแนวใหม่และกฎกระทรวงก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�	พ.ศ.	๒๕๖๑	มีขั้นตอน 

ก�รดำ�เนินง�น	๓	ระยะดังนี้

 ๕.๑  ระยะก�รเตรียมก�ร 

	 	 	 	 ๑)		 กำ�หนดทมีง�นหลกัทีร่บัผดิชอบโครงก�ร	คอื	กลุ่มพัฒน�ระบบก�รประกนัคณุภ�พ

ก�รศึกษ�ระดับก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�น	 สำ�นักง�นทดสอบท�งก�รศึกษ�	 สำ�นักง�นคณะกรรมก�ร 

ก�รศกึษ�ขัน้พืน้ฐ�น	และกำ�หนดใหม้คีณะทำ�ง�นจ�กหล�ยฝ่�ยเข�้ร่วมโครงก�รสัมมน�	เชน่	อ�จ�รย์

จ�กมห�วทิย�ลยั	บคุล�กรระดบัเขตพืน้ทีก่�รศกึษ�	ผูบ้รหิ�รสถ�นศกึษ�	และบคุล�กรจ�กหนว่ยง�นอืน่	

	 	 	 	 ๒)		 ว�งแผนและออกแบบก�รจัดทำ�เอกส�รประกอบก�รสัมมน�

	 	 	 	 ๓)		 จัดทำ�เอกส�รและประกอบก�รสัมมน�

	 	 	 	 ๔)		 สำ�รวจและรวบรวมจัดทำ�ฐ�นข้อมูลบุคล�กรจ�กทุกเขตพื้นที่ก�รศึกษ�และ 

หน่วยง�นต้นสังกัดของสถ�นศึกษ�อื่น	ๆ	

	 	 	 	 ๕)		 กำ�หนดคุณสมบัติของผู้เข้�รับก�รสัมมน�	และช่วงระยะเวล�ก�รสัมมน�

 ๕.๒  ระยะก�รสัมมน�	เปน็ขัน้ตอนทีส่ำ�นักง�นคณะกรรมก�รก�รศกึษ�ข้ันพ้ืนฐ�นดำ�เนนิก�ร

จดัสมัมน�เชงิปฏบิตักิ�รพฒัน�ม�ตรฐ�นผูป้ระเมนิคณุภ�พก�รศกึษ�ต�มรูปแบบแนวท�งก�รประเมนิ

แนวใหมแ่ละกฎกระทรวงก�รประกนัคณุภ�พก�รศกึษ�	พ.ศ.	๒๕๖๑	ซ่ึงเปน็ก�รใหค้ว�มรู้ท้ังม�ตรฐ�น

ก�รศึกษ�ใหมต่�มประก�ศกฎกระทรวง	รวมทัง้ก�รเสรมิสร�้งศกัยภ�พด�้นก�รประเมนิใหแ้กผู่เ้ข�้รบั

ก�รสมัมน�	โดยเนือ้ห�ท่ีใชใ้นก�รสมัมน�แบ่งออกเปน็	๓	ตอน	ตอนที	่๑	โครงก�รสมัมน�เชงิปฏบิติัก�ร

พฒัน�ม�ตรฐ�นผูป้ระเมนิคณุภ�พก�รศกึษ�ต�มรปูแบบแนวท�งก�รประเมนิใหมแ่ละกฎกระทรวงก�ร

ประกันคุณภ�พก�รศึกษ�	พ.ศ.	๒๕๖๑	ประกอบด้วย	ร�ยละเอียดโครงก�รสัมมน�	ตอนที่	๒	นโยบ�ย

ก�รปฏิรูปก�รศึกษ�และก�รพัฒน�คุณภ�พสถ�นศึกษ�	 ตอนที่	 ๓	 เนื้อห�และโครงสร้�งก�รสัมมน�	 

๕ หน่วยการเรียนรู้ คือ หน่วยที่ ๑ รูปแบบและแนวทางการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา

แนวใหม่ หน่วยที่ ๒ มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา 

พ.ศ. ๒๕๖๑ หน่วยท่ี ๓ เสริมสร้างศักยภาพด้านการประเมิน หน่วยที่ ๔ การจัดทำารายงานผล 

การประเมินคุณภาพสถานศึกษา และการให้ข้อมูลย้อนกลับเพื่อการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา  

หน่วยที่ ๕ การวางแผนบริหารจัดการขยายผลการสัมมนา



หลักสูตรก�รสัมมน�เชิงปฏิบัติก�รพัฒน�ม�ตรฐ�นผู้ประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�ต�มรูปแบบแนวท�งก�รประเมินแนวใหม่	
และกฎกระทรวงก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�	พ.ศ.	๒๕๖๑

6

	 รูปแบบก�รสัมมน�มีทั้งก�รบรรย�ยให้คว�มรู้	 และก�รฝึกปฏิบัติทำ�กิจกรรม	 ก�รทดสอบ

คว�มรู้ของผู้เข้�รับก�รสัมมน�ท้ังก่อนและหลังก�รสัมมน�เพื่อเป็นก�รประเมินประสิทธิภ�พของก�ร

สมัมน�	และจดัทมีวทิย�กรประเมนิก�รรว่มกจิกรรมและผลง�นในแตล่ะกจิรรมของผูเ้ข�้รบัก�รสมัมน�

เป็นร�ยบุคคลต�มเกณฑ์ม�ตรฐ�นที่กำ�หนดและบันทึกสรุปผลก�รสัมมน�

 ๕.๓  ระยะหลงัก�รสมัมน�	หลงัจ�กเสรจ็สิน้ก�รสมัมน�ผูท้ีม่ผีลก�รประเมนิผ�่นเกณฑจ์ะได้

รบัวฒุบิตัรและก�รประก�ศร�ยชือ่ขึน้ทะเบยีนไวท้ีส่ำ�นกัง�นคณะกรรมก�รก�รศกึษ�ขัน้พืน้ฐ�น	และ

คัดเลอืกร�ยชือ่ผูผ้�่นเกณฑ์ก�รสมัมน�สง่ใหส้ำ�นกัง�นรบัรองและประเมนิคณุภ�พก�รศกึษ�	(องคก์�ร

มห�ชน)	ต�มจำ�นวนที่กำ�หนด	เพื่อเข้�รับก�รพัฒน�เป็นผู้ประเมินคุณภ�พภ�ยนอกต่อไป

๖. บทบ�ทก�รดำ�เนินง�นของหน่วยง�นแต่ละระดับ
 ๖.๑  สำ�นักง�นคณะกรรมก�รก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�น

	 	 	 	 •	 	ศึกษ�วิจัย/พัฒน�รูปแบบและคู่มือก�รสัมมน�

	 	 	 	 •	 	กำ�หนดคุณสมบัติผู้เข้�รับก�รสัมมน�เพ่ือพัฒน�เป็นผู้ประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�

ของสถ�นศึกษ�ระดับก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�น

	 	 	 	 •	 	ประส�นง�นกบัสำ�นกัง�นเขตพืน้ท่ีก�รศกึษ�	และหนว่ยง�นต้นสังกดัของสถ�นศกึษ� 

อื่น	 ๆ	 เพื่อคัดเลือกบุคล�กรเข้�รับก�รสัมมน�ต�มคุณสมบัติและจำ�นวนที่สำ�นักง�นคณะกรรมก�ร 

ก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�นกำ�หนด

	 	 	 	 •	 	บริห�รจัดก�รโครงก�รสัมมน�	ทั้งในด้�นงบประม�ณ	บุคล�กร	และอื่น	ๆ	

	 	 	 	 •	 	จดัทำ�ทะเบยีนร�ยชือ่ผูท้ีม่ผีลก�รสัมมน�ผ่�นเกณฑ์ต�มทีส่ำ�นกัง�นคณะกรรมก�ร

ก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�นกำ�หนด	 และเผยแพร่/ประก�ศร�ยชื่อให้เขตพื้นที่ก�รศึกษ�	 และหน่วยง�นต้น

สังกัดของสถ�นศึกษ�ในสังกัดอื่น	ๆ	รับทร�บ

 ๖.๒  สำ�นักง�นเขตพื้นที่ก�รศึกษ�/หน่วยง�นต้นสังกัดของสถ�นศึกษ�อื่น ๆ 

	 	 	 	 •	 	คัดเลือกผู้อำ�นวยก�รสถ�นศึกษ�	 และบุคล�กรในสังกัดต�มคุณสมบัติและจำ�นวน

ท่ีสำ�นักง�นคณะกรรมก�รก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�นกำ�หนด	พร้อมท้ังจัดส่งร�ยชื่อบุคล�กรดังกล่�วให้กับ

สำ�นักง�นคณะกรรมก�รก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�น	เพื่อเข้�รับก�รสัมมน�ต�มระยะเวล�ที่กำ�หนด

	 	 	 	 •	 	เผยแพร่/ประก�ศร�ยชื่อผู้ที่มีผลก�รสัมมน�ผ่�นเกณฑ์ต�มที่สำ�นักง�น 

คณะกรรมก�รก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�นกำ�หนด	ให้สถ�นศึกษ�ในสังกัดทร�บ

	 	 	 	 •	 	ติดต�ม	 และส่งเสริม	 สนับสนุน	 ผู้บริห�รที่ได้รับก�รประก�ศร�ยชื่อเป็น 

คณะกรรมก�รประเมินคุณภ�พภ�ยนอกร่วมกับสำ�นักง�นรับรองและประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�	

(องค์ก�รมห�ชน)
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๗. บทบ�ทของผู้เข้�รับก�รสัมมน�
	 ผู้เข้�รับก�รสัมมน�	มีหน้�ที่เข้�ร่วมกิจกรรมก�รสัมมน�	ดังนี้

	 ๗.๑		รับฟังก�รบรรย�ยให้คว�มรู้จ�กวิทย�กร

	 ๗.๒		รับก�รทดสอบก่อนและหลังก�รสัมมน�	 และทำ�กิจกรรมในก�รสัมมน�ทุกกิจกรรม 

ทั้งง�นเดี่ยวและง�นกลุ่มต�มลักษณะง�นที่วิทย�กรชี้แจง

	 ๗.๓		เปลี่ยนประธ�นและเลข�นุก�รกลุ่มทุกวัน	 หรือต�มคว�มเหม�ะสม	 เพื่อกระจ�ยให้ 

ทุกคนมีโอก�สเป็นประธ�นและเลข�นุก�รของกลุ่ม

	 ๗.๔		ปฏิบัติต�มกระบวนก�รกลุ่ม	แลกเปลี่ยนคว�มคิดเห็น	อภิปร�ย	ระดมพลังสมอง	และ

สรุปคว�มรู้	แนวปฏิบัติที่ได้จ�กกิจกรรมก�รสัมมน�

	 ๗.๕		สง่ผลง�นจ�กก�รทำ�กจิกรรมทุกกจิกรรมใหว้ทิย�กรตรวจสอบ	และเพือ่ใหข้อ้เสนอแนะ

ในก�รพัฒน�ง�น

	 ๗.๖		เข้�ร่วมรับก�รสัมมน�ตลอดช่วงระยะเวล�ของก�รสัมมน�	 และร่วมกิจกรรมครบทุก

กิจกรรม

	 ๗.๗		ผูท่ี้มผีลก�รประเมนิผ�่นเกณฑ์และไดร้บัก�รประก�ศชือ่ขึน้ทะเบยีนไวจ้ะตอ้งทำ�หน�้ที่

ในก�รช่วยเหลือ	ให้คำ�แนะนำ�แก่สถ�นศึกษ�อื่น	ๆ 	และผู้เข้�รับก�รสัมมน�ที่ได้รับก�รคัดเลือกร�ยชื่อ

ให้เป็นผู้ประเมินคุณภ�พภ�ยนอกร่วมกับสำ�นักง�นรับรองและประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�	 (องค์ก�ร

มห�ชน)	 จะต้องเข้�รับก�รพัฒน�และทำ�หน้�ที่ร่วมเป็นคณะกรรมก�รประเมินคุณภ�พภ�ยนอกของ

สถ�นศึกษ�ต�มที่สำ�นักง�นรับรองและประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�	(องค์ก�รมห�ชน)	กำ�หนด

๘. กระบวนก�รสัมมน�
	 กระบวนก�รสมัมน�เชงิปฏบิตักิ�รเพือ่สือ่ส�รและสร้�งคว�มเข�้ใจเกีย่วกบัก�รประเมนิและ

ก�รประกนัคณุภ�พก�รศกึษ�แนวใหม	่และเสรมิสร้�งศกัยภ�พด้�นก�รประเมนิ	มลัีกษณะของกจิกรรม	

สรุปได้ดังนี้

	 ๘.๑		ก�รให้ผู้ เข้�ร่วมสัมมน�ได้รับฟังก�รบรรย�ยให้คว�มรู้จ�กวิทย�กรที่มีคว�มรู้ 

คว�มเชี่ยวช�ญในเนื้อห�ต�มหลักสูตรก�รสัมมน�	และจัดกิจกรรมที่สนับสนุนส่งเสริม	ให้ผู้เข้�รับก�ร

สัมมน�ซึ่งเป็นผู้ที่มีพื้นฐ�นคว�มรู้และมีประสบก�รณ์ในก�รจัดก�รศึกษ�	ได้มีก�รพัฒน�ต่อยอด	และ

เพิ่มศักยภ�พของตนเองให้สูงขึ้น	ผ่�นกระบวนก�รวิเคร�ะห์และสะท้อนผลในก�รดำ�เนินง�นปัจจุบัน

	 ๘.๒		ก�รให้ผู้เข้�ร่วมสัมมน�ได้ลงมือปฏิบัติง�น	 (workshop)	 ต�มกิจกรรมที่กำ�หนดไว้ใน

เนื้อห�	หลักสูตรก�รสัมมน�	และกำ�หนดแนวท�งก�รนำ�คว�มรู้ที่ได้รับจ�กก�รฟังบรรย�ยและก�รให้

คว�มรู้โดยวิทย�กรสู่ก�รปฏิบัติจริง	เน้นก�รลงมือปฏิบัติจริง	โดยใช้ข้อมูลที่ได้จ�กก�รทำ�ง�นในภ�วะ

ปกติของผู้เข้�ร่วมสัมมน�สำ�หรับก�รว�งแผนและเรียนรู้ระหว่�งก�รสัมมน�
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	 ๘.๓		ก�รให้ผู้เข้�ร่วมสัมมน�ได้ศึกษ�ห�คว�มรู้ด้วยตนเองจ�กเอกส�รประกอบก�รสัมมน�

โดยวิทย�กรที่ให้คว�มรู้	เป็นเพียงผู้อำ�นวยคว�มสะดวก	ใช้เทคนิคก�รกระตุ้น	ยั่วยุ	ชี้แนะ	ว�งเงื่อนไข	

เสริมแรง	 และท้�ท�ยคว�มส�ม�รถให้ผู้เข้�ร่วมสัมมน�	 ส่งผลให้เกิดก�รเรียนรู้และพัฒน�ตนเองได้

เต็มศักยภ�พ	ก�รให้ผู้เข้�ร่วมสัมมน�ได้ทดลองฝึกปฏิบัติจริง	ในก�รใช้ก�รสังเกต	ก�รสัมภ�ษณ์	ก�ร

ตั้งคำ�ถ�ม	ก�รเก็บข้อมูลจ�กแหล่งอื่น	ๆ	ก�รสรุปผล	ก�รเขียนร�ยง�น	และก�รฝึกก�รให้ข้อมูลย้อน

กลับแก่สถ�นศึกษ�เพื่อก�รพัฒน�คุณภ�พก�รศึกษ�

๙. เงื่อนไขคว�มสำ�เร็จของก�รสัมมน�
	 ก�รสัมมน�เพือ่พฒัน�ม�ตรฐ�นผูป้ระเมนิคณุภ�พสถ�นศกึษ�ในครัง้นี	้มเีงือ่นไขคว�มสำ�เรจ็

สรุปได้ดังต่อไปนี้

	 ๙.๑		ผูเ้ข�้รว่มสมัมน�ทกุคนตอ้งเปดิใจ	ต้ังใจ	รับฟัง	เรียนรู้	และลงมอืฝึกปฏบิติัในทกุกจิกรรม

ต�มโครงสร้�งหลักสูตรก�รสัมมน�

	 ๙.๒		กิจกรรมก�รสัมมน�ต้องส่งเสริมให้มีสัมพันธภ�พที่ดีระหว่�งวิทย�กรกับผู้เข้�รับก�ร

สัมมน�	และสร้�งบรรย�ก�ศของกิจกรรมก�รสัมมน�ที่มีเหตุผลในก�รอภิปร�ย	รับฟังคว�มคิดเห็นซึ่ง

กันและกัน

	 ๙.๓		วทิย�กรตอ้งสนบัสนนุ	กระตุน้	ยัว่ย	ุใหผู้้เข�้รับก�รสัมมน�เกดิก�รเรียนรู้ด้วยก�รสร้�ง

และสรุปคว�มรู้ด้วยตนเอง

	 ๙.๔		จดัแหลง่วทิย�ก�รท่ีเกีย่วข้องกบัเนือ้ห�และกจิกรรมก�รสมัมน�	เพือ่ใหผู้เ้ข�้รว่มสมัมน�

ใช้ในก�รศึกษ�เรียนรู้และฝึกปฏิบัติ

	 ๙.๕		เนื่องจ�กผู้เข้�ร่วมสัมมน�มีจำ�นวนม�ก	ก�รบริห�รจัดก�รสัมมน�ต้องมีประสิทธิภ�พ

ทัง้ในด�้นก�รบรหิ�รจดัก�รเวล�	ก�รจดักลุม่ผูเ้ข�้รบัก�รสมัมน�	และก�รจดัเตรยีมสถ�นที	่สือ่	อปุกรณ	์

ที่เพียงพอ	เหม�ะสม	สะดวก	และเอื้อต่อก�รเรียนรู้

๑๐. ประโยชน์ที่ค�ดว่�จะได้รับ
	 ๑๐.๑	 สำ�นักง�นคณะกรรมก�รก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�น	 มีทำ�เนียบร�ยชื่อบุคล�กรที่มีคว�มรู้	

คว�มเช้�ใจระบบก�รประเมินและก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�แนวใหม่	 รวมทั้งมีศักยภ�พในด้�น

ก�รประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�ของสถ�นศึกษ�	 ทั้งทักษะก�รสังเกต	 ก�รสัมภ�ษณ์	 ก�รตั้งคำ�ถ�ม	 

ก�รสรุปตีคว�ม	ส�ม�รถให้คำ�ชี้แนะ	ให้คำ�ปรึกษ�แก่สถ�นศึกษ�ได้สอดคล้องกับบริบทและคว�มเป็น

ไปได้ของสถ�นศึกษ�	และได้รับก�รยอมรับจ�กสถ�นศึกษ�	และส�ม�รถเป็นคณะกรรมก�รประเมิน

คุณภ�พภ�ยนอกร่วมกับสำ�นักง�นรับรองและประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�	 (องค์ก�รมห�ชน)	 ได้อย่�ง

มีประสิทธิภ�พ	
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	 ๑๐.๒	 หน่วยง�นต้นสังกัดระดับสำ�นักง�นเขตพื้นที่ก�รศึกษ�	 และหน่วยง�นต้นสังกัดของ

สถ�นศึกษ�อื่น	ๆ 	มีบุคล�กรที่เป็นผู้ที่มีคว�มรู้คว�มส�ม�รถด้�นก�รประเมินและก�รประกันคุณภ�พ

ก�รศึกษ�	 และมีศักยภ�พด้�นก�รประเมิน	 ทำ�หน้�ที่ในก�รประเมินคุณภ�พภ�ยในสถ�นศึกษ�ของ

ตนเองและส�ม�รถให้คำ�แนะนำ�ให้คำ�ปรึกษ�แก่สถ�นศึกษ�อื่น	 ๆ	 ได้อย่�งเหม�ะสมกับบริบทก�ร

จดัก�รศึกษ�ของสถ�นศกึษ�แตล่ะแหง่อนัจะนำ�ไปสูก่�รปรบัปรงุและพฒัน�คณุภ�พก�รจดัก�รศกึษ�

ของสถ�นศึกษ�ให้มีคุณภ�พสูงขึ้นต่อไป

	 ๑๐.๓	 สถ�นศึกษ�ระดับก�รศึกษ�ข้ันพื้นฐ�น	 มีระบบก�รประกันคุณภ�พภ�ยในที่เข้มแข็ง	

ส�ม�รถวิเคร�ะห์จุดเด่น	จุดควรพัฒน�	และแนวท�งก�รพัฒน�คุณภ�พก�รศึกษ�ภ�ยในสถ�นศึกษ�

ของตนได้

๑๑. ผู้รับผิดชอบโครงก�ร
	 กลุ่มพัฒน�ระบบก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�น	

	 สำ�นักทดสอบท�งก�รศึกษ�	สำ�นักง�นคณะกรรมก�รก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�น

	 โทร.	๐	๒๒๘๘	๕๗๕๗	-	๘	โทรส�ร	๐	๒๖๒๘	๕๘๖๒	e-mail:	qa.obec@gmail.com
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นโยบ�ยก�รปฏิรูปก�รศึกษ�และก�รพัฒน�คุณภ�พสถ�นศึกษ�

ตอนที่ ๒

นโยบ�ยก�รปฏิรูปก�รศึกษ�
 

๑. ศ�สตร์พระร�ช� ตำ�ร�แห่งชีวิต
 หลักก�รทรงง�น พระบ�ทสมเด็จพระเจ้�อยู่หัว รัชก�ลที่ ๙ มีดังนี้

	 แนวคิดหรอืหลกัก�รทรงง�นของในหลวงรชัก�ลที	่๙	มคีว�มน่�สนใจทีส่มควรนำ�ม�ประยกุต์

ใช้กับชีวิตก�รทำ�ง�นเป็นอย่�งยิ่ง	ห�กท่�นใดต้องก�รปฏิบัติต�มรอยเบื้องพระยุคลบ�ท	ท่�นส�ม�รถ

นำ�หลักก�รทรงง�นของพระองค์ไปปรับใช้ให้เกิดประโยชน์ได้	ดังนี้

	 ๑.		จะทำ�อะไรต้องศึกษ�ข้อมูลให้เป็นระบบ	๒.	ระเบิดจ�กภ�ยใน	จะทำ�ก�รใด	ๆ	ต้องเริ่ม

จ�กคนที่เกี่ยวข้องเสียก่อน	 ต้องสร้�งคว�มเข้มแข็งจ�กภ�ยในให้เกิดคว�มเข้�ใจและอย�กทำ�	 ไม่ใช่

ก�รสั่งให้ทำ�	๓.	แก้ปัญห�จ�กจุดเล็ก	ควรมองปัญห�ภ�พรวมก่อนเสมอ	แต่เมื่อจะลงมือแก้ปัญห�นั้น	 

๔.	 ทำ�ต�มลำ�ดับขั้นเริ่มต้นจ�กก�รลงมือทำ�ในสิ่งที่จำ�เป็นก่อน	 เมื่อสำ�เร็จแล้วก็เริ่มลงมือสิ่งที่จำ�เป็น

ลำ�ดับต่อไป	๕.	ภูมิสังคม	ภูมิศ�สตร์	สังคมศ�สตร์	ก�รพัฒน�ใด	ๆ	ต้องคำ�นึงถึงสภ�พภูมิประเทศของ

บริเวณนั้นว่�เป็นอย่�งไรและสังคมวิทย�เกี่ยวกับลักษณะนิสัยใจคอคน	 ตลอดจนวัฒนธรรมประเพณี

ในแต่ละท้องถิ่นที่มีคว�มแตกต่�งกัน	 ๖.	 ทำ�ง�นแบบองค์รวม	 ใช้วิธีคิดเพื่อก�รทำ�ง�น	 โดยวิธีคิด 

อย่�งองค์รวม	 คือก�รมองสิ่งต่�ง	 ๆ	 ที่เกิดอย่�งเป็นระบบครบวงจร	 ทุกสิ่งทุกอย่�งมีมิติเชื่อมต่อกัน	 

๗.	 ไม่ติดตำ�ร�เมื่อเร�จะทำ�ก�รใดนั้น	 ควรทำ�ง�นอย่�งยืดหยุ่นกับสภ�พและสถ�นก�รณ์นั้น	 ๆ	 

ไม่ใช่ก�รยึดติดอยู่กับแค่ในตำ�ร�วิช�ก�ร	๘.	รู้จักประหยัด	เรียบง่�ย	ได้ประโยชน์สูงสุด	๙.	ทำ�ให้ง่�ย	 

ทรงคิดค้นดดัแปลงปรบัปรงุและแก้ไขง�นไม่ยุง่ย�กซบัซ้อน	๑๐.	ก�รมส่ีวนร่วมเปิดโอก�สให้ส�ธ�รณชน	

ได้ม�ร่วมแสดงคว�มคิดเห็น	 ๑๑.ต้องยึดประโยชน์ส่วนรวม	 ๑๒.	 บริก�รที่จุดเดียวใช้หลักก�ร	 

“ก�รบริก�รรวมที่จุดเดียว	:	One	Stop	Service”	๑๓.	ใช้ธรรมช�ติช่วยธรรมช�ติ	๑๔.	ใช้ธรรมปร�บ

อธรรม	นำ�คว�มจรงิในเรือ่งธรรมช�ตแิละกฎเกณฑ์ของธรรมช�ตมิ�เป็นหลกัก�รแนวท�งปฏบิตัใินก�ร
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แก้ไขปัญห�และปรบัปรงุสภ�วะทีไ่ม่ปกตเิข้�สูร่ะบบท่ีปกติ	๑๕.	ปลูกป่�ในใจคน	ก�รจะทำ�ก�รใดสำ�เร็จ

ต้องปลูกจิตสำ�นึกของคนเสียก่อน	ต้องให้เห็นคุณค่�เห็นประโยชน์กับสิ่งที่จะทำ�	๑๖.	ข�ดทุนคือกำ�ไร	

“ก�รให้”	และ	“ก�รเสียสละ”	เป็นก�รกระทำ�อันมีผลเป็นกำ�ไร	๑๗.	ก�รพึ่งพ�ตนเอง	๑๘.	พออยู่พอ

กิน	ส�ม�รถอยู่อย่�ง	“พออยู่พอกิน”	ให้ได้เสียก่อน	แล้วจึงค่อยขยับขย�ยให้มีขีดสมรรถนะที่ก้�วหน้�

ต่อไป	๑๙.	เศรษฐกจิพอเพยีง	ให้ดำ�เนนิชวีติไปบน	“ท�งส�ยกล�ง”	เพ่ือให้รอดพ้นและส�ม�รถดำ�รงอยู่

ได้อย่�งมั่นคงและยั่งยืนภ�ยใต้กระแสโลก�ภิวัตน์และก�รเปลี่ยนแปลงต่�ง	ๆ 	๒๐.	คว�มซื่อสัตย์สุจริต	

จริงใจต่อกัน	๒๑.	ทำ�ง�นอย่�งมีคว�มสุข	๒๒.	คว�มเพียรก�รเริ่มต้นทำ�ง�นหรือทำ�สิ่งใดนั้นอ�จจะไม่

ได้มีคว�มพร้อม	ต้องอ�ศัยคว�มอดทนและคว�มมุ่งมั่น	๒๓.	รู้	รัก	ส�มัคคี

	 •		รู้	คือ	รู้ปัญห�และรู้วิธีแก้ปัญห�นั้น

	 •		รัก	 คือ	 เมื่อเร�รู้ถึงปัญห�และวิธีแก้แล้ว	 เร�ต้องมีคว�มรัก	 ที่จะลงมือทำ�ลงมือแก้ไข 

ปัญห�นั้น

	 •		ส�มัคคี	 คือ	 ก�รแก้ไขปัญห�ต่�ง	 ๆ	 ไม่ส�ม�รถลงมือทำ�คนเดียวได้ต้องอ�ศัยคว�ม 

ร่วมมือร่วมใจกัน

	 ก�รศึกษ�ต้องมุ่งสร้�งพื้นฐ�นให้แก่ผู้เรียน	๔	ด้�น

	 ๑.		มีทัศนคติที่ถูกต้องต่อบ้�นเมือง	มีคว�มรู้คว�มเข้�ใจต่อช�ติบ้�นเมือง/ยึดมั่นในศ�สน�/

มั่นคงในสถ�บันพระมห�กษัตริย์/มีคว�มเอื้ออ�ทรต่อครอบครัว	และชุมชนของตน

	 ๒.		มีพื้นฐ�นชีวิตที่มั่นคง-มีคุณธรรม	 รู้จักแยกแยะสิ่งที่ผิด-ชอบ	 ชั่ว-ดี/ปฏิบัติแต่สิ่งที่ชอบ	

สิ่งที่ดีง�ม/ปฏิเสธสิ่งที่ผิด	สิ่งที่ชั่ว/ช่วยกันสร้�งคนดีให้แก่บ้�นเมือง

	 ๓.		มีง�นทำ�	-	มีอ�ชีพ	ก�รเลี้ยงดูลูกหล�นในครอบครัว	หรือก�รฝึกฝนอบรมในสถ�นศึกษ�

ต้องมุ่งให้เด็กและเย�วชนรักง�น	 สู้ง�นทำ�จนง�นสำ�เร็จ/ก�รฝึกฝนอบรมท้ังในหลักสูตรและนอก

หลกัสตูรต้องมจีดุมุง่หม�ยให้ผูเ้รยีนทำ�ง�นและมงี�นทำ�ในทีส่ดุ/ต้องสนบัสนนุผูส้ำ�เรจ็หลกัสตูรมอี�ชพี	

มีง�นทำ�จนส�ม�รถเลี้ยงตัวเองและครอบครัว

	 ๔.		เป็นพลเมอืงด	ีก�รเป็นพลเมอืงดเีป็นหน้�ทีข่องทกุคน/ครอบครวั	-	สถ�นศกึษ�และสถ�น

ประกอบก�รต้องส่งเสรมิให้ทกุคนมโีอก�สทำ�หน้�ทีเ่ป็นพลเมอืงดี/ก�รเป็นพลเมอืงดี	คอื	“เหน็อะไรที่

จะทำาเพื่อบ้านเมืองได้ก็ต้องทำา เช่น งานอาสาสมัคร งานบำาเพ็ญ ประโยชน์ งานสาธารณกุศล ให้ทำา

ด้วยความมีนำ้าใจและเอื้ออาทร”
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๒. ยุทธศ�สตร์ช�ติระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๗๙)
	 ในก�รทีจ่ะบรรลวุสิยัทัศน์และทำ�ให้ประเทศไทยพฒัน�ไปสูอ่น�คตทีพ่งึประสงค์นัน้	จำ�เป็นจะ

ต้องมีก�รว�งแผนและกำ�หนดยุทธศ�สตร์ก�รพัฒน�ในระยะย�ว	และกำ�หนดแนวท�งก�รพัฒน�ของ

ทกุภ�คส่วนให้ขบัเคลือ่นไปในทศิท�งเดยีวกนั	ดงันัน้จงึจำ�เป็นจะต้องกำ�หนดยทุธศ�สตร์ช�ตใินระยะย�ว 

เพื่อถ่�ยทอดแนวท�งก�รพัฒน�สู่ก�รปฏิบัติในแต่ละช่วงเวล�อย่�งต่อเนื่องและมีก�รบูรณ�ก�ร	และ

สร้�งคว�มเข้�ใจถึงอน�คตของประเทศไทยร่วมกัน	 และเกิดก�รรวมพลังของทุกภ�คส่วนในสังคมท้ัง

ประช�ชนเอกชน	ประช�สังคม	ในก�รขับเคลื่อนก�รพัฒน�เพื่อก�รสร้�งและรักษ�ไว้ซึ่งผลประโยชน์

แห่งช�ติและบรรลุวิสัยทัศน์	“ประเทศไทยมีคว�มมั่นคง	มั่งคั่ง	ยั่งยืน	เป็นประเทศพัฒน�แล้วด้วยก�ร

พัฒน�ต�มหลักปรัชญ�ของเศรษฐกิจพอเพียง”	หรือคติพจน์ประจำ�ช�ติ“มั่นคง	มั่งคั่ง	ยั่งยืน”	เพื่อให้

ประเทศมีขีดคว�มส�ม�รถในก�รแข่งขัน	มีร�ยได้สูงอยู่ในกลุ่มประเทศพัฒน�แล้ว	คนไทยมีคว�มสุข	

อยู่ดีกินดี	 สังคมมีคว�มมั่นคง	 เสมอภ�คและเป็นธรรม	 ซึ่งยุทธศ�สตร์ช�ติที่จะใช้เป็นกรอบแนวท�ง

ก�รพัฒน�ในระยะ	๒๐	ปี

	 ประกอบด้วย	๖	ยุทธศ�สตร์	ดังนี้

	 ๑)		ยุทธศ�สตร์สร้�งคว�มมั่นคงให้กับประเทศ

	 ๒)		ยุทธศ�สตร์สร้�งคว�มส�ม�รถในก�รแข่งขันของประเทศ

	 ๓)		ยุทธศ�สตร์ก�รพัฒน�และเสริมสร้�งศักยภ�พคน

	 ๔)		ยุทธศ�สตร์สร้�งโอก�สบนคว�มเสมอภ�คและคว�มเท่�เทียมกันท�งสังคม

	 ๕)		ยุทธศ�สตร์ก�รเติบโตบนคุณภ�พชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม

	 ๖)		ยุทธศ�สตร์ก�รปรับสมดุลและพัฒน�ระบบบริห�รจัดก�รภ�ครัฐ

๓. แผนก�รศึกษ�แห่งช�ติ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๗๙)
	 วิสัยทัศน์“คนไทยทุกคนได้รับก�รศึกษ�และเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่�งมีคุณภ�พ	 ดำ�รงชีวิต	 

อย่�งเป็นสุข	 สอดคล้องกับหลักปรัชญ�ของเศรษฐกิจพอเพียง	 และก�รเปลี่ยนแปลงของโลก 

ศตวรรษที่	๒๑”	

	 วัตถุประสงค์ในก�รจัดก�รศึกษ�	๔	ประก�ร	คือ

	 ๑)		เพื่อพัฒน�ระบบและกระบวนก�รจัดก�รศึกษ�ที่มีคุณภ�พและมีประสิทธิภ�พ	

	 ๒)		เพื่อพัฒน�คนไทยให้เป็นพลเมืองดี	 มีคุณลักษณะทักษะและสมรรถนะที่สอดคล้องกับ

บทบญัญตัขิองรฐัธรรมนญูแห่งร�ชอ�ณ�จกัรไทยพระร�ชบญัญตักิ�รศกึษ�แห่งช�ต	ิและยทุธศ�สตร์ช�ต ิ
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	 ๓)		เพื่อพัฒน�สังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งก�รเรียนรู้	 และคุณธรรม	 จริยธรรม	 รู้รักส�มัคค	ี

และร่วมมือผนึกกำ�ลังมุ่งสู่ก�รพัฒน�ประเทศอย่�งยั่งยืน	ต�มหลักปรัชญ�ของเศรษฐกิจพอเพียง	

	 ๔)		พฒัน�ประเทศไทยก้�วข้�มกบัดกัประเทศทีม่รี�ยได้ป�นกล�ง	และคว�มเหลือ่มลำ�้ภ�ยใน

ประเทศลดลงเพ่ือให้บรรลวุสิยัทศัน์และจดุมุง่หม�ยในก�รจดัก�รศกึษ�ดงักล่�วข้�งต้น	แผนก�รศกึษ�

แห่งช�ติได้ว�งเป้�หม�ยไว้	๒	ด้�น	คือ	เป้�หม�ยด้�นผู้เรียน	(Learner	Aspirations)	โดยมุ่งพัฒน� 

ผู้เรียนทุกคนให้มี	คุณลักษณะและทักษะก�รเรียนรู้ในศตวรรษที่	๒๑	(๓Rs	๘Cs)	ประกอบด้วย	ทักษะ

และคุณลักษณะต่อไปนี้	

 v	๓Rs	 ได้แก่	 ก�รอ่�นออก	 (Reading)	 ก�รเขียนได้	 (Writing)	 และก�รคิดเลขเป็น	 

(Arithmetic)	

 v		๘Cs	ได้แก่

	 	 	 -		 ทักษะด้�นก�รคิดอย่�งมีวิจ�รณญ�ณ	และทักษะก�รแก้ปัญห�

	 	 	 -		 ทักษะด้�นก�รสร้�งสรรค์และนวัตกรรม

	 	 	 -		 ทักษะด้�นคว�มเข้�ใจต่�งวัฒนธรรม	ต่�งกระบวนทัศน์

	 	 	 -		 ทักษะด้�นคว�มร่วมมือ	ก�รทำ�ง�นเป็นทีมและภ�วะผู้นำ�

	 	 	 -		 ทักษะด้�นก�รสื่อส�ร	ส�รสนเทศและก�รรู้เท่�ทันสื่อ

	 	 	 -		 ทักษะด้�นคอมพิวเตอร์	และเทคโนโลยีส�รสนเทศและก�รสื่อส�ร

	 	 	 -		 ทักษะอ�ชีพ	และทักษะก�รเรียนรู้

	 	 	 -		 คว�มมีเมตต�	กรุณ�	มีวินัย	คุณธรรม	จริยธรรม

	 เป้�หม�ยของก�รจัดก�รศึกษ�	(Aspirations)	๕	ประก�ร	

	 ซึ่งมีตัวชี้วัดเพื่อก�รบรรลุเป้�หม�ย	๕๓	ตัวชี้วัด	ประกอบด้วย	เป้�หม�ยและตัวชี้วัดที่สำ�คัญ	

ดังนี้

	 ๑)		ประช�กรทุกคนเข้�ถึงก�รศึกษ�ที่มีคุณภ�พและมีม�ตรฐ�นอย่�งทั่วถึง	(Access)	

	 ๒)		ผูเ้รยีนทุกคน	ทุกกลุม่เป้�หม�ยได้รบับรกิ�รก�รศกึษ�ทีม่คีณุภ�พต�มม�ตรฐ�นอย่�งเท่�

เทียม	(Equity)	

	 ๓)		ระบบก�รศึกษ�ที่มีคุณภ�พ	 ส�ม�รถพัฒน�ผู้เรียนให้บรรลุขีดคว�มส�ม�รถเต็มต�ม

ศักยภ�พ	(Quality)	

	 ๔)		ระบบก�รบรหิ�รจดัก�รศกึษ�ทีม่ปีระสทิธภิ�พ	เพือ่ก�รลงทนุท�งก�รศกึษ�ทีคุ่ม้ค่�และ

บรรลุเป้�หม�ย	(Efficiency)	

	 ๕)		ระบบก�รศกึษ�ทีส่นองตอบและก้�วทันก�รเปลีย่นแปลงของโลกท่ีเป็นพลวตั	(Relevancy)
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๔. ไทยแลนด์ ๔.๐
	 กระบวนทัศน์ในก�รพฒัน�ประเทศภ�ยใต้	“ประเทศไทย	๔.๐”	เป็นอกีนโยบ�ยหนึง่ทีเ่ป็นก�ร

ว�งร�กฐ�นก�รพัฒน�ประเทศในระยะย�ว	 เป็นจุดเริ่มต้นในก�รขับเคลื่อนไปสู่ก�รเป็นประเทศที	่

มั่นคง	มั่งคั่ง	และยั่งยืน	ต�มวิสัยทัศน์รัฐบ�ลเป็นรูปแบบที่มีก�รผลักดันก�รปฏิรูปโครงสร้�งเศรษฐกิจ	 

ก�รปฏิรูปก�รวิจัยและก�รพัฒน�	และก�รปฏิรูปก�รศึกษ�ไปพร้อม	ๆ	กัน	เป็นก�รผนึกกำ�ลังของทุก

ภ�คส่วนภ�ยใต้แนวคิด	“ประช�รัฐ”	ที่ผนึกกำ�ลังกับเครือข่�ยพันธมิตรท�งธุรกิจ	ก�รวิจัยพัฒน�	และ

บุคล�กรทั้งในและระดับโลกโดยภ�รกิจสำ�คัญในก�รขับเคลื่อนปฏิรูปประเทศด้�นต่�ง	ๆ 	เพื่อต้องก�ร

ปรับเปลี่ยนโครงสร้�งเศรษฐกิจ	ไปสู่	“Value-Based	Economy”	หรือ	“เศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนด้วย

นวัตกรรม”	โดยมีฐ�นคิดหลัก	คือ	เปลี่ยนจ�กก�รผลิตสินค้�	“โภคภัณฑ์”	ไปสู่สินค้�เชิง“นวัตกรรม”	

เปลี่ยนจ�กก�รขับเคลื่อนประเทศด้วยภ�คอุตส�หกรรม	 ไปสู่ก�รขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยี	 คว�มคิด

สร้�งสรรค์	และนวัตกรรม	และเปลี่ยนจ�กก�รเน้นภ�คก�รผลิตสินค้�ไปสู่ก�รเน้นภ�คบริก�รม�กขึ้น 

เปลี่ยนจ�กก�รเกษตรแบบดั้งเดิมในปัจจุบันไปสู่ก�รเกษตรสมัยใหม่	 ที่เน้นก�รบริห�รจัดก�รและ

เทคโนโลยี	(Smart	Farming)	โดยเกษตรกรต้องรำ่�รวยขึ้น	และเป็นเกษตรกรแบบเป็นผู้ประกอบก�ร	

(Entrepreneur)เปลี่ยนจ�ก	Traditional	SMEs	หรือ	SMEs	ที่มีอยู่และรัฐต้องให้คว�มช่วยเหลืออยู่

ตลอดเวล�	ไปสูก่�รเป็น	Smart	Enterprises	และ	Startups	บริษทัเกดิใหม่ทีม่ศีกัยภ�พสูงเปล่ียนจ�ก	

Traditional	Services	ซึ่งมีก�รสร้�งมูลค่�ค่อนข้�งตำ่�	ไปสู่	High	Value	Services	และเปลี่ยนจ�ก

แรงง�นทักษะตำ่�ไปสู่แรงง�นที่มีคว�มรู้	คว�มเชี่ยวช�ญ	และทักษะสูงส�ม�รถรับมือกับโอก�สและภัย

คุกค�มแบบใหม่	ๆ	ที่เปลี่ยนแปลงอย่�งเร็ว	รุนแรงในศตวรรษที่	๒๑	โดยประเทศไทยในอดีตที่ผ่�นม�

มีก�รพัฒน�ด้�นเศรษฐกิจเป็นไปอย่�งต่อเนื่อง

	 “ประเทศไทย	๑.๐”	เน้นก�รเกษตรเป็นหลัก	เช่น	ผลิตและข�ย	พืชไร่พืชสวน	

	 “ประเทศไทย	๒.๐”	เน้นอุตส�หกรรมแต่เป็นอุตส�หกรรมเบ�	เช่นก�รผลิตและข�ยรองเท้�	

เครื่องหนัง	เครื่องดื่ม	เครื่องประดับ	เครื่องเขียน	กระเป๋�เครื่องนุ่งห่ม	เป็นต้น

		 “ประเทศไทย	๓.๐”	 เน้นอุตส�หกรรมหนักและก�รส่งออก	 เช่น	ก�รผลิตและข�ย	ส่งออก

เหล็กกล้�	รถยนต์	กลั่นนำ้�มัน	แยกก๊�ซธรรมช�ติ	ปูนซีเมนต์	

	 “ประเทศไทย	 ๔.๐”	 ให้เป็นเศรษฐกิจใหม่	 (New	 Engines	 of	 Growth)	 มีร�ยได้สูง	 

โดยว�งเป้�หม�ย	 ให้เกิดภ�ยใน	๕-๖	 ปี	 กับก�รว�งภ�พอน�คตท�งเศรษฐกิจที่ชัดเจนของประเทศ

ที่พัฒน�	 โดยไทยแลนด์	 ๔.๐	 จะมุ่งพัฒน�เพื่อให้เกิดผลจริงต้องมีก�รพัฒน�วิทย�ก�ร	 คว�มคิด

สร้�งสรรค์	นวัตกรรม	วิทย�ศ�สตร์	เทคโนโลยี	และก�รวิจัยและพัฒน�	แล้วต่อยอดในกลุ่มเทคโนโลยี

และอุตส�หกรรมเป้�หม�ย	ดังนี้
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	 ๑.		กลุม่อ�ห�ร	เกษตร	และเทคโนโลยชีวีภ�พ	เช่น	สร้�งเส้นท�งธรุกจิใหม่	(New	Startups)	

ด้�นเทคโนโลยีก�รเกษตร	เทคโนโลยีอ�ห�ร	เป็นต้น

	 ๒.		กลุ่มส�ธ�รณสุข	สุขภ�พ	และเทคโนโลยีท�งก�รแพทย์	เช่น	พัฒน�เทคโนโลยี	สุขภ�พ	

เทคโนโลยีก�รแพทย์	สป�	เป็นต้น

	 ๓.		กลุ่มเครื่องมือ	 อุปกรณ์อัจฉริยะ	 หุ่นยนต์	 และระบบเครื่องกลที่ใช้ระบบอิเล็กทรอนิกส์

ควบคุม	เช่น	เทคโนโลยีหุ่นยนต์	เป็นต้น

	 ๔.		กลุ่มดิจิตอล	เทคโนโลยีอินเตอร์เน็ตที่เชื่อมต่อและบังคับอุปกรณ์ต่�ง	ๆ 	ปัญญ�ประดิษฐ์

และเทคโนโลยีสมองกลฝังตัว	 เช่น	 เทคโนโลยีด้�นก�รเงิน	 อุปกรณ์เชื่อมต่อออนไลน์โดยไม่ต้องใช้คน	

เทคโนโลยีก�รศึกษ�	อี-ม�ร์เก็ตเพลส	อี-คอมเมิร์ซ	เป็นต้น

	 ๕.		กลุ่มอุตส�หกรรมสร้�งสรรค์	 วัฒนธรรม	 และบริก�รท่ีมีมูลค่�สูง	 เช่น	 เทคโนโลย	ี 

ก�รออกแบบ	ธุรกิจไลฟ์สไตล์	เทคโนโลยีก�รท่องเที่ยว	ก�รเพิ่มประสิทธิภ�พก�รบริก�ร

๕. นโยบ�ยรัฐบ�ลด้�นก�รศึกษ�
	 นโยบ�ยด้�นก�รศึกษ�	 ข้อที่	 ๔	 ก�รศึกษ�และเรียนรู้	 ก�รทะนุบำ�รุงศ�สน�	 ศิลปะและ

วัฒนธรรม	เพื่อสร้�งสังคมให้เข้มแข็งอย่�งมีคุณภ�พและคุณธรรมควบคู่กัน	ดังนี้

 v		จัดให้มีก�รปฏิรูปก�รศึกษ�และก�รเรียนรู้	 ทั้งในระบบ	 และก�รศึกษ�ท�งเลือกไป 

พร้อมกัน

	 v	 ปรับเปลี่ยนก�รจัดสรรงบประม�ณและก�รเรียนรู้	 สนับสนุนก�รศึกษ�ให้สอดคล้องกับ

คว�มจำ�เป็นของผู้เรียน	และลักษณะของพื้นที่ของโรงเรียน	ปรับปรุงและบูรณ�ก�รระบบก�รกู้ยืมเพื่อ

ก�รศึกษ�ให้มีประสิทธิภ�พ

	 นโยบ�ยด้�นก�รศึกษ�	 ข้อที่	 ๘	 ก�รพัฒน�และส่งเสริมก�รใช้ประโยชน์จ�ก	 วิทย�ศ�สตร์

เทคโนโลยี	ก�รวิจัยและพัฒน�	และนวัตกรรมเพื่อนำ�ไปสู่ก�รผลิตและบริก�รที่ทันสมัย

 v	 สนบัสนนุก�รเพิม่ค่�ใช้จ่�ยในก�รวจิยัและพฒัน�ของประเทศ	เพือ่มุง่ไปสูเ่ป้�หม�ยให้ไม่

ตำ่�กว่�ร้อยละ	๑	ของร�ยได้ประช�ช�ติและมีสัดส่วนรัฐต่อเอกชน	๓๐	:	๗๐	เพื่อให้ประเทศส�ม�รถ

แข่งขันและก้�วหน้�ทัดเทียมประเทศอื่น

 v	 เร่งเสริมสร้�งสังคมนวัตกรรม	 โดยส่งเสริมระบบก�รเรียนก�รสอนท่ีเชื่อมโยงระหว่�ง

วทิย�ศ�สตร์	เทคโนโลยี	วศิวกรรมศ�สตร์	และคณติศ�สตร์	ผลติกำ�ลงัคนในส�ข�ทีข่�ดแคลน	เชือ่มโยง

ระหว่�งก�รเรยีนรูก้บัก�รท่องจำ�	อตุส�หกรรมขน�ดกล�งและขน�ดย่อม	มช่ีองท�งในก�รใช้เทคโนโลยี

ระหว่�งหน่วยง�นและสถ�นศึกษ�
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	 v	 ก�รปฏิรูประบบให้สิ่งจูงใจ	 ระเบียบและกฎหม�ยที่เป็นอุปสรรคต่อก�รทำ�ง�นวิจัยและ

พัฒน�ไปต่อยอดหรือใช้ประโยชน์	ส่งเสริมก�รจัดทำ�แผนพัฒน�ก�รวิจัยและพัฒน�ในระดับภ�ค	หรือ	

กลุ่มจังหวัดให้สอดคล้องคว�มต้องก�รของท้องถิ่นและนำ�ไปใช้ประโยชน์เชิงพ�ณิชย์ได้

 v	 ส่งเสรมิให้โครงก�รลงทนุขน�ดใหญ่ของประเทศ	ใช้ประโยชน์จ�กผลก�รศกึษ�วจัิยและ

พัฒน�	และนวัตกรรมของไทยต�มคว�มเหม�ะสม	 โดยให้มีนโยบ�ยจัดซื้อจัดจ้�งภ�ครัฐที่เอื้ออำ�นวย	

สร้�งโอก�สก�รพัฒน�เทคโนโลยีของประเทศ

	 v	 ปรบัปรงุและจดัเตรยีมให้มโีครงสร้�งพืน้ฐ�นด้�นวทิย�ศ�สตร์และเทคโนโลยด้ี�นก�รวจิยั

และพัฒน�	 และด้�นนวัตกรรมซึ่งเป็นโครงสร้�งพ้ืนฐ�นท�งปัญญ�ในก�รต่อยอดสู่ก�รใช้เชิงพ�ณิชย์

ของภ�คอุตส�หกรรม

	 v	 ให้องค์กรภ�คประช�สงัคม	ภ�คเอกชน	องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่และประช�ชนทัว่ไป	

มโีอก�สจดัก�รศกึษ�ทีม่คีณุภ�พ	ทัว่ถงึ	และร่วมปฏรูิปก�รศกึษ�และเรียนรู้	กระจ�ยอำ�น�จก�รบริห�ร

จัดก�รศึกษ�สู่สถ�นศึกษ�	เขตพื้นที่ก�รศึกษ�และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

	 v	พัฒน�คนในทุกช่วงวัยโดยส่งเสริมก�รเรียนรู้ตลอดชีวิต	 สร้�งคว�มรู้และทักษะใหม่ที่

ส�ม�รถประกอบอ�ชีพได้อย่�งหล�กหล�ย	รองรับก�รเปลี่ยนแปลงในอน�คต

	 v	 ส่งเสริมอ�ชีวศึกษ�และก�รศึกษ�ระดับวิทย�ลัยชุมชน	 เพ่ือสร้�งแรงง�นท่ีมีทักษะตรง

ต�มคว�มต้องก�รท้องถิ่นและตล�ดแรงง�น

	 v	พัฒน�ระบบก�รผลิตและพัฒน�ครูที่มีคุณภ�พและมีจิตวิญญ�ณของคว�มเป็นคร	ู 

ส่งเสรมิให้ครมีูวฒุติ�มวชิ�ทีส่อน	ให้ส�ม�รถนำ�เทคโนโลยแีละเครือ่งมอืม�ใช้เป็นเครือ่งมอืช่วยครหูรอื

เพื่อก�รเรียนรู้ด้วยตนเอง

	 v	 ทะนบุำ�รงุและอปุถมัภ์พระพทุธศ�สน�และศ�สน�อืน่	ๆ 	สนบัสนนุให้ทุกองค์กรมบีทบ�ท

ในก�รปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม	และพัฒน�คุณภ�พชีวิต

	 v	 อนรุกัษ์ฟ้ืนฟแูละเผยแพร่มรดกท�งวฒันธรรมของประเทศเพือ่นบ้�นและวฒันธรรมส�กล

และ	ก�รสร้�งสรรค์ง�นศลิปะและวฒันธรรมทีเ่ป็นส�กล	เพ่ือเข้�สู่เส�หลักวฒันธรรมของอ�เซียนและ

ประช�คมโลก

	 v	 ปลกูฝังค่�นยิม	และจติสำ�นกึทีด่	ีรวมท้ังสนบัสนนุก�รผลิตส่ือคณุภ�พเปิดพ้ืนท่ีส�ธ�รณะ

ให้เย�วชนและประช�ชนได้มีโอก�สแสดงออกอย่�งสร้�งสรรค์
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๖. นโยบ�ยก�รจัดก�รศึกษ�ของกระทรวงศึกษ�ธิก�ร
 นโยบ�ยที่ ๑ ด้�นก�รจัดก�รศึกษ�เพื่อคว�มมั่นคง

	 ๑.		เสริมสร้�งคว�มมั่นคงของสถ�บันหลัก	 และก�รปกครองในระบอบประช�ธิปไตยอันมี

พระมห�กษัตริย์ทรงเป็นประมุข

	 	 	 ๑.๑		 น้อมนำ�แนวพระร�ชดำ�ริ	 สืบส�นพระร�ชปณิธ�นและพระบรมร�โชบ�ยด้�น 

ก�รศึกษ�หรือ	“ศ�สตร์พระร�ช�”	ม�ใช้ในก�รจัดกระบวนก�รเรียนรู้อย่�งยั่งยืน

	 	 	 ๑.๒		 ปลูกฝังและเสริมสร้�งวิถีประช�ธิปไตย	 คว�มส�มัคคี	 สม�นฉันท์	 สันติวิธ	ี 

ต่อต้�นก�รทุจริตคอรัปชั่น	 และยึดมั่นในก�รปกครองระบอบประช�ธิปไตยอันมีพระมห�กษัตริย์	 

ทรงเป็นประมุข

	 	 	 ๑.๓		 เสรมิสร้�งคว�มรูค้ว�มเข้�ใจทีถ่กูต้องเกีย่วกบัสถ�บนัช�ต	ิศ�สน�	พระมห�กษตัรย์ิ	

ผ่�นหลักสูตรและกระบวนก�รเรียนรู้ประวัติศ�สตร์	และคว�มเป็นพลเมือง

	 ๒.		ปลูกฝังผู้เรียนด้�นคุณธรรม	จริยธรรม	และค่�นิยมที่พึงประสงค์

	 	 	 ๒.๑		 ส่งเสริมสนับสนุนก�รจัดกิจกรรมทั้งในและนอกห้องเรียน	 ที่เอื้อต่อก�รพัฒน�

คุณธรรมจริยธรรม	คุณลักษณะอันพึงประสงค์	ต�มหลักสูตรและค่�นิยมหลักของคนไทย	๑๒	ประก�ร

	 	 	 ๒.๒		 เสริมสร้�งคว�มรู้คว�มเข้�ใจเกี่ยวกับภัยคุกค�มในรูปแบบใหม่	เช่น	อ�ชญ�กรรม

และคว�มรนุแรงในรปูแบบต่�ง	ๆ 	สิง่เสพตดิ	ภัยพบิติัจ�กธรรมช�ติ	ภยัจ�กโรคอบุติัใหม่	ภยัจ�กไซเบอร์	

ฯลฯ

 นโยบ�ยที่  ๒ ด้�นก�รพัฒน�คุณภ�พผู้ เรียน และส่งเสริมก�รจัดก�รศึกษ�  

เพื่อสร้�งขีดคว�มส�ม�รถในก�รแข่งขัน

	 ๑.		เสริมสร้�งคว�มเข้มแข็งในก�รพัฒน�ผู้เรียนอย่�งมีคุณภ�พด้วยก�รปรับหลักสูตร	 

ก�รวัดและประเมินผลที่เหม�ะสม

	 	 	 ๑.๑		 ปรบัปรงุหลกัสตูรในระดบัปฐมวยัและหลกัสตูรแกนกล�งก�รศกึษ�ขัน้พืน้ฐ�น	และ

นำ�หลักสูตรไปสู่ก�รปฏิบัติให้เกิดประสิทธิภ�พ	และจัดก�รเรียนรู้ให้สอดคล้องกับหลักสูตร	ต�มคว�ม

จำ�เป็นและคว�มต้องก�รของผู้เรียน	ชุมชน	ท้องถิ่น	และสังคม

	 	 	 ๑.๒		 ส่งเสรมิก�รเรยีนก�รสอนให้ผูเ้รยีนมคีว�มมัน่ใจในก�รสือ่ส�รภ�ษ�องักฤษ	ภ�ษ�

ประเทศคู่ค้�	และภ�ษ�อ�เซียนอย่�งน้อย	๑	ภ�ษ�

	 	 	 ๑.๓		 พัฒน�ระบบก�รวัดและประเมินผลทุกระดับ	 ให้มีคุณภ�พและม�ตรฐ�นนำ�ไปสู่

ก�รพัฒน�คุณภ�พผู้เรียนเต็มต�มศักยภ�พ
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	 ๒.		พัฒน�คุณภ�พกระบวนก�รเรียนรู้

	 	 	 ๒.๑		 พัฒน�ผู้เรียนระดับก่อนประถมศึกษ�	 ให้มีพัฒน�ก�รท�งด้�นร่�งก�ย	 อ�รมณ	์

จิตใจ	สังคม	และสติปัญญ�	ให้มีคว�มพร้อมเข้�สู่ก�รเรียนในระดับที่สูงขึ้น

	 	 	 ๒.๒		 ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้เรียนส�ม�รถอ่�นออกเขียนได้ต�มช่วงวัย

	 	 	 ๒.๓		 ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้เรียนมีนิสัยรักก�รอ่�น

	 	 	 ๒.๔		 ส่งเสรมิก�รจดัก�รเรยีนรูท้ีใ่ห้ผู้เรียนได้เรียนรู้ผ่�นกจิกรรมก�รปฏบิติัจริง	(Active	

Learning)	 เน้นทักษะกระบวนก�ร	 ให้เกิดทักษะก�รคิดวิเคร�ะห์	 คิดแก้ปัญห�	 และคิดสร้�งสรรค์	 

ในทุกกลุ่มส�ระก�รเรียนรู้	ทั้งในและนอกห้องเรียน

	 	 	 ๒.๕		 ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีทักษะก�รเรียนรู้ในศตวรรษที่	๒๑

	 	 	 ๒.๖		 ปลูกฝังทักษะกระบวนก�รวิทย�ศ�สตร์	และจิตวิทย�ศ�สตร์

	 	 	 ๒.๗		 สนับสนุนก�รผลิต	 จัดห�	 และใช้สื่อก�รเรียนก�รสอน	 เทคโนโลยี	 นวัตกรรม	 

และสิง่อำ�นวยคว�มสะดวกทีห่ล�กหล�ยรวมทัง้ก�รพฒัน�ห้องสมดุและแหล่งเรยีนรูภ้�ยในสถ�นศกึษ�

ในก�รจัดก�รเรียนรู้ได้ทั้งในห้องเรียน	และนอกห้องเรียนเพื่อให้ผู้เรียนได้เรียนรู้อย่�งเต็มศักยภ�พ

	 	 	 ๒.๘		 ส่งเสริมก�รจัดหลักสูตรทักษะอ�ชีพ	 ควบคู่ไปกับวิช�ส�มัญ	 เช่น	 ทวิศึกษ�	 

(Dual	Education),	หลักสูตรระยะสั้น

	 	 	 ๒.๙		 ส่งเสริม	 สนับสนุนก�รพัฒน�ผู้เรียนที่มีคว�มต้องก�รจำ�เป็นพิเศษ	 (ผู ้พิก�ร	 

ผู้ด้อยโอก�สและผู้มีคว�มส�ม�รถพิเศษ)	ให้เต็มต�มศักยภ�พด้วยรูปแบบที่เหม�ะสม

	 	 	 ๒.๑๐	ส่งเสรมิสนบัสนนุก�รจดักจิกรรมแนะแนวเพือ่ก�รศกึษ�ต่อและก�รประกอบอ�ชพี

อย่�งเข้มแข็งต่อเนื่องและเป็นรูปธรรม

	 ๓.		สร้�งขีดคว�มส�ม�รถในก�รแข่งขัน

	 	 	 ๓.๑		 ยกระดับผลก�รประเมินระดับน�น�ช�ติต�มโครงก�ร	 PISA	 (Programme	 for	

International	Student	Assessment)

	 	 	 ๓.๒		 ส่งเสริมก�รพัฒน�ศักยภ�พผู้เรียนสู่คว�มเป็นเลิศในด้�นต่�ง	ๆ	

	 	 	 ๓.๓		 ส่งเสริมก�รเรียนรู้เชิงบูรณ�ก�รแบบสหวิทย�ก�ร	 เช่น	 สะเต็มศึกษ�	 (Science	

Technology	 Engineering	 and	Mathematics	 Education	 :	 STEM	 Education)	 เพื่อพัฒน�

กระบวนก�รคิด	และก�รสร้�งสรรค์นวัตกรรมเพื่อสร้�งมูลค่�เพิ่ม	สอดคล้องกับประเทศไทย	๔.๐

	 ๔.		ส่งเสริมสนับสนุนก�รทำ�วิจัย	และนำ�ผลก�รวิจัยไปใช้พัฒน�คุณภ�พก�รจัดก�รศึกษ�

	 	 	 ๔.๑		 ส่งเสริมก�รทำ�วิจัยเพื่อพัฒน�ก�รบริห�รจัดก�รศึกษ�

	 	 	 ๔.๒		 ส่งเสรมิก�รทำ�วจิยัเพือ่พฒัน�หลักสูตร	กระบวนก�รเรียนรู้	ก�รวดัและประเมนิผล 

โดยเน้นให้มีก�รวิจัยในชั้นเรียน
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 นโยบ�ยที่ ๓ ด้�นก�รส่งเสริม พัฒน�ครูและบุคล�กรท�งก�รศึกษ�

	 ๑.		พฒัน�ครแูละบุคล�กรท�งก�รศกึษ�	ให้ส�ม�รถจดัก�รเรยีนรูอ้ย่�งมคีณุภ�พ	ในรปูแบบ

ที่หล�กหล�ย	เช่น

	 	 	 ๑.๑		 TEPE	Online	(Teachers	and	Educational	personnel	Enhancement	Based	

on	Mission	and	Functional	Areas	as	Majors)

	 	 	 ๑.๒		 ชุมชนแห่งก�รเรียนรู้ท�งวิช�ชีพ	(Professional	Learning	Community	:	PLC)

	 	 	 ๑.๓		 ก�รเรียนรู้ผ่�นกิจกรรมก�รปฏิบัติจริง	(Active	Learning)

	 	 	 ๑.๔		 ก�รพัฒน�ครูทั้งระบบที่เชื่อมโยงกับก�รเลื่อนวิทยฐ�นะ	ฯลฯ

	 ๒.		พฒัน�ระบบก�รบรหิ�รง�นบุคคลให้มปีระสทิธภิ�พ	โดยเชือ่มโยงกบัหน่วยง�นทีเ่กีย่วข้อง	

ดังนี้

	 	 	 ๒.๑		 ก�รกำ�หนดแผนอัตร�กำ�ลัง	 ก�รสรรห�	 ก�รบรรจุแต่งตั้ง	 ก�รประเมินและ 

ก�รพัฒน�

	 	 	 ๒.๒		 ก�รสร้�งแรงจงูใจให้ครแูละบคุล�กรท�งก�รศกึษ�มขีวญัและกำ�ลงัใจในก�รทำ�ง�น

 นโยบ�ยที่ ๔ ด้�นโอก�ส คว�มเสมอภ�ค และคว�มเท่�เทียม ก�รเข้�ถึงบริก�ร 

ท�งก�รศึกษ�

	 ๑.		เพิ่มโอก�สก�รเข้�ถึงก�รศึกษ�ที่มีคุณภ�พ

	 	 	 ๑.๑		 ส่งเสรมิประช�กรวยัเรยีนทกุคนให้ได้รับโอก�สในก�รเข้�รับบริก�รท�งก�รศกึษ�

อย่�งทั่วถึง	มีคุณภ�พและเสมอภ�ค

	 	 ๑.๒		สร้�งคว�มเข้มแข็งของระบบก�รดแูลช่วยเหลอืนกัเรยีน	ระบบส่งเสรมิคว�มประพฤติ

นักเรียน	ระบบคุ้มครองนักเรียน	และก�รสร้�งภูมิคุ้มกันท�งสังคม

	 ๒.		ลดคว�มเหลื่อมลำ้�ท�งก�รศึกษ�

	 	 	 ๒.๑		 ประส�นหน่วยง�นที่เกี่ยวข้อง	 ในก�รจัดก�รศึกษ�ที่เหม�ะสม	 สำ�หรับเด็กด้อย

โอก�ส	ทีไ่ม่อยูใ่นทะเบียนร�ษฎร	เช่น	เดก็ไร้สญัช�ต	ิเด็กพลดัถิน่	เด็กต่�งด้�ว	เด็กไทยทีไ่ม่มเีลขประจำ�ตัว 

ประช�ชน	เป็นต้น

	 	 	 ๒.๒		 ส่งเสริมสนับสนุนก�รใช้เทคโนโลยีในก�รจัดก�รศึกษ�ให้ครอบคลุมทุกพื้นที่ 

อย่�งทั่วถึง	 เช่น	 ก�รพัฒน�คุณภ�พศึกษ�ท�งไกลผ่�นเทคโนโลยีส�รสนเทศ	 (Distance	 learning	

information	 technology	 :	DLIT),	 ก�รพัฒน�คุณภ�พก�รศึกษ�ด้วยเทคโนโลยีก�รศึกษ�ท�งไกล

ผ่�นด�วเทียม	(Distance	Learning	Television	:	DLTV)	ฯลฯ
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 นโยบ�ยที่ ๕ ด้�นก�รจัดก�รศึกษ�เพื่อสร้�งเสริมคุณภ�พชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม

	 ๑.		จัดก�รศึกษ�เพื่อสร้�งเสริมคุณภ�พชีวิต

	 	 	 ๑.๑		 ส่งเสริม	สนับสนุนก�รสร้�งจิตสำ�นึกรักษ์	สิ่งแวดล้อม	มีคุณธรรม	จริยธรรม	และ

น้อมนำ�แนวคิดต�มหลักปรัชญ�เศรษฐกิจพอเพียงสู่ก�รปฏิบัติในก�รดำ�เนินชีวิต

	 	 	 ๑.๒		 ส่งเสรมิ	สนบัสนนุให้สถ�นศกึษ�พัฒน�หลักสูตร	กระบวนก�รเรียนรู้	แหล่งเรียนรู้ 

และสื่อก�รเรียนรู้ต่�ง	ๆ	ที่เกี่ยวข้องกับก�รสร้�งเสริมคุณภ�พชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม

	 	 	 ๑.๓		 สร้�งเครือข่�ยคว�มร่วมมือกับภ�คส่วนต่�ง	ๆ 	ในก�รอนุรักษ์ทรัพย�กรธรรมช�ติ

และสิ่งแวดล้อม

 นโยบ�ยที ่๖ ด�้นก�รพัฒน�ระบบบริห�รจดัก�รและสง่เสรมิใหท้กุภ�คสว่นมสีว่นรว่มใน

ก�รจัดก�รศึกษ�

	 ๑.		พัฒน�ระบบบริห�รจัดก�รให้มีประสิทธิภ�พ

	 	 	 ๑.๑		 พฒัน�ระบบก�รว�งแผน	ก�รน�แผนไปสูก่�รปฏบิติั	ก�รก�กบั	ติดต�ม	ตรวจสอบ

และประเมินผล	เพื่อก�รบริห�รจัดก�รที่มีประสิทธิภ�พ	โดยยึดหลักธรรม�ภิบ�ล

	 	 	 ๑.๒		 พัฒน�ระบบงบประม�ณและก�รสนับสนุนค่�ใช้จ่�ยเพื่อก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�น

	 	 	 ๑.๓		 พัฒน�ระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อก�รจัดก�รศึกษ�	 ที่มีม�ตรฐ�นเชื่อมโยงและ 

เข้�ถึงได้

	 	 	 ๑.๔		 สร้�งคว�มเข้มแข็ง	 และยกระดับคุณภ�พสถ�นศึกษ�ต�มบริบทของพื้นที่	 เช่น

โรงเรียนที่ประสบปัญห�วิกฤตท�งก�รศึกษ�	(ICU),	โรงเรียนประช�รัฐ	(ดีใกล้บ้�น),	โรงเรียนคุณธรรม,

โรงเรียนห้องเรียนกีฬ�,	โรงเรียนม�ตรฐ�นส�กล	ฯลฯ

	 	 	 ๑.๕		 ส่งเสริมระบบประกันคุณภ�พภ�ยในของสถ�นศึกษ�ให้เข้มแข็ง

	 	 	 ๑.๖		 ยกย่องเชดิชเูกยีรตสิ�นกัง�นเขตพืน้ทีก่�รศกึษ�	ส�นกับรหิ�รง�นก�รศกึษ�พเิศษ

สถ�นศึกษ�	และองค์	คณะบุคคล	ที่มีผลง�นเชิงประจักษ์

	 ๒.		สร้�งคว�มเข้มแข็งในก�รบริห�รจัดก�รแบบมีส่วนร่วม

	 	 	 ๒.๑		 ส่งเสริมก�รบริห�รจัดก�รเขตพื้นที่ก�รศึกษ�โดยใช้พื้นที่เป็นฐ�น	 (Area-base	

Management),	รูปแบบก�รบริห�รแบบกระจ�ยอำ�น�จ	“CLUSTERs”	เป็นต้น

	 	 	 ๒.๒		 เขตพืน้ท่ีก�รศกึษ�จดัทำ�แผนบรูณ�ก�รจดัก�รศกึษ�ร่วมกบัสำ�นกัง�นศกึษ�ธกิ�ร

จังหวัด	และสำ�นักง�นศึกษ�ธิก�รภ�ค
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	 	 	 ๒.๓		 สร้�งคว�มเข้มแข็งในก�รยกระดับคุณภ�พก�รศึกษ�รูปแบบเครือข่�ย	 เช่น	 

เครือข่�ยส่งเสริมประสิทธิภ�พก�รจัดก�รศึกษ�	 ศูนย์	 พัฒน�กลุ่มส�ระก�รเรียนรู้	 สหวิทย�เขต	 

กลุ่มโรงเรียนฯลฯ

	 	 	 ๒.๔		 ส่งเสริมและพัฒน�โรงเรียนด้วยพลังประช�รัฐอย่�งต่อเนื่อง	และยั่งยืน

	 ๓.		ส่งเสริมก�รมีส่วนร่วมพัฒน�คุณภ�พผู้เรียน

	 	 	 ๓.๑		 ส่งเสรมิ	สนบัสนนุผูป้กครอง	ชมุชน	สังคม	และส�ธ�รณชน	ให้มคีว�มรู้	คว�มเข้�ใจ

สร้�งคว�มตระหนกัในก�รจดัก�รศกึษ�ขัน้พืน้ฐ�น	ก�รก�กบัดแูล	ตลอดจนก�รส่วนร่วมรบัผดิชอบใน

ก�รพัฒน�คุณภ�พผู้เรียน

	 	 	 ๓.๒		 ประส�นสถ�บันหรือหน่วยง�นท�งก�รศึกษ�ให้คัดเลือกผู้เรียนเข้�ศึกษ�ต่อด้วย

วิธีก�รที่หล�กหล�ย

ก�รพัฒน�คุณภ�พสถ�นศึกษ� 

๑. ก�รยกระดับทักษะภ�ษ�อังกฤษ
	 ด้วยภ�ษ�อังกฤษ	 เป็นภ�ษ�ส�กลที่มีก�รใช้อย่�งแพร่หล�ยม�กท่ีสุดภ�ษ�หนึ่ง	 โดยท่ีองค์

คว�มรู้ที่สำ�คัญของโลกส่วนใหญ่ถูกบันทึกและเผยแพร่เป็นภ�ษ�อังกฤษ	จึงมีคว�มจำ�เป็นที่ต้องจัดให้ 

มีก�รเรียนก�รสอนภ�ษ�อังกฤษเพื่อให้ผู้เรียนมีคว�มรู้คว�มส�ม�รถในก�รใช้ภ�ษ�อังกฤษเป็นเครื่องมือ 

เข้�ถึงองค์คว�มรู้และก้�วทันโลก	 รวมถึงพัฒน�ตนเองเพ่ือนำ�ไปสู่ก�รเพ่ิมขีดคว�มส�ม�รถในก�ร 

แข่งขันของประเทศไทยต่อไปเพื่อให้บรรลุเป้�หม�ยดังกล่�ว	 กระทรวงศึกษ�ธิก�รได้กำ�หนดนโยบ�ย

ก�รปฏิรูปก�รเรียนก�รสอนภ�ษ�อังกฤษ	ในระดับก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�น	ดังนี้

	 ๑.		ใช้กรอบม�ตรฐ�นคว�มส�ม�รถท�งภ�ษ�อังกฤษที่เป็นส�กล	 ได้แก่	 The	 Common	

European	 Framework	 of	 Reference	 for	 Languages	 (CEFR)	 เป็นกรอบคว�มคิดหลักในก�ร

จัดก�รเรียนก�รสอนภ�ษ�อังกฤษของประเทศไทย	ทั้งในก�รออกแบบหลักสูตร	 ก�รพัฒน�ก�รเรียน

ก�รสอน	ก�รทดสอบ	ก�รวัดผล	ก�รพัฒน�ครู	รวมถึงก�รกำ�หนดเป้�หม�ยก�รเรียนรู้

	 ๒.		ปรบัจดุเน้นก�รเรยีนก�รสอนภ�ษ�องักฤษให้เป็นไปต�มธรรมช�ตขิองก�รเรยีนรูโ้ดยเน้น

ก�รสื่อส�ร	(Communicative	Language	Teaching	:	CLT)	โดยปรับก�รเรียนก�รสอนจ�กก�รเน้น

ไวย�กรณ์ม�เป็นเน้นก�รสื่อส�รที่เริ่มจ�ก	ก�รฟัง	ต�มด้วยก�รพูด	ก�รอ่�น	และก�รเขียนต�มลำ�ดับ

	 ๓.		ส่งเสริมให้มีก�รเรียนก�รสอนภ�ษ�อังกฤษที่มีม�ตรฐ�นต�มกรอบม�ตรฐ�นหลัก	 

ด้วยหลักสูตรแบบเรียนสื่อก�รเรียนก�รสอน	แต่ด้วยวิธีก�รที่แตกต่�งกันได้	ทั้งนี้ต�มคว�มพร้อมของ

แต่ละสถ�นศึกษ�และแสดงถึงคว�มถนัดและคว�มสนใจของผู้เรียน
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	 ๔.		ส่งเสริมก�รยกระดับคว�มส�ม�รถในก�รใช้ภ�ษ�อังกฤษ	ได้แก่

	 	 	 ๔.๑)		ขย�ยโครงก�รพิเศษด้�นก�รเรียนก�รสอนภ�ษ�อังกฤษ	 ได้แก่	 (๑)	 English	

Program	(EP),	(๒)	Mini	English	Program	(MEP)	และ	(๓)	International	Program	(IP)	สำ�หรับ 

ผู้เรียนที่มีคว�มส�ม�รถท�งวิช�ก�รสูง(๔)	 English	 Bilingual	 Education	 (EBE)	 โดยจัดก�รเรียน

ก�รสอนวิช�วิทย�ศ�สตร์	สังคมศึกษ�	และศิลปศึกษ�แบบสองภ�ษ�	(ภ�ษ�ไทย-ภ�ษ�อังกฤษ)	และ	 

(๕)	English	for	Integrated	Studies	(EIS)	ด้วยก�รสอนวทิย�ศ�สตร์และคณติศ�สตร์เป็นภ�ษ�องักฤษ

	 	 	 ๔.๒)		พัฒน�ห้องเรียนพิเศษภ�ษ�อังกฤษ	 (Enrichment	 Class)	 เพื่อให้ผู้เรียนที่มี

ศักยภ�พท�งภ�ษ�อังกฤษส�ม�รถใช้ภ�ษ�เพื่อก�รสื่อส�รท�งสังคม	(Social	Interaction)	และด้�น

วิช�ก�ร	 (Academic	 Literacy)	 และพัฒน�ห้องเรียนสนทน�ภ�ษ�อังกฤษ	 (Conversation	 Class)	 

ที่เน้นทักษะก�รฟังและก�รพูด	อย่�งน้อยสัปด�ห์ละ๒	ชั่วโมง	รวมถึงก�รพัฒน�หลักสูตรและร�ยวิช�

ภ�ษ�อังกฤษเพื่ออ�ชีพ	 เพื่อให้ผู้เรียนมีคว�มพร้อมในก�รใช้ภ�ษ�อังกฤษสำ�หรับประกอบอ�ชีพ	 

โดยเฉพ�ะสำ�หรับผู้เรียนที่จะจบชั้นมัธยมศึกษ�ปีที่	๓	และในโรงเรียนขย�ยโอก�ส

	 	 	 ๔.๓)		จัดกิจกรรมและสภ�พแวดล้อมที่ส่งเสริมคว�มส�ม�รถด้�นภ�ษ�อังกฤษ	 เช่น	 

(๑)	ก�รเข้�ค่�ยภ�ษ�อังกฤษแบบเข้ม	ระยะ	๒-๔	สัปด�ห์	(๘๔	-	๑๗๐	ชั่วโมง)	ในช่วงปิดภ�คเรียน	

สำ�หรับนักเรียนทั่วไป	และค่�ยน�น�ช�ติสำ�หรับนักเรียนที่มีคว�มส�ม�รถสูง	(๒)	ก�รเพิ่มชั่วโมงเรียน	

ก�รเรียนอย่�งต่อเนื่อง	ครึ่งวัน/ทั้งวัน/หรือม�กกว่�นั้น	รวมทั้ง	(๓)	ก�รจัดสภ�พแวดล้อม/บรรย�ก�ศ

ท่ีส่งเสริม/กระตุ้นก�รฝึกทักษะก�รสื่อส�ร	 เช่น	 English	 Literacy	 Day,	 English	 Zone,	 English	

Corner,	ก�รประกวดแข่งขันต่�ง	ๆ 	ป้�ยส�รนิเทศ	และก�รเพิ่มกิจกรรมก�รอ่�นในและนอกห้องเรียน	

ด้วยเนื้อห�ส�ระที่หล�กหล�ย	เป็นต้น

	 	 	 ๔.๔)	 ให้มีก�รเรียนก�รสอนวิช�สนทน�ภ�ษ�อังกฤษเป็นก�รทั่วไป	 และมีก�รเรียน 

ก�รสอนภ�ษ�อังกฤษแบบเข้มข้น	 รวมถึงจัดให้เป็นส�ระเพิ่มเติมในลักษณะวิช�เลือกได้ด้วย	 เพื่อให้ 

ผู้เรียนเลือกเรียน	ต�มคว�มสนใจคว�มถนัด	และศักยภ�พ

	 ๕.		ยกระดับคว�มส�ม�รถในก�รจัดก�รเรียนก�รสอนของครูให้สอดคล้องกับวิธีก�รเรียนรู้ 

ที่เน้นก�รสื่อส�ร	 (CLT)	 และเป็นไปต�มกรอบคว�มคิดหลัก	 CEFR	 โดยจัดให้มีก�รประเมินคว�มรู้ 

พื้นฐ�นภ�ษ�อังกฤษสำ�หรับครู	 (ผู้สอน)	 เพื่อให้มีก�รฝึกอบรมครู	 ตลอดจนพัฒน�ระบบติดต�มแก้

ปัญห�และช่วยเหลือครู	และให้มีกลไกลก�รเพิ่มประสิทธิภ�พก�รเรียนก�รสอน	ที่มีก�รว�งแผนอย่�ง

เป็นระบบและมคีว�มหล�กหล�ยเพือ่ตอบสนองคว�มแตกต่�งของระดบัคว�มส�ม�รถท�งภ�ษ�องักฤษ	

เพื่อให้ส�ม�รถยกระดับคว�มส�ม�รถท�งภ�ษ�อังกฤษได้จริง	 นอกจ�กนี้ควรมีระบบก�รฝึกฝน	 และ

ก�รสอบวัดระดับคว�มส�ม�รถออนไลน์เพื่อก�รพัฒน�ต่อเนื่องด้วย
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	 ๖.		ส่งเสรมิให้มกี�รใช้สือ่	เทคโนโลยสี�รสนเทศเพือ่ก�รศกึษ�เป็นเครือ่งมอืสำ�คญัในก�รช่วย

พัฒน�คว�มส�ม�รถท�งภ�ษ�ของครูและผู้เรียน	ทั้งก�รส่งเสริมให้มีก�รผลิต	ก�รสรรห�	e-content,	

Learning	applications	รวมถงึแบบฝึกและแบบทดสอบทีไ่ด้ม�ตรฐ�นและมคีณุภ�พสำ�หรบัก�รเรยีนรู ้

รวมทัง้ส่งเสรมิให้มกี�รใช้ช่องท�งก�รเรยีนรูผ่้�นโลกดิจิทลั	ยกตัวอย่�งเช่น	ก�รเรียนรู้ก�รฟัง	ก�รออก

เสียงที่ถูกต้องต�ม	Phonics	จ�กสื่อดิจิทัล

	 กระทรวงศกึษ�ธกิ�รมุง่มัน่ทีจ่ะทำ�ให้ก�รปฏริปูเกดิผลอย่�งแท้จรงิ	ต่อนกัเรยีน	คร	ูห้องเรยีน	

โดยมีเป้�หม�ย	แผนปฏิบัติก�ร	แผนปฏิรูป	ต�มยุทธศ�สตร์ช�ติ	ที่ชัดเจน	ก่อให้เกิดก�รเปลี่ยนแปลง

ต่�ง	 ๆ	 อย่�งเป็นรูปธรรม	 เช่น	 ก�รยกระดับภ�ษ�อังกฤษของผู้เรียนผ่�นโครงก�ร	 Bootcamp	 

ร่วมกับภ�คประช�รัฐ	 ปรับหลักสูตรภ�ษ�อังกฤษ	 เปลี่ยนกิจกรรมก�รเรียนก�รสอนให้ตื่นตัวเรื่อง

ภ�ษ�ในทุกโรงเรียน	จัดตั้งศูนย์พัฒน�ครู	๑๘	แห่งทั่วประเทศ	พัฒน�ครูภ�ษ�อังกฤษ	๒๐,๐๐๐	คน	 

กำ�หนดม�ตรฐ�นภ�ษ�อังกฤษในแต่ละช่วงชั้น	โดยใช้ม�ตรฐ�น	CEFR	ใช้เทคโนโลยีต่�ง	ๆ	ช่วยเสริม	

แอปพลิเคชั่น	ECHO	English	ทำ�ให้ส�ม�รถเรียนภ�ษ�	ได้ทุกที่ทุกเวล�

๒. โรงเรียนคุณธรรม
	 ก�รปฏบิตัติ�มแนวท�งโรงเรยีนคณุธรรม	เป็นว�ระสำ�คญัของช�ติอนัดับแรกทีจ่ะนำ�พ�คว�ม

เชื่อมั่นศรัทธ�ต่ออน�คตของประเทศช�ติ	 โดยให้คว�มสำ�คัญในเรื่องก�รสืบส�น	 พระร�ชปณิธ�น

เดินต�มรอยเบื้องพระยุคลบ�ทของพระบ�ทสมเด็จพระปรมินทรมห�ภูมิพลอดุลยเดช	 ต�มพระร�ช

ประสงค์ของสมเด็จพระเจ้�อยู่หัว	รัชก�ลที่	๑๐	กระทรวงศึกษ�ธิก�รจึงกำ�หนดกรอบแนวคิดที่สำ�คัญ

ของโรงเรยีนคุณธรรม	๕	ด้�น	ทีม่คีว�มเชือ่มโยงกนัในทกุมติแิละถอืเป็นก�รสร้�งให้นกัเรยีนมคีณุธรรม

นำ�คว�มรู้	ดังนี้	

	 ๑.		คว�มพอเพียง	 :	 ดำ�รงชีวิตด้วยคว�มพอเพียง	 ประหยัด	 ไม่ฟุ้งเฟ้อ	 รู้จัก	 คว�มพอดี 

พอเหม�ะ	และใช้ชีวิตแบบเรียบง่�ย	

	 ๒.		คว�มกตัญญู	:	เป็นพื้นฐ�นด้�นคุณธรรมของทุกคน	และเป็นสัญลักษณ์ของ	คนดี	เร�จึง

ต้องมีคว�มกตัญญูต่อพ่อแม่ซึ่งเปรียบเสมือนพระในบ้�น	 และกตัญญูต่อครูอ�จ�รย์ซึ่งเปรียบเสมือน

พระที่โรงเรียน	

	 ๓.		คว�มซื่อสัตย์สุจริตสร้�งช�ติ	 :	 คว�มซ่ือสัตย์เป็นพ้ืนฐ�นสำ�คัญในก�รดำ�รงชีวิต	 คำ�พูด

หรือ	ก�รกระทำ�ทุกอย่�งควรม�จ�กใจ	

	 ๔.		คว�มรับผิดชอบ	:	คว�มรับผิดชอบซึ่งเป็นสิ่งสำ�คัญในก�รเจริญสัมม�ชีพต่อไปในวันข้�ง

หน้�	ยึดมั่นกฎกติก�ในก�รทำ�ง�นอย่�งเสมอต้นเสมอปล�ย	คงเส้นคงว�ในคว�มดี	ป�กตรงกับใจ	และ	

อย่�หลงลืมตัว	



หลักสูตรก�รสัมมน�เชิงปฏิบัติก�รพัฒน�ม�ตรฐ�นผู้ประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�ต�มรูปแบบแนวท�งก�รประเมินแนวใหม่	
และกฎกระทรวงก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�	พ.ศ.	๒๕๖๑

25

	 ๕.		คุณธรรมจริยธรรม	:	ก�รยึดมั่นคุณธรรม	จริยธรรมเป็นเรื่องสำ�คัญ	และต้องดำ�รงตนให้

เป็นแบบอย่�งของสังคม	

	 ตวัชีว้ดัโรงเรยีนคณุธรรม	๗	ข้อดงันี	้๑.	มอีดุมก�รณ์คณุธรรมต่อก�รพฒัน�ในโรงเรยีนคณุธรรม	

๒.	มกีลไกและเครือ่งมอืในก�รปฏบิตัคิณุธรรมจรยิธรรมร่วมกนัทัง้โรงเรยีน	๓.	มพีฤตกิรรมทีพ่งึประสงค์

มีคณุธรรม	จรยิธรรม	คว�มพอเพยีง	คว�มกตญัญ	ูคว�มซ่ือสตัย์	สจุรติ	อดทน	และเสยีสละในโรงเรยีนเพิม่

ม�กขึน้	๔.	พฤตกิรรมทีไ่ม่พงึประสงค์ลดน้อยลง	๕.	มกีระบวนก�รมส่ีวนร่วมและสร้�งคว�มรบัผดิชอบ 

จ�กผูเ้กีย่วข้องในโรงเรยีน	๖.	มอีงค์คว�มรู	้นวตักรรมด้�นคณุธรรม	และบรูณ�ก�รร่วมกนัไว้ในชัน้เรยีน	

๗.	เป็นแหล่งเรียนรู้ด้�นคุณธรรม

๓. สะเต็มศึกษ�
	 STEM	 Education	 คือก�รสอนแบบบูรณ�ก�รข้�มกลุ่มส�ระวิช�	 (Interdisciplinary	 

Integration)	ระหว่�งศ�สตร์ส�ข�ต่�ง	ๆ 	ได้แก่วทิย�ศ�สตร์	(Science:	S)	เทคโนโลย	ี(Technology:	T) 

วิศวกรรมศ�สตร์	 (Engineer:	E)	และคณิตศ�สตร์	 (Mathematics:	M)	 โดยนำ�จุดเด่นของธรรมช�ติ

ตลอดจนวธิกี�รสอนของแต่ละส�ข�วชิ�ม�ผสมผส�นกนัอย่�งลงตัวเพือ่ให้ผูเ้รยีนนำ�คว�มรูท้กุแขนงม�

ใช้ในก�รแก้ปัญห�ก�รค้นคว้�และก�รพัฒน�สิ่งต่�ง	ๆ	ในสถ�นก�รณ์โลกปัจจุบันซึ่งอ�ศัยก�รจัดก�ร

เรียนรู้ที่ครูผู้สอนหล�ยส�ข�ร่วมมือกันเพร�ะในก�รทำ�ง�นจริงหรือในชีวิตประจำ�วันนั้นต้องใช้คว�มรู้

หล�ยด้�นในก�รทำ�ง�นทัง้สิน้ไม่ได้แยกใช้คว�มรูเ้ป็นส่วน	ๆ 	นอกจ�กนี	้STEM	Education	ยงัเป็นก�ร

ส่งเสริมก�รพัฒน�ทักษะสำ�คัญในโลกโลก�ภิวัตน์หรือทักษะที่จำ�เป็นสำ�หรับศตวรรษที่	๒๑	

	 STEM	Education	เป็นก�รจัดก�รศึกษ�ที่มีแนวคิดและลักษณะดังนี้	

	 ๑.		เป็นก�รบูรณ�ก�รข้�มกลุ่มส�ระวิช�	 (Interdisciplinary	 Integration)	 นั่นคือเป็น 

ก�รบูรณ�ก�รระหว่�งศ�สตร์ส�ข�ต่�ง	ๆ	ได้แก่วิทย�ศ�สตร์	(S)	เทคโนโลยี	(T)	วิศวกรรมศ�สตร์	(E)	

และคณิตศ�สตร์	 (M)	ทั้งนี้ได้นำ�จุดเด่นของธรรมช�ติตลอดจนวิธีก�รสอนของแต่ละส�ข�วิช�ม�ผสม

ผส�นกัน

	 ๒.		เป็นก�รบูรณ�ก�รทีส่�ม�รถจดัสอนได้ในทกุระดบัชัน้ตัง้แต่ชัน้อนบุ�ล-มธัยมศกึษ�ตอน

ปล�ยโดยพบว่�ในประเทศสหรัฐอเมริก�ได้กำ�หนดเป็นนโยบ�ยท�งก�รศึกษ�ให้แต่ละรัฐนำ�STEM	

Education	 ม�ใช้ผลจ�กก�รศึกษ�พบว่�ครูผู้สอนใช้วิธีก�รสอนแบบ	 Project-based	 Learning,	

Problem-based	Learning,	Design-based	Learning	ทำ�ให้นักเรียนส�ม�รถสร้�งสรรค์พัฒน�ชิ้น

ง�นได้ดแีละถ้�ครผููส้อนส�ม�รถใช้	STEM	Education	ในก�รสอนได้เรว็เท่�ใดกจ็ะยิง่เพิม่คว�มส�ม�รถ

และศักยภ�พผู้เรียนได้ม�กข้ึนเท่�น้ันซึ่งในขณะนี้ในบ�งรัฐของประเทศสหรัฐอเมริก�มีก�รนำ�	 STEM	
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Education	ไปสอนตั้งแต่ระดับวัยก่อนเรียน	(Preschool)	ด้วย	นอกจ�ก	STEM	Education	จะเป็น

ก�รบูรณ�ก�รศ�สตร์ท้ัง	 ๔	 ส�ข�ดังท่ีกล่�วข้�งต้นแล้วยังเป็นก�รบูรณ�ก�รด้�นบริบท	 (Context	 

Integration)	ทีเ่กีย่วข้องกบัชวีติประจำ�วนัอกีด้วยซ่ึงจะทำ�ให้ก�รสอนนัน้มคีว�มหม�ยต่อผู้เรียนทำ�ให้ 

ผูเ้รยีนเหน็คณุค่�ของก�รเรยีนน้ัน	ๆ 	และส�ม�รถนำ�ไปใช้ประโยชน์ในชวีติประจำ�วนัได้ซึง่จะเพิม่โอก�ส

ก�รทำ�ง�นก�รเพิ่มมูลค่�และส�ม�รถสร้�งคว�มแข็งแกร่งให้กับประเทศด้�นเศรษฐกิจได้

๔. ก�รยกระดับผลสัมฤทธิ์ท�งก�รเรียน
	 ก�รยกระดับผลสัมฤทธิ์ท�งก�รเรียนเป็นภ�รกิจท่ีสำ�คัญท่ีสุดของสถ�นศึกษ�	 ท่ีควรดำ�เนิน

ก�รเพือ่พฒัน�นกัเรยีนทุกคนท่ีได้เข้�เรยีน	และจบก�รศกึษ�อย่�งมคีณุภ�พ	และคณุภ�พสงูต�มเกณฑ์	

เป้�หม�ย	และม�ตรฐ�นของหลักสูตรให้นักเรียนได้พัฒน�เต็มศักยภ�พ	

	 ขั้นที่	๑	Taking	Stock	คือ	ก�รตรวจสภ�พปัจจุบันเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ท�งก�รเรียนหรือผล	

ก�รประเมินคุณภ�พโรงเรยีน	เพือ่วเิคร�ะห์ว่�โรงเรยีนเร�มคีณุภ�พม�กน้อยเพยีงใดเป็น	ก�รวเิคร�ะห์

และจัดทำ�ฐ�นข้อมูล	(Baseline)	เช่น	พิจ�รณ�จ�กผลก�รสอบ	O-NET,	NT	หรือผลสัมฤทธิ์ท�งก�ร

เรียนประจำ�ปีของสถ�นศึกษ�

	 ขั้นที่	๒	Setting	Goal	เป็นก�รกำ�หนดเป้�หม�ยคว�มสำ�เร็จ

	 ๑)		ผลก�รประเมินคุณภ�พภ�ยในระดับดีม�ก

	 ๒)		กลุ่มส�ระก�รเรียนรู้หลักอย่�งน้อยร้อยละ	๙๐	อยู่ในระดับดีม�ก

	 ๓)		ผลสมัฤทธิท์�งก�รเรยีนโดยเฉพ�ะก�รประเมนิ	O-NET	จะต้องเพิม่ขึน้อย่�งน้อย	ร้อยละ	

๓	ของฐ�นเดิม

	 ขั้นที่	๓	Developing	Strategies	and	implementing	มุ่งพัฒน�กลยุทธ์แล้วนำ�กลยุทธ์สู่

ก�รปฏิบัติ	ตัวอย่�งของกลยุทธ์	เช่น

	 ๑)		ขบัเคลือ่นห้องเรยีนคณุภ�พ	หรอืประกนัคณุภ�พแต่ละร�ยวชิ�	แต่ละกลุม่ส�ระก�รเรยีน

รูแ้ม้แต่ครทูกุคนต้องตัง้เป้�หม�ยในก�รพฒัน�คณุภ�พ	และดำ�เนนิก�รยกระดับคณุภ�พให้ได้ต�มเป้�

หม�ย	ดังนั้นก�รนิย�มว่�	“ผู้นำ�ก�รเปลี่ยนแปลง	ก็คือ	ผู้ที่ทำ�ง�นสำ�เร็จใครส�ม�รถทำ�ผลง�นปีนี้ได้ดี

กว่�ปีที่แล้ว	เรียกว่�	ผู้นำ�ก�รเปลี่ยนแปลง

	 ๒)		 ปฏิรูปก�รบริห�รจัดก�รห้องเรียนประจำ�ชั้นกำ�หนดเกณฑ์	 “ห้องประจำ�ชั้น/ที่ปรึกษ�

คุณภ�พ”

	 ๓)		บริห�รจัดก�รสถ�นศึกษ�ที่เน้นก�รขับเคล่ือนเชิงทฤษฎีอย่�งเป็นระบบต�มกรอบหลัก

วิช�
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	 ขัน้ที่	๔	Documenting	Progress	เป็นขัน้ตอนก�รประเมนิรวบรวมเอกส�รหลกัฐ�นทีแ่สดง

ถึงคว�มก้�วหน้�ของง�นต�มเป้�หม�ย

	 ทั้งนี้	ก�รดำ�เนินง�นแต่ละขั้นตอนเน้น	“ก�รมีส่วนร่วม”	ของ	ครู	อ�จ�รย์	ผู้เกี่ยวข้องฝ่�ย

ต่�ง	ๆ	เช่น	กรรมก�รสถ�นศึกษ�	เครือข่�ยผู้ปกครอง	สม�คมศิษย์เก่�	เป็นต้น

	 มูลนิธิสถ�บันวิจัยและพัฒน�ก�รเรียนรู้	(มสวร.)	ได้สังเคร�ะห์วิธีก�รปฏิบัติที่เป็นเลิศ	(Best	

Practices)	เรื่อง	ก�รยกระดับผลสัมฤทธิ์ท�งก�รเรียน	จ�ก	๑๖	โรงเรียนดีเด่นแล้วจำ�แนกเป็นประเด็น

หลักเพื่ออธิบ�ยวิธีปฏิบัติ	ดังนี้

	 ๑.		ก�รบริห�รจัดก�รเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ท�งก�รเรียน	มีวิธีก�รดำ�เนินก�ร	ดังนี้

	 	 	 ๑.๑		 ก�รจัดก�รคว�มรู้เพื่อกำ�หนดนโยบ�ย	 และจัดทำ�แผนพัฒน�คุณภ�พก�รศึกษ�

ของโรงเรียน

	 	 	 ๑.๒		 ก�รวิเคร�ะห์สภ�พก�รจัดก�รศึกษ�ของโรงเรียน

	 	 	 ๑.๓		 ก�รกำ�หนดยทุธศ�สตร์ในก�รพฒัน�กระบวนก�รยกระดบัผลสมัฤทธิท์�งก�รเรยีน

	 	 	 ๑.๔		 ก�รนิเทศภ�ยในแบบกัลย�ณมิตร

	 	 	 ๑.๕		 ก�รประส�นง�นกับผู้ปกครองเพื่อเฝ้�ระวังและติดต�มแก้ไขปัญห�

	 ๒.		 วิธีก�รยกระดับผลสัมฤทธิ์ท�งก�รเรียน	ดำ�เนินก�รได้	๓	รูปแบบ	คือ

   รปูแบบที	่๑	ก�รยกระดบัผลสมัฤทธ์ิท�งก�รเรยีนของนกัเรยีนให้สงูขึน้ต�มเกณฑ์ท่ีค�ดหวงั 

มีวิธีก�รดำ�เนินก�ร	ดังนี้

	 	 	 ๑)		ก�รปรับเปลี่ยนท่�ทีของครูในก�รจัดก�รเรียนรู้

	 	 	 ๒)		ก�รกำ�หนดเกณฑ์ที่ค�ดหวังและเกณฑ์ก�รประเมินผล

	 	 	 ๓)		ก�รจัดกลุ่มผู้เรียนที่เหม�ะสม

	 	 	 ๔)		ก�รกำ�หนดรูปแบบก�รพัฒน�ก�รเรียนรู้และก�รจัดกิจกรรม

	 	 	 รูปแบบที่	๒	ก�รยกระดับผลสัมฤทธิ์ท�งก�รเรียนเพื่อมุ่งสู่คว�มเป็นเลิศ

	 	 	 ๑)		ก�รจัดก�รเรียนรู้แบบห้องเรียนพิเศษ

	 	 	 ๒)		ก�รจัดกิจกรรมก�รเรียนรู้เพื่อส่งเสริมคว�มเป็นเลิศ

	 	 	 รูปแบบที่	๓	ก�รช่วยเหลือนักเรียนที่ไม่ผ่�นเกณฑ์ก�รจบหลักสูตร

	 	 	 ๑)		ก�รดูแลใกล้ชิดเพื่อปรับพฤติกรรมและให้โอก�สนักเรียน

	 	 	 ๒)		ก�รเพิ่มพูนผลสัมฤทธิ์เพื่อให้ได้ต�มเกณฑ์ก�รจบหลักสูตร
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๕. หลักสูตรร�ยวิช�เพิ่มเติม ก�รป้องกันก�รทุจริต
	 ๑)		ชื่อหลักสูตร	“ร�ยวิช�เพิ่มเติม	ก�รป้องกันก�รทุจริต”

	 ๒)		จุดมุ่งหม�ยของร�ยวิช�	เพื่อให้นักเรียน

	 	 	 ๒.๑		 มีคว�มรู้	 คว�มเข้�ใจเกี่ยวกับก�รแยกแยะระหว่�งผลประโยชน์ส่วนตนกับผล

ประโยชน์ส่วนรวม

	 	 	 ๒.๒		 มีคว�มรู้	คว�มเข้�ใจเกี่ยวกับคว�มละอ�ยและคว�มไม่ทนต่อก�รทุจริต

	 	 	 ๒.๓		 มีคว�มรู้	คว�มเข้�ใจเกี่ยวกับ	STRONG	:	จิตพอเพียงต่อต้�นก�รทุจริต

	 	 	 ๒.๔		 มีคว�มรู้	คว�มเข้�ใจเกี่ยวกับพลเมืองและมีคว�มรับผิดชอบต่อสังคม

	 	 	 ๒.๕		 ส�ม�รถคิดแยกแยะระหว่�งผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวมได้

	 	 	 ๒.๖		 ปฏิบัติตนเป็นผู้ละอ�ยและไม่ทนต่อก�รทุจริตทุกรูปแบบ

	 	 	 ๒.๗		 ปฏิบัติตนเป็นผู้ที่	STRONG	:	จิตพอเพียงต่อต้�นก�รทุจริต

	 	 	 ๒.๘		 ปฏิบัติตนต�มหน้�ที่พลเมืองและมีคว�มรับผิดชอบต่อสังคม

	 	 	 ๒.๙		 ตระหนักและเห็นคว�มสำ�คัญของก�รต่อต้�นและป้องกันก�รทุจริต

	 ๓)		คำ�อธิบ�ยร�ยวิช�

	 ศึกษ�เกี่ยวกับก�รแยกแยะระหว่�งผลประโยชน์ส่วนตน	 กับผลประโยชน์ส่วนรวม	 

คว�มละอ�ยและคว�มไม่ทนต่อก�รทจุรติ	STRONG	:	จิตพอเพียงต่อต้�นก�รทจุริต	รู้หน้�ทีข่องพลเมอืง

แลรับผิดชอบต่อสังคม	 ในก�รต่อต้�นก�รทุจริตโดยใช้กระบวนก�รคิด	 วิเคร�ะห์	 จำ�แนก	 แยกแยะ	 

ก�รฝึกปฏบิตัจิรงิ	ก�รท�โครงง�นกระบวนก�รเรยีนรู้	๕	ขัน้ตอน	(๕	STEPs)	ก�รอภปิร�ย	ก�รสืบสอบ 

ก�รแก้ปัญห�	ทกัษะก�รอ่�นและก�รเขยีนเพือ่ให้มคีว�มตระหนกัและเหน็คว�มสำ�คญัของก�รต่อต้�น

และก�รป้องกันก�รทุจริต

	 ๔)		ผลก�รเรียนรู้

	 	 	 ๔.๑		 มีคว�มรู้	 คว�มเข้�ใจเกี่ยวกับก�รแยกแยะระหว่�งผลประโยชน์ส่วนตนกับผล

ประโยชน์ส่วนรวม

	 	 	 ๔.๒		 มีคว�มรู้	คว�มเข้�ใจเกี่ยวกับคว�มละอ�ยและคว�มไม่ทนต่อก�รทุจริต

	 	 	 ๔.๓		 มีคว�มรู้	คว�มเข้�ใจเกี่ยวกับ	STRONG	:	จิตพอเพียงต่อต้�นก�รทุจริต

	 	 	 ๔.๔		 มีคว�มรู้	คว�มเข้�ใจเกี่ยวกับพลเมืองและมีคว�มรับผิดชอบต่อสังคม

	 	 	 ๔.๕		 ส�ม�รถคิดแยกแยะระหว่�งผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวมได้

	 	 	 ๔.๖		 ปฏิบัติตนเป็นผู้ละอ�ยและไม่ทนต่อก�รทุจริตทุกรูปแบบ

	 	 	 ๔.๗		 ปฏิบัติตนเป็นผู้ที่	STRONG	:	จิตพอเพียงต่อต้�นก�รทุจริต

	 	 	 ๔.๘		 ปฏิบัติตนต�มหน้�ที่พลเมืองและมีคว�มรับผิดชอบต่อสังคม

	 	 	 ๔.๙		 ตระหนักและเห็นคว�มสำ�คัญของก�รต่อต้�นและป้องกันก�รทุจริต	
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แนวคิดและหลักก�รก�รประเมินเพื่อพัฒน�คุณภ�พสถ�นศึกษ�

	 สรปุแนวคดิและหลกัก�รประเมนิคณุภ�พก�รศกึษ�ของต่�งประเทศชัน้นำ�ด้�นก�รศกึษ�ของ

โลก	ได้แก่	ญี่ปุ่น	สิงคโปร์	สหรัฐอเมริก�	และนิวซีแลนด์	ดังนี้

 ประเทศญี่ปุ่น เป็นประเทศที่มีม�ตรฐ�นด้�นก�รศึกษ�ในระดับสูง	 ได้รับก�รจัดอันดับให้

เป็นประเทศที่มีคุณภ�พก�รศึกษ�อันดับ	๒	ของโลก	จ�กก�รศึกษ�พบว่�ระบบก�รจัดก�รศึกษ�ของ

ประเทศญี่ปุ่น	แบ่งได้	๓	ระดับ	ได้แก่	ระดับที่	๑	คือ	ปฐมวัย	ประถมศึกษ�	และมัธยมศึกษ�	ระดับที่	

๒	อ�ชีวศึกษ�	และระดับที่	๓	คืออุดมศึกษ�	ซึ่งระดับที่	๑	คือ	ปฐมวัย	ประถมศึกษ�	และมัธยมศึกษ�	

ได้กำ�หนดให้สถ�นศึกษ�ทุกแห่ง	 ต้องจัดทำ�ร�ยง�นก�รประเมินตนเองเสนอต่อกระทรวงก�รศึกษ�	

วัฒนธรรม	กีฬ�	วิทย�ศ�สตร์	และเทคโนโลยี	(Ministry	of	Education,	Culture,	Sports,	Science	

and	Technology	หรือ	MEXT)	โดยพิจ�รณ�จ�กเอกส�รร�ยง�นของสถ�นศึกษ�และก�รเข้�ตรวจ

ประเมินเพื่อยืนยันผลก�รประเมินตนเอง	

 ประเทศสิงคโปร์ มีคุณภ�พก�รศึกษ�อยู่อันดับที่	 ๓	 ของโลก	 และอันดับที่	 ๑	 ในอ�เซียน	

รฐับ�ลสงิคโปร์ให้คว�มสำ�คญักบัก�รศกึษ�ม�ก	โดยถือว่�ประช�ชนเป็นทรัพย�กรท่ีสำ�คญัของประเทศ	

ก�รเรียนก�รสอนในสงิคโปร์จะเน้นคว�มสะดวก	เรยีนจ�กคว�มเป็นจรงิ	และสิง่ทีจ่ำ�เป็นต่อก�รใช้ชวีติ

ในโลกยุคใหม่	๔	ด้�น	คือ	เทคโนโลยี	คณิตศ�สตร์	วิทย�ศ�สตร์	และภ�ษ�	ระบบจัดก�รศึกษ�ของ

สิงคโปร์	แบ่งออกได้	๓	ระดับ	คือ	๑.	ขั้นก�รศึกษ�ปฐมวัย	๒.	ขั้นพื้นฐ�น	(ประถมศึกษ�-มัธยมศึกษ�)	

และ	๓.	ขั้นอนุปริญญ�และส�ยอ�ชีพ	โดยขั้นพื้นฐ�น	(ประถมศึกษ�-มัธยมศึกษ�)	ใช้ระบบ	School	

Excellence	Model	 (SEM)	 หรือต้นแบบก�รประเมินคว�มเป็นเลิศของโรงเรียนในด้�นก�รบริห�ร

และก�รจัดก�รเรียนก�รสอนแบบองค์รวม	ประกอบด้วยก�รประเมินตนเองและก�รประเมินคุณภ�พ

ภ�ยนอก	 โดยคณะผู้ตรวจสอบจ�กกระทรวงศึกษ�ธิก�ร	 เข้�ไปตรวจสอบโรงเรียนที่คัดเลือกม�	 

มีเกณฑ์ก�รประเมิน	๙	ด้�น	ได้แก่	คว�มเป็นผู้นำ�	ก�รว�งแผนกลยุทธ์	ก�รบริห�รบุคล�กร	ทรัพย�กร	

กระบวนก�รที่เน้นนักเรียน	 ก�รบริห�รและผลก�รดำ�เนินง�น	 ผลก�รปฏิบัติง�นของบุคล�กร	 

ก�รมีส่วนร่วมกับชุมชน	 และผลก�รดำ�เนินง�นที่สำ�คัญ	 ซึ่งก�รประเมินดังกล่�วจะสะท้อนให้เห็นถึง

คว�มเป็นผูน้ำ�ของผูบ้รหิ�รว่�จดัก�รบรหิ�รอย่�งไรให้ส�ม�รถได้ผลผลิตต�มแผนทีว่�งไว้	และผลลัพธ์	

ที่เกิดขึ้นเป็นอย่�งไร	
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 หลักเกณฑ์ก�รประเมินคว�มเป็นเลิศของโรงเรียนแบบองค์รวมในประเทศสิงคโปร์ 

	 ก�รประเมนิคณุภ�พคว�มเป็นเลศิของโรงเรยีนด้�นก�รบรหิ�รและก�รจดัก�รเรยีนก�รสอน

แบบองค์รวมของคณะผู้ตรวจสอบจ�กกระทรวงศึกษ�ธิก�รของรัฐบ�ลสิงคโปร์	มีหลักเกณฑ์	๙	ด้�น	

ดังนี้

 ๑.  คว�มเป็นผู้นำ�	 มีคว�มเป็นผู้นำ�	 มีก�รบริห�รจัดก�รที่เป็นระบบในโรงเรียน	 มุ่งเน้น 

ก�รเรียนรู้ของผู้เรียนและคว�มเป็นเลิศในก�รปฏิบัติง�นของโรงเรียน	มีคว�มรับผิดชอบต่อสังคม

 ๒.  ก�รว�งแผนกลยทุธ์ โรงเรยีนและผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยี	ร่วมกำ�หนดกลยทุธ์	แผนปฏบิติัก�ร	

และแผนง�นเพื่อมุ่งพัฒน�ก�รดำ�เนินง�นของโรงเรียนให้มีประสิทธิภ�พ

 ๓.  ก�รบริห�รบุคล�กร	 ก�รให้ก�รศึกษ�	 ก�รพัฒน�และก�รใช้ศักยภ�พของบุคล�กร	

เป็นก�รสร้�งคุณภ�พโรงเรียนที่ดีเยี่ยม

 ๔.  ทรพัย�กร โรงเรยีนมกี�รจดัก�รทรพัย�กรภ�ยในและภ�ยนอก	เพือ่สนบัสนนุแผนกลยทุธ์

และกระบวนก�รดำ�เนินง�นอย่�งมีประสิทธิภ�พ

  ๕.  กระบวนก�รที่เน้นนักเรียน ก�รออกแบบกระบวนก�รดำ�เนินง�นของโรงเรียนเพื่อ

ปรับปรุงและพัฒน�ให้ผู้เรียนมีผลง�นที่ดีอย่�งต่อเนื่อง

 ๖.  ก�รบริห�รและผลก�รดำ�เนินง�น	ก�รบริห�รที่มีประสิทธิภ�พและเกิดประสิทธิผล	คือ

คว�มสำ�เร็จของโรงเรียน

 ๗.  ผลก�รปฏิบัติง�นของบุคล�กร	 ก�รฝึกอบรม	 ก�รพัฒน�	 และก�รสร้�งขวัญกำ�ลังใจ

บุคล�กร	คือ	คว�มสำ�เร็จของโรงเรียน

 ๘.  ก�รมีส่วนร่วมกับชุมชน	 โรงเรียนมีคว�มสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชนและได้รับคว�มร่วมมือ 

จ�กทุกฝ่�ย

 ๙.  ผลก�รดำ�เนินง�นที่สำ�คัญ	 โรงเรียนมีก�รพัฒน�ผู้เรียนแบบองค์รวม	 เพื่อให้ผู้เรียน 

มีคุณภ�พบรรลุต�มเป้�หม�ยที่กำ�หนดไว้

 ระบบประกันคุณภ�พก�รศึกษ�ของประเทศสิงคโปร์

	 กรอบวสิยัทศัน์ด้�นก�รศกึษ�ของสงิคโปร์สร้�งขึน้เพ่ือเตรียมประเทศให้พร้อมเข้�สู่ศตวรรษ

ที่	๒๑	

	 ประกอบด้วย	วิสัยทัศน์	๔	อย่�งที่สัมพันธ์กันและจำ�เป็นต่อก�รเปลี่ยนแปลง	ได้แก่

	 วิสัยทัศน์ที่	๑	วิสัยทัศน์เพื่อช�ติ	โรงเรียนนักคิด	ประเทศแห่งก�รเรียนรู้

	 วิสัยทัศน์ที่	๒	วิสัยทัศน์เพื่อก�รศึกษ�	สอนให้น้อยลง	เรียนรู้ให้ม�กขึ้น

	 วิสัยทัศน์ที่	๓	วิสัยทัศน์เพื่อก�รปฏิบัติ	กลยุทธ์ตึงสลับหย่อน

	 วิสัยทัศน์ที่	๔	วิสัยทัศน์เพื่อคว�มร่วมมือ	ชุมชนก�รเรียนรู้ท�งวิช�ชีพ
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 ประเทศสหรัฐอเมริก� มรีะบบก�รศกึษ�ทีห่ล�กหล�ยแตกต่�งกนัขึน้อยูก่บัแต่ละรฐั	มรีะบบ

ก�รจัดก�รศึกษ�ที่ดีเพื่อให้ก�รศึกษ�ของทั้งประเทศเป็นไปในทิศท�งเดียวกัน	คุณภ�พก�รศึกษ�ของ

สหรฐัอเมรกิ�ปัจจบัุนอยูใ่นลำ�ดบัท่ี	๑๔	ของโลก	มขีัน้ตอนก�รประเมนิและรปูแบบก�รประกนัคณุภ�พ

ก�รศึกษ�	แบ่งเป็น	๒	ช่วง	คือ	ระดับก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�น	และระดับอุดมศึกษ�	ในระดับก�รศึกษ�	

ขั้นพื้นฐ�น	 ก�รบริห�รโรงเรียนของรัฐจะต้องปฏิบัติต�มม�ตรฐ�นก�รเรียนก�รสอนภ�ยใต้ก�รดูแล

ของรัฐบ�ลแต่ละมลรัฐ	เรียกว่�	“Common	Core	Standards”	ม�ตรฐ�นดังกล่�ว	ระบุร�ยละเอียด

เกี่ยวกับเนื้อห�ทุกร�ยวิช�ที่นักเรียนควรได้รับ	ในส่วนของโรงเรียนเอกชน	จะทำ�ก�รประเมินคุณภ�พ

จ�กองค์กรภ�ยนอกซึ่งเป็นองค์กรกล�งระดับประเทศ	เช่น	National	Council	for	Private	School	

Accreditation	 (NCPSA)	 โดยแบ่งก�รประเมินเป็น	๒	ประเภท	คือ	 ก�รประเมินผลระยะย�ว	 และ

ก�รประเมินหลัก	จะเน้นดูผลสัมฤทธิ์ก�รศึกษ�ในวิช�คณิตศ�สตร์	และก�รอ่�นของนักเรียนระดับชั้น

ประถมปีที่	๔	มัธยมศึกษ�ปีที่	๑	และมัธยมศึกษ�ปีที่	๖	มีก�รประเมินทุก	ๆ	๔	ปี

 ประเทศนวิซแีลนด์ มคีณุภ�พก�รศกึษ�อยูอ่นัดับท่ี	๑๖	ของโลก	มรีะบบก�รประกนัคณุภ�พ

ก�รศึกษ�	๒	ระดับ	คือ	ระดับขั้นพื้นฐ�น	และระดับอุดมศึกษ�	ในระดับขั้นพื้นฐ�น	สำ�นักง�นประเมิน

คุณภ�พก�รศึกษ�	Education	Review	Office	 (ERO)	 เป็นหน่วยง�นของรัฐที่ประเมินและร�ยง�น

ม�ตรฐ�นก�รศึกษ�ของนักเรียนในโรงเรียนปฐมวัย	ประถมศึกษ�	และมัธยมศึกษ�	จะตรวจสอบศูนย์

พัฒน�เด็กและโรงเรียนเป็นประจำ�ทุก	 ๆ	 ๓	 ปี	 ห�กพบว่�ก�รดำ�เนินง�นสถ�นศึกษ�ยังต้องปรับปรุง

และมีคว�มเสี่ยงต่อคว�มปลอดภัยของเด็ก	ก็จะเข้�ไปประเมินถี่ขึ้น	

	 จ�กก�รศึกษ�รูปแบบก�รประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�จ�กประเทศชั้นนำ�ของโลกดังกล่�วมี

คว�มแตกต่�งกันไปต�มคว�มเหม�ะสมและบริบทของประเทศ	มีประเด็นที่เหมือนกันทุกประเทศ	คือ	

ระบบประกันคุณภ�พภ�ยในที่เข้มแข็ง	

 ท่ีม�:	 http://www.thaitribune.org/contents/detail/๓๐๕?contentid=๒๒๗๓๔& 

rand=๑๕๑๐๒๒๗๔๘๐
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หลักก�รประเมินของ Ofsted
	 Ofsted	(Office	for	Standards	in	Education;	สำ�นักง�นม�ตรฐ�นก�รศึกษ�)	เป็นสถ�บัน

ตรวจสอบท�งก�รศึกษ�ในประเทศอังกฤษ	ก�รตรวจสอบคุณภ�พและม�ตรฐ�นก�รศึกษ�ของสถ�น

ศึกษ�ในระดับอนุบ�ล	ประถมศึกษ�	มัธยมศึกษ�	และก�รศึกษ�พิเศษ	 เพื่อให้ผู้ปกครองได้รับข้อมูล 

ท่ีถูกต้องเก่ียวกับคุณภ�พและม�ตรฐ�นก�รศึกษ�ของโรงเรียน	 โดยเน้นคว�มสำ�คัญ	 ๔	 เรื่อง	 ได้แก่	 

ผลสัมฤทธิ์ท�งก�รเรียนของนักเรียน	(Pupil	Achievement)	ม�ตรฐ�นก�รเรียนก�รสอน	(Teaching	

Standards)	พฤตกิรรมและคว�มเป็นผูน้ำ�โรงเรยีน	(Behavior	and	School	leadership)	ซ่ึงผู้ปกครอง

ของนักเรียนจะมีส่วนช่วยประเมินคุณภ�พโรงเรียนโดยก�รแสดงคว�มคิดเห็นบนเว็บไซต์โรงเรียน

โรงเรียนที่รับก�รประเมินโดย	Ofsted	จะได้รับผลก�รประเมินแบ่งเป็น	๔	ประเภท	ได้แก่	

	 ๑.		ระดับดีเด่น	(outstanding)	โรงเรียนกลุ่มนี้ไม่จำ�เป็นต้องได้รับก�รตรวจสอบเป็นประจำ�	

รับก�รเยี่ยมชมโรงเรียนน้อยลง

	 ๒.		ระดับดี	 (good)	 โรงเรียนกลุ่มท่ีได้รับก�รประเมินในระดับดี	 จะได้รับก�รเยี่ยมและ 

ตรวจคุณภ�พทุก	๕	ปี

	 ๓.		ระดับน่�พอใจ	(satisfactory)	โรงเรียนกลุ่มที่ได้รับก�รประเมินในระดับน่�พอใจ	จะได้

รับก�รเยี่ยมและตรวจคุณภ�พทุก	๓	ปี

	 ๔.		ระดับพอใจพอประม�ณ	(inadequate)	โรงเรียนกลุ่มที่ได้รับก�รประเมินในระดับพอใจ

พอประม�ณ	จะได้รับก�รเยี่ยมและตรวจคุณภ�พอย่�งใกล้ชิดทุกปี

 ที่ม�: http://uinter.eduzones.com/๒๐๑๒/th/archives/๒๑๓	สืบค้นเมื่อ	๑๒	เมษ�ยน	

๒๕๖๑

หลักก�รประเมินของ McKinsey
	 McKinsey	เป็นบรษิทัทีป่รกึษ�ท�งด้�นก�รบรหิ�รจดัก�ร	(Management	Consulting	Firm)	

ชัน้นำ�ของโลกทีใ่ห้บรกิ�รภ�คเอกชน	ภ�ครฐัและภ�คสงัคมอย่�งกว้�งขว�ง	เพือ่ปรบัปรงุประสทิธภิ�พ	

และก�รบรรลุเป้�หม�ยที่สำ�คัญที่สุด	 ภ�ยใต้หลัก	 ๗S	 ได้แก่	 ๑.	 Structure	 (โครงสร้�งองค์กร)	 ๒.	

Strategy	(กลยุทธ์)	๓.	Staff	(ก�รจัดก�รบุคคลเข้�ทำ�ง�น)	๔.	Style	(รูปแบบ)	๕.	System	(ระบบ)	

๖.	Shared	value	(ค่�นิยมร่วม)	และ	๗.	Skill	(ทักษะ)	

	 ผลก�รประเมินของ	McKinsey	 แบ่งเป็น	 ๕	 ระดับ	 ได้แก่	 Poor	 (ปรับปรุง)	 Fair	 (พอใช้)	 

Good	(ดี)	Great	(ดีม�ก)	และ	Excellent	(ดีเยี่ยม)	ทั้งนี้	ก�รประเมินของ	McKinsey	นั้น	เป็นก�ร

ประเมินเพื่อให้โรงเรียนได้พัฒน�คุณภ�พก�รศึกษ�จ�กระดับหนึ่งไปยังระดับที่สูงขึ้น	 เช่น	 โรงเรียน

พัฒน�คุณภ�พจ�กระดับควรปรับปรุงไปเป็นระดับพอใช้	หรือพัฒน�จ�กระดับพอใช้ไปเป็นระดับดี	
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	 จ�กก�รวิจัยของ	McKinsey	ส�ม�รถสรุปได้ว่�	ก�รปรับปรุงก�รเรียนก�รสอนของโรงเรียน

ที่มีคุณภ�พ	จะดำ�เนินก�รในเรื่องสำ�คัญ	๓	ประก�ร	ดังนี้

	 ๑.		คัดคนที่เหม�ะสม	(right	people)	ม�เป็นครู	(คุณภ�พของระบบก�รศึกษ�ไม่ส�ม�รถ

สูงกว่�คุณภ�พของครู)

	 ๒.		พัฒน�สู่ก�รเป็นครูท่ีมีคุณภ�พ	 (ก�รปรับปรุงคุณภ�พของผู้เรียนเป็นผลม�จ�กก�ร

ปรับปรุงก�รเรียนก�รสอนเท่�นั้น)

	 ๓.		จัดระบบและกำ�หนดเป้�หม�ยท่ีจะสนับสนุนเพื่อประกันว่�เด็กทุกคนส�ม�รถได้รับ

ประโยชน์จ�กก�รจัดก�รเรียนก�รสอนที่ดีที่สุด	 (ระบบที่ดีที่มีคุณภ�พสูงสุดจะเกิดขึ้นก็ต่อเมื่อมีก�ร

ยกระดับม�ตรฐ�นของนักเรียนทุกคนเท่�นั้น)

 ที่ม�:	สำ�นักง�นเลข�ธิก�รสภ�ก�รศึกษ�	

	 นอกจ�กนี	้ก�รให้ข้อมลูย้อนกลบัเพือ่พฒัน�คณุภ�พก�รศกึษ�ควรเป็นข้อเสนอแนะทีเ่ป็นไป

ได้ภ�ยใต้บรบิทของสถ�นศกึษ�	โดยอ�จนำ�เสนอให้เหน็ประเด็นในก�รยกระดับคณุภ�พก�รศกึษ�จ�ก

สภ�พที่เป็นอยู่ไปสู่สภ�พท่ีค�ดหวังในแต่ละระดับคุณภ�พต�มเส้นท�งก�รปรับปรุงพัฒน�ที่	 Mour-

shed,	Chijioke,	&	Barber	(๒๐๑๐)	เสนอไว้	๔	กลุ่ม	คือ	จ�กระดับปรับปรุงสู่ระดับพอใช้	จ�กระดับ

พอใช้สูร่ะดบัด	ีจ�กระดบัดสีูร่ะดบัดมี�ก	และจ�กระดบัดมี�กสูร่ะดบัดเียีย่ม	โดยแต่ละกลุม่จะมปีระเดน็

หรอืหัวข้อทีต้่องนำ�ม�พฒัน�เพือ่ยกระดบัคณุภ�พก�รศกึษ�	พร้อมทัง้ม�ตรก�ร	(interventions)	ทีจ่ะ

นำ�ม�ใช้เพื่อพัฒน�คุณภ�พก�รศึกษ�ต�มประเด็นที่กำ�หนด	ดังแสดงในต�ร�งต่อไปนี้

ต�ร�ง	กลุ่มม�ตรก�รที่ใช้พัฒน�คุณภ�พก�รศึกษ�ต�มเส้นท�งก�รปรับปรุงพัฒน�

ประเด็น ก�รบรรลุเป้�หม�ย

ก�รอ่�นออกเขียนได้	

และก�รคิดคำ�นวณ

ขั้นพื้นฐ�น

ก�รมีพื้นฐ�นที่

เหม�ะสม

ก�รสร้�งรูปแบบท�ง

วิช�ชีพ

ก�รปรับปรุงโดย

เพื่อนร่วมวิช�ชีพและ

นวัตกรรม

เส้นท�ง

ก�รปรับปรุง  
ระดับปรับปรุงสู่พอใช้ ระดับพอใช้สู่ดี ระดับดีสู่ดีม�ก ระดับดีม�กสู่ดีเยี่ยม
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กลุ่มม�ตรก�ร •	ให้แรงจูงใจและ

โครงสร้�งสนับสนุน

แก่ครูที่มีทักษะใน

ระดับตำ่�

-	สื่อก�รเรียนก�ร

สอนต้นแบบ

-	ก�รสอนง�นด้�น

หลักสูตร

-	ช่วงเวล�ก�รสอน

ในภ�ระง�น

-	ก�รตรวจเยี่ยม

โรงเรียนจ�กส่วน

กล�ง

-	สิ่งจูงใจสำ�หรับผู้ที่

มีผลก�รปฏิบัติง�น

ระดับสูง										

•	พื้นฐ�นด้�นข้อมูล

และคว�มรับผิดชอบ

ที่ตรวจสอบได้

-	คว�มโปร่งใสต่อผล

ก�รปฏิบัติง�นของ

โรงเรียนที่มีต่อสถ�น

ศึกษ�และ/หรือ

ส�ธ�รณะ

-	ก�รตรวจสอบ

สถ�นศึกษ�และ

สถ�บันที่ตรวจสอบ										

•	ก�รเพิ่มคว�ม

ส�ม�รถในก�รเข้�สู่

ตำ�แหน่งครูและ

ผู้บริห�ร

-	โปรแกรมก�ร

สรรห�

-	ก�รฝึกอบรมก่อน

ประจำ�ก�ร

-	ข้อกำ�หนดในก�ร

ออกใบรับรอง	

•	ก�รบ่มเพ�ะก�ร

เรียนรู้แบบนำ�เพื่อน

สำ�หรับครูและ

ผู้บริห�ร

-	ก�รปฏิบัติง�นแบบ

ร่วมมือรวมพลัง

-	ก�รกระจ�ยอำ�น�จ

สิทธิในก�รสอนแก่

สถ�นศึกษ�และครู

-	โปรแกรมก�รสับ

เปลี่ยนและก�ร

ช่วยง�น										

•	ผลักดันให้โรงเรียน

มีคุณภ�พขั้นตำ่�

-	เป้�หม�ยผลลัพธ์

-	สนับสนุนเพิ่มเติม

สำ�หรับโรงเรียนที่มี

ผลก�รดำ�เนินง�น

ระดับตำ่�

-	ก�รปรับปรุง

โครงสร้�งพื้นฐ�น

ของโรงเรียน

-	ก�รกำ�หนดตำ�ร�

เรียน	

•	พื้นฐ�นด้�นก�รเงิน

และก�รจัดองค์กร

-	ก�รห�จำ�นวน

สถ�นศึกษ�และครู

ที่เหม�ะสม

-	ก�รกระจ�ยอำ�น�จ

ด้�นก�รเงินและ

ก�รบริห�รจัดก�ร

-	ก�รเพิ่มเงินทุน

-	โมเดลก�รจัดสรร

เงินทุน

-	ก�รออกแบบ

องค์กรใหม่	

•	ก�รเพิ่มคว�ม

ส�ม�รถของครูและผู้

บริห�รที่ดำ�รงอยู่

-	โปรแกรมก�รฝึก

อบรมในระหว่�ง

ประจำ�ก�ร

-	ก�รสอนง�นในก�ร

ปฏิบัติง�น

-	เส้นท�งอ�ชีพ

-	เวทีสำ�หรับครูและ

ชุมชน	

•	ก�รสร้�งกลไกก�ร

สนับสนุนท�งวิช�ชีพ

เพิ่มขึ้น

-	ปลดปล่อยท�ง

วิช�ชีพออกจ�ก

ภ�ระผู้ดูแลระบบ

โดยก�รจัดห�คณะ

ทำ�ง�นเพิ่มเติม

เส้นท�ง

ก�รปรับปรุง  
ระดับปรับปรุงสู่พอใช้ ระดับพอใช้สู่ดี ระดับดีสู่ดีม�ก ระดับดีม�กสู่ดีเยี่ยม
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กลุ่มม�ตรก�ร •	ให้นักเรียนมีที่นั่ง

-	ขย�ยที่นั่งของ

โรงเรียน

-	เติมเต็มคว�ม

ต้องก�รขั้นพื้นฐ�น

เพื่อเพิ่มก�รเข้�เรียน	

          

•	พื้นฐ�นด้�นวิธี

ก�รสอน

-	โมเดล/กระแสหลัก

ของสถ�นศึกษ�

-	ภ�ษ�ที่ใช้ในก�ร

เรียนก�รสอน										

•	ก�รตัดสินใจที่ใช้

โรงเรียนเป็นฐ�น

-	ก�รประเมินตนเอง

-	โรงเรียนที่มีคว�ม

เป็นอิสระและเฉพ�ะ

ท�ง	

•	ก�รทดลอง/

นวัตกรรมแบบ	

System-sponsored 

ทั่วทั้งโรงเรียน

-	ก�รให้เงินทุนเพื่อน

วัตกรรมเพิ่มขึ้น

-	ก�รแบ่งปัน

นวัตกรรมจ�ก

แนวหน้�ไปทั่วทุก

โรงเรียน

เส้นท�ง

ก�รปรับปรุง  
ระดับปรับปรุงสู่พอใช้ ระดับพอใช้สู่ดี ระดับดีสู่ดีม�ก ระดับดีม�กสู่ดีเยี่ยม

 ที่ม�:	How	 the	world’s	most	 improved	 school	 systems	 keep	 getting	better	

(Mourshed,	Chijioke,	&	Barber,	๒๐๑๐)
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แนวท�งก�รประเมินคุณภ�พภ�ยในของสถ�นศึกษ�ของประเทศไทย 
	 จ�กประก�ศกฎกระทรวงก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�	 พ.ศ.	 ๒๕๖๑	 ได้ประก�ศใน 

ร�ชกิจจ�นุเบกษ�	เล่ม	๑๓๕	ตอนที่	๑๑	ก	หน้�	๓	เมื่อวันที่	๒๓	กุมภ�พันธ์	๒๕๖๑	กล่�วถึง	“ก�รประกัน

คุณภ�พก�รศึกษ�”	 หม�ยคว�มว่�	 ก�รประเมินผลและก�รติดต�มตรวจสอบคุณภ�พต�มม�ตรฐ�น

ก�รศกึษ�ของสถ�นศกึษ�แต่ละระดบัและประเภทก�รศกึษ�	โดยมกีลไกในก�รควบคมุตรวจสอบระบบ

ก�รบรหิ�รคุณภ�พก�รศกึษ�ทีส่ถ�นศกึษ�จดัขึน้	เพือ่ให้เกดิก�รพฒัน�และสร้�งคว�มเชือ่มัน่ให้แก่ผูม้ี

ส่วนเก่ียวข้องและส�ธ�รณชนว่�สถ�นศกึษ�นัน้ส�ม�รถจดัก�รศกึษ�ได้อย่�งมคีณุภ�พ	ต�มม�ตรฐ�น

ก�รศกึษ�	และบรรลเุป้�ประสงค์ของหน่วยง�นต้นสงักดัหรอืหน่วยง�นทีก่ำ�กบัดูแล	โดยให้สถ�นศกึษ�

แต่ละแห่งจดัให้มรีะบบก�รประกนัคณุภ�พก�รศกึษ�ภ�ยในสถ�นศกึษ�	โดยก�รกำ�หนดม�ตรฐ�นก�ร

ศึกษ�ของสถ�นศึกษ�ให้เป็นไปต�มม�ตรฐ�นก�รศึกษ�แต่ละระดับและประเภทก�รศึกษ�ที่รัฐมนตรี

ว่�ก�รกระทรวงศึกษ�ธิก�รประก�ศกำ�หนด	 พร้อมท้ังจัดทำ�แผนพัฒน�ก�รจัดก�รศึกษ�ของสถ�น

ศึกษ�ทีมุ่ง่คณุภ�พต�มม�ตรฐ�นก�รศกึษ�และดำ�เนนิก�รต�มแผนทีก่ำ�หนดไว้จัดให้มกี�รประเมนิผล

และตรวจสอบคุณภ�พก�รศึกษ�ภ�ยในสถ�นศึกษ�	ติดต�มผลก�รดำ�เนินก�รเพื่อพัฒน�สถ�นศึกษ�

ให้มคีณุภ�พต�มม�ตรฐ�นก�รศกึษ�	และจดัส่งร�ยง�นผลก�รประเมนิตนเองให้แก่หน่วยง�นต้นสงักดั

หรือหน่วยง�นที่กำ�กับดูแลสถ�นศึกษ�เป็นประจำ�ทุกปี

	 ให้หน่วยง�นต้นสังกัดหรือหน่วยง�นที่กำ�กับดูแลสถ�นศึกษ�มีหน้�ที่ในก�รให้คำ�ปรึกษ�	 

ช่วยเหลือ	 และแนะนำ�สถ�นศึกษ�	 เพื่อให้ก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�ของสถ�นศึกษ�พัฒน�อย่�ง

ต่อเนื่อง	และจัดส่งร�ยง�นก�รประเมนตนเองของสถ�นศึกษ�	พร้อมกับประเด็นต่�ง	ๆ 	ที่ต้องก�รให้มี

ก�รประเมนิผลและก�รตดิต�มตรวจสอบซึง่รวบรวมได้จ�กหน่วยง�นทีเ่กีย่วข้องหรือจ�กผู้มส่ีวนได้ส่วน

เสียกับสถ�นศึกษ�แห่งนั้นให้แก่	สมศ.	เพื่อใช้เป็นข้อมูลและแนวท�งในก�รประเมินคุณภ�พภ�ยนอก	

สมศ.	 ดำ�เนินก�รประเมินผลและติดต�มตรวจสอบคุณภ�พและม�ตรฐ�นก�รศึกษ�ของสถ�นศึกษ�	

และจัดส่งร�ยง�นผลก�รประเมินและก�รติดต�มตรวจสอบดังกล่�ว	 พร้อมข้อเสนอแนะให้แก่สถ�น

ศึกษ�และหน่วยง�นต้นสังกัดหรือหน่วยง�นท่ีกำ�กับดูแลสถ�นศึกษ�นั้น	 ๆ	 เพื่อให้สถ�นศึกษ�ใช้เป็น

แนวท�งในก�รปรับปรุงและพัฒน�คุณภ�พก�รศึกษ�ต่อไป	สมศ.	อ�จจัดให้บุคคลหรือหน่วยง�นที่ได้

รับก�รรับรองจ�กสำ�นักง�นดำ�เนินก�รประเมินผลและติดต�มตรวจสอบคุณภ�พและม�ตรฐ�นก�ร

ศึกษ�ของสถ�นศึกษ�ได้
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	 ดังนั้น	 เพื่อให้ก�รดำ�เนินง�นประกันคุณภ�พก�รศึกษ�เป็นไปต�มกฎกระทรวงก�รประกัน

คณุภ�พก�รศกึษ�	พ.ศ.	๒๕๖๑	จงึให้สถ�นศกึษ�ในสงักดัทกุโรง	เข้�ใจถงึแนวท�งก�รดำ�เนนิง�นพฒัน�

ระบบก�รประกันคุณภ�พภ�ยในของสถ�นศึกษ�และก�รรองรับก�รประเมินภ�ยนอกรอบสี่	ดังนี้	

	 ๑)		 สถ�นศกึษ�แต่ละแห่งต้องจดัให้ก�รประกนัคณุภ�พก�รศกึษ�ภ�ยในสถ�นศกึษ�ต�มกฎ

กระทรวงก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�	พ.ศ.	๒๕๖๑	โดยมีก�รกำ�หนดม�ตรฐ�นก�รศึกษ�ของสถ�น

ศึกษ�ให้เป็นไปต�มม�ตรฐ�นก�รศึกษ�แต่ละระดับและประเภทก�รศึกษ�ที่กระทรวงศึกษ�ธิก�ร

ประก�ศกำ�หนด	พร้อมทัง้จดัทำ�แผนพฒัน�ก�รจดัก�รศกึษ�ของสถ�นศกึษ�ทีมุ่ง่คณุภ�พต�มม�ตรฐ�น

ก�รศกึษ�	และดำ�เนินก�รต�มแผนท่ีกำ�หนดไว้	จดัให้มกี�รประเมนิผลและตรวจสอบคณุภ�พก�รศกึษ�

ภ�ยในสถ�นศึกษ�	 ติดต�มผลก�รดำ�เนินง�นเพื่อพัฒน�สถ�นศึกษ�ให้มีคุณภ�พต�มม�ตรฐ�นก�ร

ศึกษ�	และจดัส่งร�ยง�นผล	ก�รประเมนิตนเอง	(SAR)	ให้แก่หน่วยง�นต้นสังกดัหรือหน่วยง�นทีก่ำ�กบั

ดูแลสถ�นศึกษ�เป็นประจำ�ทุกปี	

	 ๒)		 ในปีก�รศึกษ�	 ๒๕๖๑	 สถ�นศึกษ�จะได้มีก�รนำ�ม�ตรฐ�นก�รศึกษ�ที่กระทรวง

ศึกษ�ธิก�รจะกำ�หนดประก�ศใช้	ไปเทียบเคียงและจัดทำ�เป็น	“ม�ตรฐ�นก�รศึกษ�ของสถ�นศึกษ�”	

จัดทำ�แผนพัฒน�ก�รจัดก�รศึกษ�	และดำ�เนินง�นต�มแผนฯ	ตลอดช่วงปีก�รศึกษ�	๒๕๖๑	และจัด

ทำ�	SAR	ต�มกรอบม�ตรฐ�นก�รศึกษ�ของสถ�นศึกษ�	หลังสิ้นปีก�รศึกษ�	๒๕๖๑	(ประม�ณเดือน	

มี.ค.-เม.ย.๖๒)	แล้วจึงจัดส่ง	SAR	ให้หน่วยง�นต้นสังกัดหรือหน่วยง�นที่กำ�กับดูแลสถ�นศึกษ�

	 ๓)		 เมือ่หน่วยง�นต้นสงักดัหรอืหน่วยง�นทีก่ำ�กบัดแูลสถ�นศกึษ�ได้รบั	SAR	จ�กสถ�นศกึษ�	

ก็จะมีก�รสรุป	วิเคร�ะห์	สังเคร�ะห์ผลก�รดำ�เนินง�น	และจัดส่ง	SAR	พร้อมประเด็นต่�ง	ๆ 	ที่ต้องก�ร

ให้มีก�รประเมินผลและติดต�มตรวจสอบให้แก่	 สมศ.	 เพื่อใช้เป็นข้อมูลและแนวท�งในก�รประเมิน

คุณภ�พภ�ยนอก

	 ๔)		 ก�รประเมินคุณภ�พภ�ยในของสถ�นศึกษ�และก�รตัดสินระดับคุณภ�พต�มม�ตรฐ�น

เป็นไปต�มหลักก�รตัดสินโดยอ�ศัยคว�มเชี่ยวช�ญ	 (expert	 judgment)	 และก�รตรวจท�นผลก�ร

ประเมนิ	โดยคณะกรรมก�รประเมนิในระดบัเดยีวกนั	(peer	review)	โดยเทียบกบัเกณฑ์หรือม�ตรฐ�น

ทีก่ำ�หนดไว้	คณะกรรมก�รประเมนิต้องมคีว�มรูอ้ย่�งรอบด้�นและวเิคร�ะห์ข้อมลูร่วมกนัในก�รตัดสนิ

เพื่อให้ระดับคุณภ�พต�มเกณฑ์ที่กำ�หนด	ซึ่งจะไม่ใช่ก�รให้คะแนนต�มคว�มคิดเห็นของคนใดคนหนึ่ง
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	 ๕)		 ก�รประเมนิคณุภ�พภ�ยในเป็นหน้�ทีข่องสถ�นศกึษ�ทีต้่องตรวจสอบและประเมนิตนเอง

ต�มสภ�พบริบทของสถ�นศึกษ�ที่แท้จริง	 โดยให้คว�มสำ�คัญกับก�รประเมินเชิงคุณภ�พ	 ผนวกกับ

ก�รประเมินเชิงปริม�ณควบคู่กันไป	 ก�รตัดสินคุณภ�พของสถ�นศึกษ�ให้ใช้เกณฑ์ก�รให้คะแนนผล

ง�นหรือกระบวนก�ร	 ท่ีไม่แยกส่วนหรือแยกองค์ประกอบในก�รกำ�หนดคะแนนประเมิน	 แต่เป็นก�ร

ประเมินในภ�พรวมของผลก�รดำ�เนินง�นหรือกระบวนก�รดำ�เนินง�น	(holistic	assessment)

	 ๖)		 ก�รกำ�หนดเป้�หม�ยก�รดำ�เนินง�นภ�ยในของสถ�นศึกษ�	 ให้สถ�นศึกษ�กำ�หนด 

เป้�หม�ยและเกณฑ์ก�รประเมนิต�มสภ�พบรบิทของสถ�นศกึษ�เอง	เพือ่ตรวจสอบและประเมนิผลก�ร

ดำ�เนินง�นต�มภ�รกิจของสถ�นศึกษ�	โดยให้ยึดหลักก�รดำ�เนินง�นเพื่อพัฒน�	และสะท้อนคุณภ�พ

ก�รดำ�เนินง�นต�มเป้�หม�ยที่กำ�หนดต�มม�ตรฐ�นของสถ�นศึกษ�

	 ๗)		 ก�รประเมนิคณุภ�พภ�ยในของสถ�นศกึษ�ให้เน้นก�รประเมนิต�มหลกัฐ�นเชงิประจกัษ์

ที่เกิดจ�กก�รปฏิบัติง�นต�มสภ�พจริงของสถ�นศึกษ�	 (evidence	 based)	 โดยเลือกใช้วิธีก�รเก็บ

รวบรวมข้อมูลที่เหม�ะสมและสะท้อนคุณภ�พก�รดำ�เนินง�นต�มม�ตรฐ�นของสถ�นศึกษ�ได้อย่�ง

ชัดเจน	และมีเป้�หม�ย	ก�รประเมินเพื่อก�รพัฒน�	ลดภ�ระก�รจัดเก็บข้อมูลและเอกส�รที่ไม่จำ�เป็น

ในก�รประเมนิ	แต่ข้อมลูต้องมคีว�มน่�เชือ่ถอืและส�ม�รถตรวจสอบผลก�รประเมนิได้ต�มสภ�พบริบท

ของสถ�นศึกษ�นั้น	ๆ	

	 ๘)		 คณะที่ทำ�หน้�ที่ประเมินคุณภ�พภ�ยในของสถ�นศึกษ�ควรศึกษ�ม�ตรฐ�นก�รศึกษ�

และประเด็นพิจ�รณ�ที่กำ�หนดให้เข้�ใจถ่องแท้ก่อนดำ�เนินก�รประเมินคุณภ�พสถ�นศึกษ�ของตน	

หลังประเมินแล้วให้แจ้งผลก�รประเมินและให้ข้อเสนอแนะในก�รปรับปรุงพัฒน�คุณภ�พก�รศึกษ�	

สรุปและเขียนร�ยง�นก�รประเมินตนเอง	(self-assessment	report)

	 ๙)		 ในก�รประเมินคุณภ�พภ�ยในต�มม�ตรฐ�นก�รศึกษ�ของสถ�นศึกษ�ให้สถ�นศึกษ�

ดำ�เนินก�ร	 โดย	 ให้มีก�รประเมินคุณภ�พภ�ยในของสถ�นศึกษ�อย่�งน้อยปีละ	 ๑	 ครั้ง	 และในก�ร

ประเมนิคณุภ�พภ�ยในต�มม�ตรฐ�นก�รศกึษ�ของสถ�นศกึษ�ให้ใช้วธิกี�รและเครือ่งมอืทีห่ล�กหล�ย

และเหม�ะสม

	 ๑๐)	 ให้สถ�นศึกษ�สรุปและจัดทำ�ร�ยง�นก�รประเมินตนเองที่สะท้อนคุณภ�พผู้เรียนและ

ผลสำ�เร็จของก�รบริห�รจัดก�รศึกษ�	 นำ�เสนอร�ยง�นต่อคณะกรรมก�รสถ�นศึกษ�ขั้นพื้นฐ�นและ

หน่วยง�นต้นสงักดั	เผยแพร่ร�ยง�นต่อส�ธ�รณชนและหน่วยง�นทีเ่กีย่วข้อง	และเตรียมรับก�รประเมนิ

คุณภ�พภ�ยนอกต่อไป
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	 ๑๑)	 โครงสร้�งร�ยง�นก�รประเมินตนเองของสถ�นศึกษ�ไม่มีรูปแบบต�ยตัว	 ให้สถ�น

ศึกษ�จัดทำ�ในสิ่งที่สถ�นศึกษ�ต้องก�รนำ�เสนอได้	 ส่ิงสำ�คัญท่ีสุดของร�ยง�นก�รประเมินตนเอง	 คือ	

กระบวนก�รพัฒน�คุณภ�พซึ่งหม�ยรวมถึง	 กิจกรรม/โครงก�ร/ง�นที่สถ�นศึกษ�ดำ�เนินก�รที่จะ

สะท้อนให้เห็นถงึหลกัก�ร	แนวคดิของผูบ้รหิ�รสถ�นศกึษ�	ก�รมเีป้�หม�ยหรอืรปูแบบทีช่ดัเจนในก�ร

พฒัน�ก�รเรยีนก�รสอน	ซึง่ทกุกจิกรรม/โครงก�ร/ง�นส่งผลถึงก�รพัฒน�ผู้เรียนให้บรรลุเป้�หม�ยของ

สถ�นศึกษ�

	 ๑๒)	 ข้อควรตระหนักในก�รประเมินคุณภ�พภ�ยใน

	 		 	 	 ๑๒.๑)		ผูป้ระเมนิควรมคีว�มรูล้กึและเข�้ใจบรบิทของก�รจดัก�รศกึษ�ของสถ�นศกึษ�

ทั้งในแง่	มุมของภ�ระง�น	โครงสร้�ง	เทคนิคต่�ง	ๆ 	ที่ใช้ในก�รบริห�ร	และก�รพัฒน�ก�รจัดก�รเรียน

รู้และมีประสบก�รณ์เพียงพอ	 เพื่อก�รช่วยช้ีแนะก�รปรับปรุงพัฒน�สถ�นศึกษ�ได้อย่�งชัดเจน	 และ

ตรงประเด็น	เกิดประโยชน์ต่อสถ�นศึกษ�อย่�งแท้จริง

	 	 	 	 ๑๒.๒)		ผู้ประเมินควรวิเคร�ะห์อภิปร�ยด้วยใจเป็นกล�ง	 โดยพิจ�รณ�จ�กข้อมูล 

หลกัฐ�นทีเ่ก็บรวบรวมจ�กหล�ย	ๆ 	ด้�น	ทัง้ข้อมลูปัจจบุนั	และผลก�รประเมนิก�รดำ�เนนิง�นทีผ่่�นม�	

(อ�จพิจ�รณ�ย้อนหลัง	๓	ปี)	ทั้งนี้เพื่อให้ทร�บถึงคว�มก้�วหน้�ในก�รพัฒน�ว่�อยู่ในระดับใด

	 	 	 	 ๑๒.๓)		สิง่ทีม่คีณุค่�ม�กท่ีสดุท่ีได้รบัจ�กก�รประเมนิภ�ยในของสถ�นศกึษ�	คอื	ก�รได้

รบัข้อชีแ้นะ	คำ�แนะนำ�	แนวท�งก�รพฒัน�สถ�นศกึษ�ทีเ่ป็นรปูธรรมและปฏบิตัไิด้จรงิ	ดงันัน้	ผูป้ระเมนิ

จงึควรรูค้ว�มเคลือ่นไหวของก�รพฒัน�คณุภ�พก�รศกึษ�โดยเฉพ�ะอย่�งยิง่ในเรือ่งก�รพฒัน�ก�รเรยีน

ก�รสอน

	 	 	 	 ๑๒.๔)		ก�รกำ�หนดระยะเวล�ดำ�เนินก�รประเมินภ�ยในของสถ�นศึกษ�นั้น	ให้สถ�น

ศึกษ�กำ�หนดได้เองต�มคว�มเหม�ะสม	แต่ควรสอดคล้องกบัสภ�พและบริบทของก�รดำ�เนนิง�น	เพ่ือ

คว�มสะดวกในก�รเก็บรวบรวมข้อมูลจ�กเอกส�รหลักฐ�น	เช่น	แผนพัฒน�คุณภ�พก�รจัดก�รศึกษ�	

แผนก�รเรยีนรู	้บนัทกึหลงัสอนร�ยง�นประชมุ	เป็นต้น	ซึง่จะเหน็ได้ว่�	เอกส�รหลกัฐ�นต่�ง	ๆ 	นัน้	เกดิ

ขึ้นจ�กก�รปฏิบัติง�น	ไม่ใช่ก�รสร้�งเอกส�รหลักฐ�นเพิ่มเติม

	 	 	 	 ๑๒.๕)		ก�รเก็บรวบรวมข้อมูลในส่วนของก�รสังเกตและสัมภ�ษณ์นั้น	 ควรกระทำ�

ด้วยคว�มระมัดระวงั	ต้องสร้�งคว�มรูส้กึเป็นมติรม�กกว่�ก�รจบัผดิหรอืก�รกล่�วโทษ	และควรพดูคยุ

สอบถ�มด้วยคว�มสภุ�พและสร้�งคว�มไว้ว�งใจเป็นอนัดับแรก	ก่อนท่ีจะสอบถ�มเพ่ือก�รเกบ็รวบรวม

ข้อมูลต่อไป





หลักสูตรก�รสัมมน�เชิงปฏิบัติก�รพัฒน�ม�ตรฐ�นผู้ประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�ต�มรูปแบบแนวท�งก�รประเมินแนวใหม่	
และกฎกระทรวงก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�	พ.ศ.	๒๕๖๑

41

โครงสร้�งและเนื้อห�ก�รสัมมน�

หน่วยที่ ๑  รูปแบบและแนวท�งก�รประเมินคุณภ�พภ�ยในของสถ�นศึกษ�แนวใหม่

หน่วยที่ ๒  ม�ตรฐ�นก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�นต�มกฎกระทรวงก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ� 

 พ.ศ. ๒๕๖๑

หน่วยที่ ๓  เสริมสร้�งศักยภ�พด้�นก�รประเมิน

หน่วยท่ี ๔  ก�รจดัทำ�ร�ยง�นผลก�รประเมนิคณุภ�พสถ�นศกึษ� และก�รใหข้้อมลูยอ้นกลบัเพือ่

ก�รพัฒน�คุณภ�พสถ�นศึกษ�

หน่วยที่ ๕  ก�รว�งแผนบริห�รจัดก�รขย�ยผลก�รสัมมน�

ตอนที่ ๓

 ก�รพฒัน�ม�ตรฐ�นผูป้ระเมนิคณุภ�พก�รศกึษ�ต�มรปูแบบแนวท�งก�รประเมินแนวใหม่และ 

กฎกระทรวงก�รประกนัคณุภ�พก�รศกึษ�	พ.ศ.	๒๕๖๑	นี	้เป็นก�รส่งเสรมิ	สนบัสนนุ	และเพิม่พนูคว�มรู ้

คว�มส�ม�รถและทักษะในก�รประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�ต�มแนวปฏิรูปก�รศึกษ�ของกระทรวง

ศึกษ�ธิก�ร	 ให้แก่ผู้เข้�รับก�รสัมมน�	 ซึ่งก�รประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�ต�มแนวใหม่นี้จะไม่เน้นก�ร

สร้�งเอกส�รในกระบวนก�รประเมิน	 แต่ต้องเป็นก�รประเมินโดยใช้ข้อมูลเชิงประจักษ์	 (evidence	

based)	เลอืกใช้วธิกี�รเกบ็รวบรวมข้อมลูทีเ่หม�ะสม	และสะท้อนคณุภ�พก�รดำ�เนนิง�นต�มม�ตรฐ�น

ของสถ�นศึกษ�	 ใช้ก�รตรวจท�นผลก�รประเมินโดยคณะกรรมก�รประเมินในระดับเดียวกัน	 (peer	 

review)	 โดยเทียบกับเกณฑ์หรือม�ตรฐ�นที่กำ�หนดไว้	 ผู้ประเมินต้องมีคว�มรู้อย่�งรอบด้�นและ

วิเคร�ะห์ข้อมูลร่วมกันเพื่อก�รตัดสินให้ระดับคุณภ�พต�มเกณฑ์ที่กำ�หนด	 ยึดหลักก�รตัดสินระดับ

คุณภ�พต�มหลักก�รตัดสินโดยอ�ศัยคว�มเช่ียวช�ญ	 (expert	 judgment)	 ของผู้ประเมิน	 ใช้เกณฑ ์

ก�รให้คะแนนผลง�นหรอืกระบวนก�รทีไ่ม่แยกส่วนหรอืแยกองค์ประกอบ	แต่เป็นก�รประเมนิในภ�พ

รวมของผลก�รดำ�เนินง�นหรือกระบวนก�รดำ�เนินง�นในภ�พรวม	 (holistic	 assessment)	 รวมทั้ง 

ผู้ประเมินต้องส�ม�รถให้คำ�แนะนำ�และข้อชี้แนะแก่สถ�นศึกษ�	 เพื่อพัฒน�และปรับปรุงคุณภ�พ 

ก�รจัดก�รศึกษ�ต�มบริบทของสถ�นศึกษ�อย่�งเป็นรูปธรรม	
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	 ในก�รสัมมน�ครั้งน้ี	 สำ�นักง�นคณะกรรมก�รก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�นใช้วิธีก�รสัมมน�เชิง

ปฏิบัติก�ร	 โดยรูปแบบก�รสัมมน�มีทั้งก�รบรรย�ยให้คว�มรู้	 ก�รฝึกทำ�กิจกรรมก�รประเมินในรูป

แบบใหม่	ก�รทดสอบคว�มรู้ของผู้เข้�รับก�รสัมมน�ทั้งก่อนและหลังก�รสัมมน�เพื่อเป็นก�รประเมิน

ประสทิธภิ�พของก�รสมัมน�	มทีมีวทิย�กรคอยเป็นพ่ีเล้ียงให้คำ�ปรึกษ�และชีแ้นะในระหว่�งก�รฝึกทำ�

กิจกรรม	รวมทั้งทำ�หน้�ที่ในก�รประเมินผลผู้ร่วมสัมมน�เป็นร�ยบุคคล	ระยะเวล�ก�รสัมมน�	๓	วัน 

โดยมีขอบข่�ยโครงสร้�งของก�รสัมมน�	ดังนี้

 

 โครงสร้�งเนื้อห�

โครงสร้�งเนื้อห�ประกอบด้วยส�ระสำ�คัญ	จำ�นวน	๕	หน่วยก�รเรียนรู้	ดังนี้

หน่วยที่ ชื่อเรื่อง วัตถุประสงค์ บทบ�ทของผู้เข้�รับก�รสัมมน�

๑ รูปแบบและแนวท�งก�รประเมินคุณภ�พภ�ยในของสถ�นศึกษ�แนวใหม่

รูปแบบและแนวท�ง

ก�รประเมินคุณภ�พ

ภ�ยในของสถ�น

ศึกษ�แนวใหม่

๑)	เพื่อให้ผู้เข้�รับ	ก�รสัมมน�

มีคว�มรู้คว�มเข้�ใจเกี่ยวกับรูปแบบ	

ก�รประเมินคุณภ�พภ�ยในแนวใหม่

๒)	เพื่อให้ผู้เข้�รับก�รสัมมน�แลก

เปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับรูปแบบก�ร

ประเมินคุณภ�พภ�ยในแนวใหม่

๑.	ตรวจสอบมโนทัศน์

๒.	ฟังก�รบรรย�ย/ดูคลิปวีดิโอ

๓.	ศึกษ�เอกส�รเสริมคว�มรู้	เรื่อง	

แนวคิด	หลักก�ร	และรูปแบบก�ร

ประเมินคุณภ�พภ�ยในแนวใหม่	

๔.	ทำ�ใบง�นกิจกรรมกลุ่ม

๒ ม�ตรฐ�นก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�น ต�มประก�ศกฏกระทรวงก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ� 

พ.ศ. ๒๕๖๑

กฎกระทรวง

ก�รประกันคุณภ�พ

ก�รศึกษ�	พ.ศ.	

๒๕๖๑	และม�ตรฐ�น

ก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�น

เพื่อให้ผู้เข้�รับก�รสัมมน�มีคว�มรู้

คว�มเข้�ใจและเสริมสร้�งองค์คว�ม

รู้เกี่ยวกับกฏกระทรวงก�รประกัน

คุณภ�พก�รศึกษ�	พ.ศ.	๒๕๖๑	

และม�ตรฐ�นก�รศึกษ�ระดับ

ปฐมวัย	ม�ตรฐ�นก�รศึกษ�	ระดับ

ก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�นม�ตรฐ�นก�ร

ศึกษ�	ระดับก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�น

ศูนย์ก�รศึกษ�พิเศษ

๑.	ตรวจสอบมโนทัศน์

๒.	ฟังก�รบรรย�ยจ�กวิทย�กร

๓.	ฝึกปฏิบัติใบกิจกรรม

๔.	ศึกษ�เอกส�รเสริมคว�มรู้	

แลกเปลี่ยนเรียนรู้จ�กก�รปฏิบัติ

ง�นเดี่ยวและง�นกลุ่ม

๕.	ก�รนำ�เสนอผลง�นและก�ร

สะท้อนผล
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หน่วยที่ ชื่อเรื่อง วัตถุประสงค์ บทบ�ทของผู้เข้�รับก�รสัมมน�

๓ เสริมสร้�งศักยภ�พด้�นก�รประเมิน

๓.๑	บทบ�ทหน้�ที่

และคุณลักษณะของ

ผู้ประเมินคุณภ�พ

สถ�นศึกษ�

เพื่อให้ผู้เข้�รับก�รสัมมน�มีคว�มรู้

คว�มเข้�ใจเกี่ยวกับบทบ�ทหน้�ที่

และคุณลักษณะของผู้ประเมิน

คุณภ�พสถ�นศึกษ�

๑.	ปฏิบัติกิจกรรมใบง�น

๒.	นำ�เสนอผลง�น

๓.	ฟังก�รบรรย�ยสรุปจ�กวิทย�กร

๓.๒	ทักษะของผู้

ประเมินคุณภ�พ

สถ�นศึกษ�

๑.	เพื่อพัฒน�คว�มส�ม�รถในก�ร

ออกแบบก�รเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อ

ก�รประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�	:	

ทักษะก�รสังเกต	ก�รตั้งคำ�ถ�มและ

สัมภ�ษณ์ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง

๒.	เพื่อพัฒน�ทักษะก�รตีคว�ม	ก�ร

ตรวจสอบคว�มน่�เชื่อถือของข้อมูล	

และก�รสรุปคว�ม

๑.	ฟังก�รบรรย�ยจ�กวิทย�กร

๒.	ปฏิบัติกิจกรรมใบง�น

๓.	นำ�เสนอผลง�นและและก�ร

สะท้อนผล

๔ ก�รจัดทำ�ร�ยง�นผลก�รประเมินคุณภ�พสถ�นศึกษ� และก�รให้ข้อมูลย้อนกลับเพื่อก�รพัฒน�

คุณภ�พสถ�นศึกษ�

๔.๑	ก�รจัดทำ�

ร�ยง�นก�รประเมิน

คุณภ�พสถ�นศึกษ�

เพื่อให้ผู้เข้�รับก�รสัมมน�

มีคว�มรู้	คว�มเข้�ใจ	และส�ม�รถ

เขียนร�ยง�นก�ร	ประเมินคุณภ�พ

ก�รศึกษ�

๑.	ฟังก�รบรรย�ยจ�กวิทย�กร

๒.	ศึกษ�เอกส�รเสริมคว�มรู้	

ก�รแลกเปลี่ยนเรียนรู้	ก�รปฏิบัติ

ง�นเดี่ยวและง�นกลุ่ม

๓.	ก�รนำ�เสนอผลง�นและ

ก�รสะท้อนผล

๔.๒	ก�รให้ข้อมูล

ย้อนกลับเพื่อก�ร

พัฒน�คุณภ�พสถ�น

ศึกษ�

เพื่อให้ผู้เข้�รับก�รสัมมน�

มีคว�มรู้	คว�มเข้�ใจเทคนิคก�ร

ให้ข้อมูลย้อนกลับ	เพื่อก�รพัฒน�

คุณภ�พสถ�นศึกษ�ภ�ยใต้ข้อมูล

และบริบทของสถ�นศึกษ�

๑.	ฟังก�รบรรย�ยจ�กวิทย�กร

๒.	ศึกษ�เอกส�รเสริมคว�มรู้	

ก�รแลกเปลี่ยนเรียนรู้	ก�รปฏิบัติ

ง�นเดี่ยวและง�นกลุ่ม

๓.	ก�รนำ�เสนอผลง�นและ

ก�รสะท้อนผล

๕ ก�รว�งแผนบริห�รจัดก�รขย�ยผลก�รสัมมน�

ก�รว�งแผนบริห�ร

จัดก�รขย�ยผลก�ร

สัมมน�

เพื่อให้ผู้เข้�รับก�รสัมมน�

มีคว�มเข้�ใจ	และส�ม�รถว�งแผน

ก�รสัมมน�ร่วมกัน

๑.	ฟังก�รบรรย�ยจ�กวิทย�กร

๒.	ปฏิบัติกิจกรรมต�มใบง�น

๓.	นำ�เสนอแผนก�รขย�ยผล
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วันที่หนึ่ง
๑๕.๐๐	น.	-	๑๘.๐๐	น.	 ลงทะเบียนรับเอกส�รและเข้�ที่พัก

๑๘.๐๐	น.	-	๑๙.๐๐	น.	 รับประท�นอ�ห�รเย็น

๑๙.๐๐	น.	-	๒๑.๐๐	น.	 ชี้แจงแนวท�งก�รสัมมน�

วันที่สอง
๐๘.๓๐	น.	-	๐๙.๐๐	น.	 พิธีเปิดก�รสัมมน�และบรรย�ยพิเศษ

๐๙.๐๐	น.	-	๑๐.๐๐น.	 ก�รประเมินคุณภ�พสถ�นศึกษ�ของน�น�ประเทศ

๑๐.๐๐	น.	-	๑๐.๑๕	น.	 ทดสอบก่อนก�รสัมมน�	(Pre	-	test)

๑๐.๓๐	น.	-	๑๒.๐๐	น.	 หน่วยที่	๑		รูปแบบและแนวท�งก�รประเมินคุณภ�พภ�ยในของ	 	

	 	 สถ�นศึกษ�แนวใหม่	

๑๓.๐๐	น.	-	๑๗.๐๐	น.	 หน่วยที	่๒		ม�ตรฐ�นก�รศกึษ�	ระดบัปฐมวยั	ระดบัก�รศกึษ�ขัน้พืน้ฐ�น 

	 	 และม�ตรฐ�นก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�นศูนย์ก�รศึกษ�พิเศษ	 

	 	 ต�มประก�ศกฎกระทรวง	พ.ศ.	๒๕๖๑

วันที่ส�ม
๐๘.๓๐	น.	-	๑๒.๐๐	น.	 หน่วยที่	๓		เสริมสร้�งศักยภ�พด้�นก�รประเมิน

๑๓.๐๐	น.	-	๑๔.๓๐	น.	 หน่วยที่	๓		เสริมศักยภ�พด้�นก�รประเมิน	(ต่อ)

๑๔.๔๕	น.	-	๑๗.๐๐	น.	 หน่วยท่ี	๔		ก�รจัดทำ�ร�ยง�นผลก�รประเมินคุณภ�พสถ�นศึกษ�	 และ 

	 	 ก�รให้ข้อมูลย้อนกลับเพื่อก�รพัฒน�คุณภ�พสถ�นศึกษ�

วันที่สี่
๐๘.๓๐	น.	-	๑๐.๐๐	น.	 หน่วยท่ี	๔		ก�รจัดทำ�ร�ยง�นผลก�รประเมินคุณภ�พสถ�นศึกษ�	 และ	 

  ก�รให้ข้อมลูย้อนกลับเพ่ือก�รพัฒน�คณุภ�พสถ�นศกึษ�	(ต่อ)

๑๐.๐๐	น.	-	๑๐.๓๐	น.	 ทดสอบหลังก�รสัมมน�	(Post-test)

๑๐.๓๐	น.	-	๑๒.๐๐	น.	 หน่วยที่	๕		ก�รว�งแผนบริห�รจัดก�รขย�ยผลก�รสัมมน�	

๑๓.๐๐	น.	-	๑๔.๓๐	น.	 เสนอแผนก�รขย�ยผลก�รสัมมน�

๑๔.๔๕	น.	-	๑๖.๓๐	น.	 สรุปก�รสัมมน�	อภิปร�ยทั่วไป	มอบเกียรติบัตร	และปิดก�รสัมมน�

ต�ร�งก�รสัมมน�และร�ยละเอียดเนื้อห�
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รูปแบบและแนวท�งก�รประเมินคุณภ�พภ�ยใน
ของสถ�นศึกษ�แนวใหม่

วัตถุประสงค์
๑) เพื่อให้ผู้เข้�รับก�รสัมมน�มีคว�มรู้คว�มเข้�ใจเก่ียวกับ 

 รูปแบบ ก�รประเมินคุณภ�พภ�ยในแนวใหม่

๒)  เพือ่ใหผู้เ้ข้�รับก�รสัมมน�แลกเปล่ียนเรียนรู้เก่ียวกับรูปแบบ 

 ก�รประเมินคุณภ�พภ�ยในของสถ�นศึกษ�แนวใหม่

เนื้อห�
รูปแบบและแนวท�งก�รประเมินคุณภ�พภ�ยในของ

สถ�นศึกษ�แนวใหม่ 

กิจกรรม
- ตรวจสอบ มโนทัศน์ (๑๐ น�ที)

- ฟังบรรย�ย (๓๕ น�ที)

- แลกเปลี่ยนเรียนรู้และสะท้อนผลก�รปฏิบัติง�น (๔๕ น�ที)

รูปแบบกิจกรรม
- ตรวจสอบ มโนทัศน์โดยใช้สื่อออนไลน์

- ฟังบรรย�ย/ชมคลิปวีดีโอ

- ศึกษ�เอกส�รเสริมคว�มรู้

- ทำ�ใบกิจกรรม 

- แลกเปลี่ยนเรียนรู้และสะท้อนผลก�รปฏิบัติง�น

หน่วยที่ ๑
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หลักสูตรและกิจกรรมหน่วยที่ ๑

เรื่อง รูปแบบและแนวท�งก�รประเมินคุณภ�พภ�ยในของสถ�นศึกษ�แนวใหม่

๑. ส�ระสำ�คัญ
		 ก�รประเมินคุณภ�พสถ�นศึกษ�แนวใหม่	 ใช้หลักก�รประเมินและตัดสินโดยอ�ศัยคว�ม

เชี่ยวช�ญ	(expert	judgment)	ก�รตรวจท�น	ทบทวนผลก�รประเมินโดยคณะกรรมก�รประเมินใน

ระดบัเดยีวกัน	(peer	review)	เทยีบกบัเกณฑ์หรอืม�ตรฐ�นทีก่ำ�หนดไว้	ซึง่คณะกรรมก�รประเมนิต้อง

มคีว�มรูร้อบด้�น	ก�รประเมนิคณุภ�พภ�ยในเป็นหน้�ทีข่องสถ�นศกึษ�ทีต้่องตรวจสอบและประเมนิ

ตนเองต�มบรบิทของสถ�นศกึษ�อย่�งแท้จรงิ	โดยก�รเกบ็รวบรวมข้อมลูทัง้เชงิคณุภ�พเชงิปรมิ�ณจ�ก

หลกัฐ�นเชงิประจกัษ์ทีเ่กดิจ�กก�รปฏบิตังิ�นต�มสภ�พจริงของสถ�นศกึษ�	(evidence	based)	ควบคู่

กนั	ก�รตดัสนิคณุภ�พแบบไม่แยกส่วนหรอืไม่แยกองค์ประกอบในก�รประเมนิ	ซ่ึงเป็นก�รประเมนิผล

ก�รดำ�เนินง�นของสถ�นศึกษ�ในภ�พรวม	 (holistic	 assessment)	 เป็นก�รประเมินท่ีลดภ�ระก�ร

สร้�งเอกส�รที่ไม่จำ�เป็นของสถ�นศึกษ�	 แต่ได้ผลประเมินที่มีคว�มน่�เชื่อถือและส�ม�รถตรวจสอบ

ได้ต�มบริบทของสถ�นศึกษ�นั้น	ๆ	

๒. วัตถุประสงค์
	 ๒.๑	 เพื่อให้ผู้เข้�รับก�รสัมมน�มีคว�มรู้คว�มเข้�ใจเกี่ยวกับรูปแบบก�รประเมินคุณภ�พ

ภ�ยในแนวใหม่

	 ๒.๒		เพือ่ให้ผูเ้ข้�รบัก�รสมัมน�แลกเปลีย่นเรยีนรูเ้กีย่วกบัรปูแบบก�รประเมนิคณุภ�พภ�ยใน

แนวใหม่

๓. รูปแบบก�รจัดกิจกรรม
	 ๓.๑		ก�รตรวจสอบมโนทัศน์

	 ๓.๒		ก�รรับฟังก�รบรรย�ยจ�กวิทย�กร/ชมคลิปวีดิโอ

	 ๓.๓		ก�รศึกษ�เอกส�รเสริมคว�มรู้

	 ๓.๔	 ก�รแลกเปลี่ยนเรียนรู้และสะท้อนผลก�รปฏิบัติง�น
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๔. ขั้นตอนก�รจัดกิจกรรม

ขั้นตอน ระยะเวล� สื่อและเอกส�รประกอบ

๑.	ตรวจสอบมโนทัศน์ ๑๐	น�ที Kahoot	

๒.	ฟังบรรย�ย ๓๕	น�ที Power	point/VDO	Clip

๓.	แลกเปลีย่นเรยีนรูแ้ละสะทอ้นผลก�ร

ปฏิบัติง�น

๔๕	น�ที -	เอกส�รเสริมคว�มรู้

-	ใบกิจกรรมที่	๑.๑	ตรวจสอบมโนทัศน์

ด้�นก�รประเมินคุณภ�พภ�ยในแนวใหม่	

๕. ก�รวัดและประเมินผล
	 ๕.๑		ประเมินพฤติกรรมก�รมีส่วนร่วมกิจกรรมของผู้เข้�สัมมน�

	 ๕.๒		ประเมินผลง�นจ�กใบกิจกรรม

๖. เกณฑ์ก�รประเมินผลกิจกรรมที่ ๒

ร�ย

ก�รประเมิน

ระดับคุณภ�พ

ปรับปรุง พอใช้ ดี ดีม�ก

๑.	พฤติกรรมก�ร

เข้�ร่วมกิจกรรม

สม�ชิกไม่มีส่วนร่วม

ในก�รทำ�ง�นและ

แสดงคว�มคิดเห็น

ในกลุ่ม

สม�ชิกส่วนใหญ่ร่วม

กันทำ�ง�น	มีก�รรับ

ฟังและแสดงคว�ม

คิดเห็นร่วมกัน

มีก�รกำ�หนดขั้นตอน

ก�รทำ�ง�น	สม�ชิก

ทุกคนร่วมกันทำ�ง�น

มีก�รรับฟังและแสดง

คว�มคิดเห็นร่วมกัน

และแสดงบทบ�ทของ

ตนเองอย�่งเหม�ะสม

มีก�รกำ�หนดขั้นตอน

ก�รทำ�ง�นที่ชัดเจน	

สม�ชิกทุกคนในกลุ่ม

มีก�รรับฟังและแสดง

คว�มคิดเห็นร่วมกัน	

และแสดงบทบ�ทของ

ตนเองอย�่งเหม�ะสม	

เมื่อเกิดคว�มขัดแย้ง

ท�งคว�มคิด	 สม�ชิก

ในกลุ่มร่วมกันขจัด

คว�มขัดแย้งที่เกิดขึ้น

ได้ด้วยเหตุผล
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ร�ย

ก�รประเมิน

ระดับคุณภ�พ

ปรับปรุง พอใช้ ดี ดีม�ก

๒.	ผลก�ร

ประเมินมโนทัศน์

น้อยกว่�	๑๒	คะแนน ๑๒	-	๑๕	คะแนน ๑๖	-	๑๗	คะแนน ๑๘	-	๒๐	คะแนน

๓.	ผลง�น

ใบกิจกรรม

ที่	๒.๑

ผลง�นมีคว�มถูกต้อง

ต�มหลักก�รประเมิน

คุณภ�พภ�ยใน

แนวใหม่

ผลง�นมีคว�มถูกต้อง

ต�มหลักก�รประเมิน

คุณภ�พภ�ยในแนว

ใหม่	และมีคว�มเป็น

ไปได้ในก�รนำ�ไปสู่

ก�รปฏิบัติ

ผลง�น	มีคว�มถูก

ต้องต�มหลักก�ร

ประเมินคุณภ�พ

ภ�ยในแนวใหม่	

มีคว�มเหม�ะสม

และครอบคลุมกับ

ประเด็นก�รประเมิน

เป็นส่วนใหญ่	และ

มีคว�ม	เป็นไปได้ใน

ก�รนำ�ไปสูก่�รปฏิบตัิ

ผลง�น	มีคว�มถูก

ต้องต�มหลักก�ร

ประเมินคุณภ�พ

ภ�ยในแนวใหม่	

มีคว�มเหม�ะสมและ

ครอบคลุมประเด็น

ก�รประเมิน	และ

มีคว�มเป็นไปได้ใน

ก�รนำ�ไปสูก่�รปฏิบตัิ

๗. เกณฑ์ก�รผ่�นก�รประเมิน
	 ผู้เข้�รับก�รสัมมน�ต้องได้รับก�รตัดสินคุณภ�พกิจกรรมทุกกิจกรรมในระดับดีขึ้นไปทุก

ร�ยก�รประเมิน	
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สื่อร�ยก�รที่ ๑/๑ ใบกิจกรรมที่ ๑.๑

ตรวจสอบมโนทัศน์ด้�นก�รประเมินคุณภ�พภ�ยในแนวใหม่

คำ�ชี้แจง

๑.	 วิทย�กรแจกใบกิจกรรมที่	๑.๑	ตรวจสอบ

	 มโนทัศน์ด้�นก�รประเมินคุณภ�พภ�ยใน

	 แนวใหม่

๒.	 ผู้เข้�รับก�รสัมมน�ตรวจสอบมโนทัศน์	ใช้เวล�	

	 ๑๐	น�ที

๓.	 วิทย�กรสรุปและสะท้อนผลก�รตรวจสอบ

	 มโนทัศน์

 

ง�นเดี่ยว
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ส�ระสำ�คัญ
	 ก�รประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�ของสถ�นศึกษ�แนวใหม่	 มุ่งเน้นกระบวนก�รตัดสินคุณภ�พ

ของสถ�นศึกษ�โดยก�รประเมินแบบองค์รวม	 (holistic	 assessment)	 เป็นก�รประเมินและตัดสิน

ผลต�มหลักก�รตัดสินโดยอ�ศัยคว�มเชี่ยวช�ญ	 (expert	 judgment)	 เทียบกับเกณฑ์หรือม�ตรฐ�น

ที่กำ�หนดไว้	 โดยบุคคลระดับเดียวกัน	 (peer	 review)	ตรวจสอบทบทวนโดยอ�ศัยเทคนิคก�รสังเกต	

ก�รสมัภ�ษณ์เชงิลกึ	ก�รวเิคร�ะห์ร่องรอยหลกัฐ�นม�ตรฐ�นก�รประกนัคณุภ�พก�รศกึษ�	ทีเ่ป็นร่อง

รอยเชิงประจักษ์	(evidence	based	assessment)	และก�รให้ข้อมูลย้อนกลับ	(feedback)	แก่สถ�น

ศึกษ�เพื่อนำ�ไปสู่ก�รปรับปรุงและพัฒน�ได้อย่�งมีประสิทธิภ�พ

แนวคิดก�รประเมินแนวใหม่ในก�รประเมินคุณภ�พสถ�นศึกษ�
	 ก�รประเมินคุณภ�พสถ�นศึกษ�เพื่อก�รประกันคุณภ�พภ�ยในเป็นหน้�ที่ของสถ�นศึกษ�

ที่ต้องตรวจสอบและประเมินตนเองต�มสภ�พบริบทของสถ�นศึกษ�ที่แท้จริง	ผลก�รประเมินสะท้อน

คุณภ�พที่แท้จริงของสถ�นศึกษ�ที่จะนำ�ไปสู่ก�รใช้ผลประเมินเพื่อก�รพัฒน�ต่อเนื่องที่ตรงประเด็น	

โดยเกิดจ�กก�รเรียนรู้ต�มปกติของนักเรียน	 ก�รออกแบบก�รจัดก�รเรียนรู้ของครูผู้สอนในก�รจัด

กิจกรรมก�รเรียนรู้เพื่อพัฒน�ผู้เรียน	 รวมท้ังก�รบริห�รจัดก�รศึกษ�ที่สถ�นศึกษ�ดำ�เนินก�รอยู่แล้ว	

จะเป็นหลักฐ�นเชิงประจักษ์ที่มีคุณค่�ต่อก�รสะท้อนผลก�รประเมินของสถ�นศึกษ�ได้เป็นอย่�งดี	ใน

ก�รประเมนิจะให้คว�มสำ�คญักบัก�รประเมนิเชงิคณุภ�พ	ผนวกกบัก�รประเมนิเชงิปริม�ณควบคูก่นัไป	

ก�รตดัสนิคณุภ�พของสถ�นศกึษ�ให้ใช้เกณฑ์ก�รให้คะแนนผลง�นหรอืกระบวนก�รทีไ่ม่แยกส่วนหรอื

แยกองค์ประกอบในก�รกำ�หนดคะแนนประเมนิ	แต่เป็นก�รประเมนิในภ�พรวมของผลก�รดำ�เนนิง�น

หรือกระบวนก�รดำ�เนินง�น	(holistic	assessment)	ซึ่งก�รประเมินแบบองค์รวมนี้	เป็นก�รประเมิน

ในองค์รวมของทกุลกัษณะในก�รปฏบิตังิ�น	สะดวกและเป็นผลดต่ีอทัง้ผูป้ระเมนิและผูร้บัก�รประเมนิ	

แต่ต้องอ�ศัยคว�มรู้คว�มส�ม�รถและทักษะในก�รประเมินของผู้ประเมินท่ีต้องศึกษ�และรวบรวม

ข้อมูลในองค์รวมทั้งหมด	 ก�รตัดสินระดับคุณภ�พต�มม�ตรฐ�นเป็นไปต�มหลักก�รตัดสินโดยอ�ศัย

คว�มเชี่ยวช�ญ	 (expert	 judgment)	 และก�รตรวจท�นผลก�รประเมินโดยคณะกรรมก�รประเมิน 

สื่อร�ยก�รที่ ๑/๒ เอกส�รเสริมคว�มรู้

เรื่อง แนวคิด หลักก�ร และรูปแบบก�รประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�แนวใหม่
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ในระดบัเดยีวกัน	(peer	review)	โดยเทยีบกบัเกณฑ์หรอืม�ตรฐ�นทีก่ำ�หนดไว้	คณะกรรมก�รประเมนิ

ต้องมีคว�มรู้อย่�งรอบด้�นและวิเคร�ะห์ข้อมูลร่วมกันในก�รตัดสินเพื่อให้ระดับคุณภ�พต�มเกณฑ์ที่

กำ�หนด	ซึง่จะไม่ใช่ก�รให้คะแนนต�มคว�มคดิเหน็ของคนใดคนหนึง่	โดยเน้นก�รประเมนิต�มหลกัฐ�น

เชิงประจักษ์ที่เกิดจ�กก�รปฏิบัติง�นต�มสภ�พจริงของสถ�นศึกษ�	(evidence	based)	โดยเลือกใช้

วธิกี�รเกบ็รวบรวมข้อมลูทีเ่หม�ะสมและสะท้อนคุณภ�พก�รดำ�เนนิง�นต�มม�ตรฐ�นของสถ�นศกึษ�

ได้อย่�งชัดเจน	 และมีเป้�หม�ยก�รประเมินเพื่อก�รพัฒน�	 ลดภ�ระก�รจัดเก็บข้อมูลและเอกส�รที่

ไม่จำ�เป็นในก�รประเมิน	 แต่ข้อมูลต้องมีคว�มน่�เชื่อถือและส�ม�รถตรวจสอบผลก�รประเมินได้ต�ม

สภ�พบริบทของสถ�นศึกษ�นั้น	ๆ	

๑. ก�รประเมินแบบองค์รวม (holistic assessment)
	 ก�รประเมนิแบบองค์รวมเป็นแนวคดิทีใ่ช้ถกูนำ�ม�ใช้ประเมนิคณุภ�พในยคุก�รจดัก�รศกึษ�

อิงม�ตรฐ�น	 และหลักสูตรก�รเรียนก�รสอนอิงม�ตรฐ�น	 โดยก�รประเมินแบบองค์รวม	 เป็นวิธีก�ร 

ให้คะแนนสิ่งที่จะประเมิน	 (ผลง�น	 กิจกรรม	 กระบวนก�ร	 องค์กร)	 ซ่ึงมีคว�มสัมพันธ์กันอยู่ภ�ยใน	 

โดยพจิ�รณ�จ�กภ�พรวมต�มเกณฑ์หรอืม�ตรฐ�นทีก่ำ�หนด	และมกี�รอธบิ�ยระดับคณุภ�พไว้ชดัเจน	

ด้วยวิธีก�ร	ประเมินหล�ย	ๆ	วิธี	กล่�วคือ	เป็นก�รพิจ�รณ�คุณภ�พผลง�น	หรือคุณภ�พคว�มสำ�เร็จ

ทุกม�ตรฐ�นโดยรวม	แล้วจึงตัดสินระดับคุณภ�พเพียงค่�เดียว	

	 ก�รประเมินแบบองค์รวมหรือก�รประเมินแบบบูรณ�ก�ร	(integrated	assessment)	

มีลักษณะสำ�คัญ	ดังนี้	

		 ๑.		มุ่งประเมินง�นกิจกรรมขององค์กรในภ�พรวมม�กกว่�จะประเมินองค์ประกอบย่อย	ๆ	

		 ๒.		ส่วนย่อยหรือหน่วยย่อยจะถูกประเมินรวมไปด้วยกัน

		 ๓.		ต้องใช้ผู้ประเมินท่ีเช่ียวช�ญมีประสบก�รณ์	 (professional	 judgment)	 ซึ่งจะช่วยลด

เวล�ก�รประเมินลงได้ม�ก	และช่วยขจัดคว�มไม่น่�เชื่อถือในก�รประเมินได้

		 ๔.		อยูบ่นพืน้ฐ�นของร่องรอยหลกัฐ�นทีด่ำ�เนนิง�นอยูแ่ล้ว	(evidence	based)	ซ่ึงร่องรอย 

หลกัฐ�นเป็นได้ทัง้ง�นเอกส�รและไม่ใช่เอกส�ร	รวบรวมได้จ�ก	๒	แหล่ง	คอื	ผูป้ระเมนิและผูถ้กูประเมนิ	

ควรเก็บร่องรอยหลักฐ�นโดยใช้หล�ย	ๆ	วิธี	เก็บและใช้ร่องรอยหลักฐ�นหล�ยเหตุก�รณ์จะทำ�ให้ก�ร

ประเมินน่�เชื่อถือขึ้น

	 ก�รประเมินแบบองค์รวมนั้นผู้ประเมินต้องส�ม�รถชี้ร่องรอยที่สะท้อนศักยภ�พของสิ่งที่

ประเมินเฉพ�ะที่จำ�เป็นและมีเทคนิคที่จะรวบรวมข้อมูลเหตุก�รณ์ให้เพียงพอ	แล้วจึงทบทวนร่องรอย

หลักฐ�นและตัดสินใจ
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 เกณฑ์ก�รให้คะแนนแบบองค์รวม (holistic rubrics)

	 เกณฑ์ก�รให้คะแนนแบบองค์รวม	เป็นเกณฑ์ก�รให้คะแนนผลง�นหรอืกระบวนก�รทีไ่ม่ได้แยก

ส่วนหรอืแยกองค์ประกอบในก�รให้คะแนน	คอื	จะประเมนิในภ�พรวมของผลง�นหรือกระบวนก�รนัน้ 

ซึ่งจะสะดวกและง่�ยสำ�หรับผู้ประเมิน	แต่ผู้ประเมินจำ�เป็นต้องมีทักษะ	คว�มชำ�น�ญ	เชี่ยวช�ญและมี

คว�มรูร้อบด้�นเพือ่ท่ีจะประเมนิได้อย่�งมปีระสทิธภิ�พ	เช่น	ก�รตดัเกรดหรอืจดัลำ�ดบัผลง�นก�รเขยีน

ของนักเรียนที่ครูส�ม�รถทำ�ได้ในเวล�รวดเร็วที่สุด	ในทุก	ๆ	เนื้อห�	เพียงครูอ่�นผลง�นก�รเขียนของ

นักเรียนรอบหนึ่ง	ครูก็จะส�ม�รถสร้�งรูบิคให้คะแนนผลง�นก�รเขียนของนักเรียนได้	โดยอิงเนื้อห�ที่

ครูเคยสอนและฝึกหัดนักเรียนม�ก่อนแล้วดำ�เนินง�นตัดสินผลง�นก�รเขียนของนักเรียนต�มเกณฑ์ที่

กำ�หนดนั้น

 ก�รประเมนิแบบในองค์รวม	(holistic	assessment)	มีลักษณะแตกต่�งกบัก�รประเมินแยกส่วน 

(analytic	assessment)	ดังนี้

ก�รประเมินแยกองค์ประกอบ (analytic)

๑.	 ก�รประเมินแยกเป็นประเด็นย่อย

๒.		ก�รให้คะแนนสิ่งที่ต้องก�รวัดประเมินแบบ

แบ่งแยกส่วนสำ�หรับแต่ละองค์ประกอบ

จำ�เป็น	 (component)	 หรือลักษณะสำ�คัญ	

(feature)

๓.	 ใช้ประเมินผลง�นหรือกระบวนก�รปฏิบัติ

ง�นที่ซับซ้อนและต้องใช้มิติ/เกณฑ์หล�ย

ด้�นสำ�หรับใช้บ่งชี้คุณภ�พของง�นจึงจะ

ครอบคลุมและชัดเจน

๔.	 ให้คว�มสำ�คัญในก�รประเมินแต่ละประเด็น

	 จึงใช้เวล�ในก�รประเมิน

๕.		ผูป้ระเมนิประเดน็ไปทลีะประเดน็/ด�้นต�มที่

กำ�หนด

ก�รประเมินในองค์รวม (holistic) 

๑.		ก�รประเมินในองค์รวม	

๒.		ก�รให้คะแนนสิ่งที่ต้องก�รวัดประเมินแบบ

กว้�ง	ๆ	โดยรวม	๑ค่�	(A	single	overall	or	

global	scoring)		

๓.		ใชป้ระเมนิผลง�นหรอืกระบวนก�รปฏบัิตงิ�น

ที่เรียบง่�ย	ไม่ซับซ้อน	

๔.		มีคว�มรวดเร็วในก�รประเมินและ

	 ก�รตัดสินใจ	

๕.		ผู้ประเมินจำ�เป็นต้องมีทักษะและคว�มรู้รอบ

ด้�น	(expert	judgment)
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	 คว�มสัมพันธ์ระหว่�ง	analytic	rubrics	กับ	holistic	rubrics

		 แต่ถึงอย่�งไรก็ต�ม	 ก�รตัดสินผลง�นของนักเรียน	 ในคว�มเป็นจริง	 จำ�เป็นต้องเกี่ยวข้อง

สมัพันธ์กันระหว่�ง	analytic	rubrics	และ	holistic	rubrics	ดงัตวัอย่�งก�รสร้�งรบูคิตดัสนิผลง�นก�ร

เขยีนของนกัเรยีนแบบองค์รวมของโรงเรยีนแห่งหนึง่	ซ่ึงครมูขีัน้ตอนก�รดำ�เนนิง�นประเมนิผลง�นของ

นักเรียนเป็น	๓	ขั้นตอนดังนี้

 ขัน้ตอนที	่๑	ครอู่�นผลง�นของนกัเรยีนโดยรวมหนึง่รอบเพือ่ให้เหน็ภ�พรวมโดยรวมของผลง�น

		 ขั้นตอนที่	๒	ครูกำ�หนดตัวชี้วัดคุณภ�พผลง�นก�รเขียนของนักเรียน	ต�มหลักก�รที่เคยสอน

นักเรียนไว้เป็น	๕	องค์ประกอบ	ดังนี้

	 องค์ประกอบที่	๑	คว�มสมบูรณ์ของผลง�น	หรือผลสำ�เร็จของผลง�น

	 องค์ประกอบที่	๒	ก�รสื่อคว�มหม�ย

	 องค์ประกอบที่	๓	ก�รใช้ภ�ษ�

	 องค์ประกอบที่	๔	ก�รใช้คำ�ศัพท์

	 องค์ประกอบที่	๕	โครงสร้�งท�งภ�ษ�

		 ในขัน้นี	้ครปูระเมนิหรอืให้ระดบัคะแนนผลง�นนกัเรยีนแต่ละองค์ประกอบ	ในลกัษณะ	Ana-

lytic	Rubrics	ของแต่ละประเด็น

		 ขั้นตอนที่	 ๓	 ครูพิจ�รณ�จัดลำ�ดับที่ของผลง�นนักเรียนแต่ละชิ้น	 ซึ่งในขั้นนี้ครูจำ�เป็นต้อง

พิจ�รณ�ผลง�นโดยภ�พรวมของนักเรียนแต่ละคนเพื่อเรียงลำ�ดับที่	 ๑,	 ๒,	 ๓,	 ๔,	 ……	 ซึ่งในขั้นนี้	 

ครูจำ�เป็นต้องสร้�งรูบิคก�รตัดสินคุณภ�พผลง�นโดยภ�พรวมในลักษณะ	holistic	rubrics	ดังนี้

		 ๑.		คุณภ�พระดับตำ่�กว่�ม�ตรฐ�น

		 คว�มสมบูรณ์ของง�น	:	มีคว�มสมบูรณ์น้อยที่สุด	หรือเนื้อห�ต้องได้รับก�รพัฒน�

		 ก�รสื่อคว�ม	 :	ข้อคว�มอ่�นแทบจะไม่เข้�ใจ

		 ก�รใช้ภ�ษ�	 :	เรียงลำ�ดับประโยคไม่ต่อเนื่องบ�งครั้งใช้คำ�เชื่อมประโยคซำ้�	ๆ	

		 คำ�ศัพท์					 :	ก�รใช้คำ�ศัพท์ที่สื่อคว�มได้ไม่เพียงพอและ/หรือไม่ถูกต้อง	

		 โครงสร้�งภ�ษ�	:	ใช้โครงสร้�งภ�ษ�ระดับตำ่�กว่�พื้นฐ�น

	 ๒.		คุณภ�พระดับเกือบบรรลุม�ตรฐ�น

	 คว�มสมบูรณ์ของง�น	 :	ผลง�นเสร็จเป็นบ�งส่วน;	เห็นก�รพัฒน�คว�มคิด

	 ก�รสื่อคว�ม	 	 :	ข้อคว�มส่วนใหญ่ค่อนข้�งเข้�ใจได้	แต่ต้องอ�ศัยก�รตีคว�ม

	 ก�รใช้ภ�ษ�	 	 :	เรียงลำ�ดับประโยคไม่ต่อเนื่อง	บ�งครั้งใช้คำ�เชื่อมประโยคซำ้�	ๆ	

	 คำ�ศัพท์			 	 	 :	ก�รใช้คำ�ศัพท์ค่อนข้�งไม่เพียงพอ/หรือค่อนข้�งไม่ถูกต้อง

	 โครงสร้�งภ�ษ�	:	ใช้โครงสร้�งภ�ษ�ระดับพื้นฐ�น
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	 ๓.		คุณภ�พระดับม�ตรฐ�น

	 คว�มสมบูรณ์ของง�น	 :	ผลง�นเสร็จสมบูรณ์	คว�มคิดได้รับก�รพัฒน�เพียงพอ

	 ก�รสื่อคว�ม			 :	ข้อคว�มส่วนใหญ่ส�ม�รถเข้�ใจได้	โดยต้องอ�ศัยก�รตีคว�มเล็กน้อย

	 ก�รใช้ภ�ษ�	 	 :	เรียงลำ�ดับประโยคไม่ต่อเนื่อง	บ�งครั้งใช้คำ�เชื่อมประโยคซำ้�	ๆ	

	 คำ�ศัพท์			 	 	 :	ก�รใช้คำ�ศัพท์เหม�ะสม/หรือถูกต้อง

	 โครงสร้�งภ�ษ�	:	ใช้โครงสร้�งภ�ษ�ได้ในระดับสูงกว่�พื้นฐ�น

 ก�รประเมนิเพ่ือเรยีงลำ�ดบัทีแ่บบองคร์วม (holistic grading) และก�รทบทวนโดยบคุคล

ระดับเดียวกัน (peer review)

	 ก�รตัดสินผลประเมินแบบองค์รวม	 เป็นวิธีก�รที่เหม�ะสมที่สุด	 สำ�หรับก�รประเมินที่เน้น

คว�มรวดเร็วในก�รจัดลำ�ดับที่ม�กกว่�ร�ยละเอียดของผลก�รประเมิน	 เช่นในกรณีทดสอบก�รเขียน

เรียงคว�มเพื่อคัดนักเรียนเข้�ศึกษ�ต่อในระดับอุดมศึกษ�	 เป็นต้น	 แต่ในแง่ก�รปฏิบัติก�รตัดสินผล

ประเมินแบบองค์รวม	มีข้อจำ�กัดที่ควรสนใจ	ตัวอย่�งเช่น	กรณีที่ครูเป็นผู้สอน	และผู้ประเมินผลง�น

ของนกัเรยีนด้วยตนเอง	มจีดุแขง็	ครสู�ม�รถตดัสนิลำ�ดับท่ีของผลง�นนกัเรียนได้เร็วเพร�ะคว�มคุน้เคย 

แต่อ�จจะมีจุดด้อยในแง่คว�มลำ�เอียงของครูผู้ประเมินอันเกิดจ�กคว�มใกล้ชิดเกินไป	 เป็นต้น	 ดังนั้น	

ก�รหลกีเลีย่งคว�มลำ�เอยีงในแง่นี	้จงึมคีว�มจำ�เป็นต้องมผีูป้ระเมนิเป็นคู	่หรอืผูป้ระเมนิกลุม่เลก็	ๆ 	ทำ�

หน้�ที่ร่วมกันพิจ�รณ�ตัดสินผลประเมินแบบองค์รวม	ที่เรียกว่�	Peer	Review	จัดลำ�ดับผลง�นโดยใช้

เกณฑ์นี้เพื่อถ่วงดุลคว�มลำ�เอียงจะช่วยให้ก�รประเมินมีคว�มเชื่อถือได้ม�กขึ้น	

 ก�รประเมินเพื่อเรียงลำ�ดับที่แบบองค์รวม (holistic grading) และก�รอ�ศัยคว�ม

เชี่ยวช�ญ (expert Judgment)

	 คว�มยุง่ย�กอกีประก�รหนึง่	ทีอ่�จจะเกดิขึน้ในก�รตดัสนิผลก�รประเมนิแบบองค์รวม	ทีแ่ม้

จะมกี�รสร้�งรบูคิตดัสนิท่ีมคีว�มเท่ียงตรง	ม	ีPeer	Review	ทีเ่หม�ะสม	แต่อ�จจะพบปัญห�	ข้อมลูก�ร

ประเมินทีไ่ม่เปน็ไปต�มระบบทีค่�ดหวงัต�มรบูคิที่กำ�หนดไว้ข้�งต้น	ตวัอย่�งเช่น	ผลง�นก�รเขยีนของ

นักเรยีน	มคีว�มสมบูรณ์	ระดบั	๓	แต่ก�รสือ่คว�มมคีณุภ�พระดับ	๑	ระดับก�รใช้ภ�ษ�มคีณุภ�พระดับ	๒ 

ก�รใช้คำ�ศัพท์มีคุณภ�พระดับ	๒	และโครงสร้�งภ�ษ�ที่ใช้มีคุณภ�พระดับ	๑	ก�รตัดสินคุณภ�พและ

จัดลำ�ดับที่โดยภ�พรวมของผลง�นชิ้นนี้	จำ�เป็นต้องอ�ศัยผู้ประเมินที่มีคว�มรู้เชียวช�ญลุ่มลึกหล�ย	ๆ  

คนร่วมกัน	 ตัดสินผลง�นอย่�งเป็นเอกฉันท์	 ท่ีเรียกว่�ก�รตัดสินโดยอ�ศัยคว�มเชี่ยวช�ญ	 (expert	

judgment)	 ซึ่งก�รที่จะส�ม�รถตัดสินคุณภ�พของผลง�นท่ีมีลักษณะซับซ้อนเช่นนี้ได้อย่�งเท่ียงตรง

และเชื่อถือได้นั้น	 กลุ่มผู้เช่ียวช�ญจำ�เป็นต้องดำ�เนินก�รสืบเส�ะห�คว�มจริงเพิ่มเติม	 จนได้ข้อมูลเชิง

ประจักษ์ที่พอเพียง	เพื่อร่วมอภิปร�ยผลและร่วมตัดสินใจภ�ยใต้เวล�จำ�กัดนั้น
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๒. ก�รตัดสินโดยอ�ศัยคว�มเชี่ยวช�ญ (expert judgment)
 คว�มหม�ย : 

		 เป็นก�รประเมนิทีอ่�ศยัทกัษะคว�มเชีย่วช�ญของบคุคลหรือกลุ่มบคุคลทีไ่ด้รับก�รฝึกฝนหรือ

มีประสบก�รณ์เกี่ยวข้องกับสิ่งที่ทำ�ก�รประเมินโดยเฉพ�ะ	

 ลักษณะทั่วไป :

		 (ก)	อ�จถือได้ว่�เป็นรูปแบบก�รประเมินที่เก่�แก่และใช้กันอย่�งกว้�งขว�งม�กที่สุด

		 (ข)	อ�ศัยคว�มเชี่ยวช�ญ/ชำ�น�ญก�รท�งวิช�ชีพเป็นหลักในก�รตัดสินคุณค่�ของสถ�บัน

แผนง�น/โครงก�ร	ผลิตภัณฑ์/นวัตกรรม	หรือกิจกรรม

		 (ค)	ให้คว�มเชื่อมั่นในดุลยพินิจที่มีอัตวิสัยบนร�กฐ�นคว�มเชี่ยวช�ญท�งวิช�ชีพ

		 (ง)	ผู้ประเมิน	(มักเป็นทีมหรือหมู่คณะม�กกว่�บุคคลเดียวที่อ�จเชี่ยวช�ญไม่ครบทุกด้�น)

ใช้คว�มเชี่ยวช�ญ	 (คว�มรู้คว�มส�ม�รถ	และทักษะเฉพ�ะ)	ที่เกี่ยวข้องกับสิ่งที่ประเมินในก�รตัดสิน

คุณค่�หรือประเมินสิ่งนั้น	 (หม�ยเหตุ:	 อ�จใช้คว�มเชี่ยวช�ญจ�กผู้ประเมินหรือใช้จ�กบุคคลอื่น	 ๆ	 

ขึ้นอยู่กับใครเป็นผู้ให้คว�มเชี่ยวช�ญที่ตรงกับสิ่งที่ประเมินม�กที่สุด)

		 (จ)	เป็นรปูแบบทีม่กีระบวนก�รประเมนิท่ีผิดแผกแตกต่�งกนัออกไป	(นบัต้ังแต่ท่ีประเมนิเป็น

ท�งก�รโดยคณะบุคคลไปจนถึงประเมินอย่�งไม่เป็นท�งก�รโดยบุคคลผู้เดียว)

 ฐ�นคิดคว�มเชื่อ : 

  เชือ่ว่�บคุคลผูมี้คว�มเชีย่วช�ญเฉพ�ะด้�นส�ม�รถจำ�แนกและระบไุด้ว่�	คว�มสำ�คญัยิง่เกีย่วกบั

ส่ิงที่ประเมินคืออะไร	 โดยใช้เทคนิคก�รแยกแยะคุณภ�พของส่ิงนั้นอย่�งละเอียด	 เชื่อว่�ก�รจดจำ�ใน

คุณภ�พ	(เช่น	รสช�ติ)	ของสิ่งที่เคยได้รับรู้	(gustatory	memory)	ม�ก่อน	ทำ�ให้ส�ม�รถจำ�แนกส่วน

ประกอบคณุภ�พทีม่คีว�มละเอยีดอ่อนและย�กต่อก�รเข้�ใจของส่ิงท่ีประเมนิได้อย่�งถูกต้องเหม�ะสม 

มักไม่ประเมินหรือตีค่�สิ่งที่ประเมินใด	 ๆ	 ในท�งลบ	 แต่เป็นกระบวนก�รท�งก�รศึกษ�	 (หรือเรียนรู้) 

ท่ีมุ่งหม�ยให้บุคคลส�ม�รถล่วงรู้ในคุณภ�พและลักษณะท่ีอ�จไม่สังเกตเห็นหรือแลเห็นคุณค่�ของส่ิง

ที่ประเมินนั้น

 แนวคิดและหลักก�ร :

		 •		ก�รประเมินสถ�นศึกษ�	(school	evaluation)	คือ	วิพ�กษ์วิจ�รณ์สถ�นศึกษ�	(school	

criticism)

		 •		จุดมุ่งหม�ยของก�รวิพ�กษ์วิจ�รณ์ไม่ใช่แค่ก�รรวบรวมคว�มเห็น/มุมมองต่�ง	ๆ	ทั้งหมด	

โดยก�รสรปุส�ระลงดว้ยถอ้ยคำ�เพยีงขอ้คว�มเดยีวเท�่นัน้	แต่เปน็ก�รขย�ยก�รรับรู้ใหเ้ปน็ทีเ่ข�้ใจอย�่ง

กระจ่�งชัดของบุคคลที่อย�กทร�บคุณค่�ในสิ่งที่ประเมินนั้น

		 •		กระบวนก�รประเมนิจ�กพหทัุศนมติ	ิ(หล�ยมมุมอง)	ถอืว�่เปน็หลกัก�รสำ�คญัของรปูแบบ

ก�รประเมินโดยผู้เชี่ยวช�ญ
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		 •		ก�รวิพ�กษ์วิจ�รณ์ท�งก�รศึกษ�	(educational	criticism)	ต้องอ�ศัยคว�มส�ม�รถท�ง

ภ�ษ�ของผู้ประเมิน	 (evaluator	 as	 a	 connoisseur)	 ในก�รพรรณ�คุณภ�พและลักษณะของสิ่งที่

ประเมนิอย่�งชดัแจ้งและน่�สนใจ	(ต�มท่ีตนรบัรูแ้ละเข้�ใจอย่�งชดัแจ้ง)	ให้บคุคลอืน่	ๆ 	ทีย่งัไม่ส�ม�รถ

มองเห็นคุณภ�พ	(หรือคุณค่�)	ในสิ่งนั้น

		 •		ก�รรบัรู	้(perception)	ของผูป้ระเมนิโดยอ�ศยัคว�มเชีย่วช�ญ	และก�รแสดงให้บคุคลอืน่

ได้รับรู้	(ในสิ่งที่ผู้ประเมินรับรู้ม�แล้ว)	ออกม�ด้วยภ�ษ�	หรือเครื่องหม�ย/สัญลักษณ์ในรูปแบบต่�ง	ๆ 

(forms	of	representation)	คือ	แนวคิดและหลักก�รพื้นฐ�นของก�รประเมินรูปแบบนี้

		 •		ผู้เช่ียวช�ญ	 (connoisseur)	 ในฐ�นะผู้ประเมินรับรู้และเข้�ใจคุณค่�	 (appreciation)	 

ในสิ่งที่ประเมินต�มมุมมองบนฐ�นคว�มเชี่ยวช�ญและประสบก�รณ์ส่วนตัว	(private	view)

		 •		ผู้วิพ�กษ์วิจ�รณ์	 (critics)	 คือ	 ผู้ถอดคว�มส่ิงท่ีประเมินต�มท่ีตนรับรับรู้และเข้�ใจในรูป

ภ�ษ�	(ที่ส�ม�รถเข้�ถึงได้)	สื่อคว�มหม�ยดังกล่�วออกไปยังบุคคลอื่นหรือส�ธ�รณชน	(public)	เพื่อ

ให้ส�ม�รถ“แลเห็น”	ในสิ่งที่ประเมินนั้นอกีครั้งด้วยศลิปะแห่งก�รเปดิเผยคว�มจริงที่บคุคลทั่วไปอ�จ

ไม่รู้และเข้�ใจม�ก่อน	(art	of	disclosure)	

 วิธีก�ร :

		 •		ใช้ทักษะ/คว�มส�ม�รถในก�รสังเกตของผู้ประเมิน

		 •		มีคว�มไวต่อก�รรับรู้สิ่งที่บอบบ�ง/ซับซ้อน	ที่ย�กแก่ก�รเข้�ใจ	(แต่มีคว�มสำ�คัญ)

		 •		อ�ศัยประสบก�รณ์ที่ชำ�น�ญก�รก่อนหน้�	ในก�รเข้�ถึงคุณค่�ในสิ่งที่ประเมิน

		 •		ใช้ก�รพิจ�รณ�และทำ�คว�มเข้�ใจอย่�งละเอียดประณีตในสิ่งที่ประเมิน

		 •		ใช้วธิกี�รเชงิคณุภ�พ	(ด้วยภ�ษ�หรอืรปูภ�พ)	เพือ่แสดงให้เหน็ถงึคณุค่�ในสิง่ประเมนิเป็น

หลกั	(แต่ไม่ได้ปฏเิสธก�รใช้ตวัเลขเพือ่ประกอบก�รพรรณน�ส่ิงท่ีประเมนิ	ให้ผู้อืน่รับรู้และเข้�ใจได้ง่�ย)	

		 •		ดำ�เนินก�รด้วยรูปแบบ/วิธีก�รท่ียืดหยุ่น	 ไม่เป็นท�งก�ร	 ไม่มีกฎเกณฑ์	 สูตรสำ�เร็จ	 

มักเกิดขึ้นแบบฉับพลัน	(ม�กกว่�ก�รว�งแผน/กำ�หนดวิธีก�รเข้มงวดไว้ล่วงหน้�)

		 •		เน้นรวบรวมข้อมูลด้วยก�รสัมผัสสิ่งท่ีประเมิน	 โดยผ่�นก�รตรวจเยี่ยมหรือเข้�ชม	 

(site	visit)	เพื่อรับรู้และเข้�ใจสิ่งที่ประเมินด้วยประสบก�รณ์ตรงของตนเอง

		 •		ข้อมูลหลักฐ�นที่แสดงให้เห็นถึงคว�มเชื่อมโยงระหว่�งส่วนประกอบมิติสำ�คัญต่�ง	ๆ	กับ

ก�รมีคุณค่�หรือคุณภ�พของสิ่งท่ีประเมิน	 ผู้ประเมินรับรู้และเข้�ใจได้จ�กคว�มเชี่ยวช�ญและแลเห็น

คว�มสัมพันธ์เชิงคุณภ�พ	(perception	of	qualitative	relationships)	และมีประสบก�รณ์เกี่ยวข้อง	

ถือว่�เป็นสิ่งสำ�คัญในก�รประเมิน

		 •		ข้อมูลหลักฐ�นในบทวิพ�กษ์วิจ�รณ์	 (criticism)	 ที่สะท้อนทัศนะ/มุมมองเกี่ยวกับสิ่งที่

ประเมนิจ�กคว�มเชีย่วช�ญและประสบก�รณ์ของผูป้ระเมนิควรหล�กหล�ย	(ไม่จำ�กดัเฉพ�ะผูป้ระเมนิ

ร�ยใดร�ยหนึ่ง)	 ประธ�น/หัวหน้�คณะผู้ประเมินควรตระหนักถึงเนื้อห�และรูปแบบของข้อคว�มใน
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บทวพิ�กษ์วจิ�รณ์	โดยอ�จเจ�ะลกึบ�งประเดน็หรอืขย�ยมมุมองให้กว้�งขว�งเป็นทีเ่ข้�ใจได้โดยทัว่ไป	

(แทนที่จะตัดมุมมองใด	ๆ	ออกไป)

	 •		แม้ว่�ก�รประเมินโดยอิงผู้เชี่ยวช�ญและก�รวิพ�กษ์วิจ�รณ์มักใช้วิธีก�รเชิงคุณภ�พแต่ไม่

ปฏเิสธก�รใช้วธิกี�รเชิงปรมิ�ณ	ถ้�ก�รใช้น้ันช่วยแสดงให้บคุคลทีต้่องก�รทร�บผลก�รประเมนิรบัรูแ้ละ

เข้�ใจ	ถึงคุณค่�หรือคุณภ�พของสิ่งที่ประเมินกระจ่�งชัดขึ้น	(“แจ่มแจ้งเสมือนกับก�รเห็นด้วยส�ยต�

ของตนเอง”)	ก�รใช้เทคโนโลยสี�รสนเทศสมยัใหม่	เช่น	คลปิวดิทิศัน์	(Video	clip)	นอกจ�กก�รใช้ถ้อย

คำ�ท�งภ�ษ�ช่วยพรรณน�ให้มองเหน็คณุภ�พชวีติทีเ่กดิขึน้ในชัน้เรียนและโรงเรียนได้อย่�งกระจ่�งชดั

ด้วยภ�พ	เสียง	และก�รเคลื่อนไหว

		 •		ก�รประเมินรูปแบบนี้มีจุดเน้น	๔	มิติหลัก	คือ	ก�รพรรณน�	ก�รตีคว�ม	ก�รประเมินค่�	

และก�รสรปุส�ระสำ�คญั	โดยทัว่ไปจดุเน้นทัง้	๔	มติมิลัีกษณะบรูณ�ก�รระหว่�งกนั	(จนย�กจะแยกแยะ

ออกเป็นขั้นตอนข�ดจ�กกัน)	

 ก�รเก็บรวบรวมข้อมูล :

		 •		ใช้กิจกรรมก�รตรวจเยี่ยม	(Site	visit)

		 •		มีก�รระบุส�รสนเทศที่ต้องก�รจำ�เป็น

		 •		ตั้งคำ�ถ�มก�รประเมินใช้ก�รสัมภ�ษณ์ระหว่�งรวบรวมข้อมูล	ณ	พื้นที่ก�รประเมิน

		 •		พัฒน�เครื่องมือรวบรวมข้อมูล	ณ	พื้นที่	เช่น	แบบก�รสัมภ�ษณ์	แบบตรวจสอบร�ยก�ร

		 •	 คัดเลือกบุคคลผู้ตรวจเยี่ยม

		 •		ก�รติดต่อสื่อส�รและจัดเตรียมก่อนก�รตรวจเยี่ยม

 ก�รดำ�เนินก�รประเมินและตัดสินโดยอ�ศัยคว�มเชี่ยวช�ญ

	 ก�รตดัสนิโดยอ�ศยัคว�มเชีย่วช�ญเป็นก�รพิจ�รณ�ให้นำ�้หนกัคว�มสำ�คญัแก่หลักฐ�นทีม่อียู่

เพื่อให้ได้ข้อสรุปที่สอดคล้องกับหลักฐ�นที่ปร�กฏ	โดยผู้เชี่ยวช�ญร�ยบุคคลหรือกลุ่มบุคคลที่มีทักษะ	

หรือ	 ได้รับก�รฝึกอบรม	 หรือมีประสบก�รณ์เฉพ�ะท�งซ่ึงเกี่ยวข้องกับส่ิงที่จะประเมิน	 ผู้เชี่ยวช�ญ	 

จึงเป็นผู้ที่มีเครื่องมือท�งคว�มคิด	(mental	tools)	ที่จำ�เป็นต่อก�รประเมิน	ได้แก่	คว�มรู้ในก�รเลือก

หลักฐ�นที่จะนำ�ม�ใช้ในก�รตอบคำ�ถ�มก�รประเมิน	 คว�มส�ม�รถในก�รให้นำ้�หนักคว�มสำ�คัญกับ

คว�มถูกต้องตรงประเด็นของหลักฐ�นต่�ง	ๆ	และคว�มส�ม�รถในก�รตีคว�มคว�มสำ�คัญของข้อเท็จ

จรงิ	(facts)	หรอืข้อสนันษิฐ�น	(assertions)	ทีเ่กีย่วข้อง	รวมทัง้คว�มส�ม�รถในก�รคดิค้นมมุมองจ�ก

มวลข้อมลูส�รสนเทศท่ีอ�จจะมข้ีอจำ�กดัหรอืคว�มขดัแย้งในตนเอง	(self-conflicted)	รวมอยูด้่วย	ก�ร

ดำ�เนินก�รประเมินและตัดสินโดยผู้เชี่ยวช�ญ	มีร�ยละเอียด	ดังนี้

		 ๑)		ก�รกำ�หนดคำ�ถ�มให้ผู้เชี่ยวช�ญ	 (posing	questions	 to	 the	experts)	 ขั้นแรกของ

ก�รพัฒน�กระบวนก�รประเมินและตัดสินโดยผู้เชี่ยวช�ญคือ	ก�รกำ�หนดวัตถุประสงค์และผลิตภัณฑ์

ที่พึงประสงค์	 (desired	products)	ก�รตัดสินส�ม�รถพิจ�รณ�ได้จ�กหลักฐ�นต่�ง	ๆ	ซึ่งก�รตัดสิน
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บ�งประเดน็ต้องอ�ศยัข้อเทจ็จรงิ	ในขณะทีบ่�งประเดน็ต้องอ�ศยัคณุค่�	(values)	ดงันัน้คำ�ถ�มในก�ร

ประเมินจึงมีบทบ�ทสำ�คัญต่อก�รตัดสินใจของผู้เชี่ยวช�ญ	นอกจ�กนี้ยังจำ�เป็นต้องพัฒน�ข้อคว�มท่ี

แสดงให้เหน็ประเดน็ก�รประเมนิต่อผูเ้ช่ียวช�ญท่ีเรยีกกว่�	ก�รกำ�หนดกรอบประเดน็โดยก�รนำ�เสนอที่

ไม่มอีคต	ิทีม่คีว�มเป็นอสิระจ�กคว�มคดิคว�มเชือ่ท่ีมอียูเ่ดิม	ก�รเมอืง	และก�รอภปิร�ยถึงผลท่ีต�มม�

ทีอ่�จมีผลต่อก�รประเมนิและตดัสนิ	ก�รกำ�หนดกรอบประเดน็อ�จให้ภมูหิลงั	และอ�จมเีงือ่นไขต่�ง	ๆ  

ที่รวมอยู่ด้วย	 กรอบประเด็นท่ีกำ�หนดในรูปแบบข้อคว�มที่จะเสนอต่อผู้เชี่ยวช�ญควรได้รับก�รตรวจ

สอบ	โดยแนวท�งที่ดีที่สุดคือ	ก�รตรวจสอบโดยผู้เชี่ยวช�ญที่ไม่ได้	มีส่วนร่วมในกระบวนก�รกำ�หนด

กรอบประเด็น

		 ๒)		ก�รคัดเลือกผู้เชี่ยวช�ญ	 (selecting	 the	 experts)	 ก�รระบุผู้เชี่ยวช�ญจำ�เป็นต้อง

กำ�หนดเกณฑ์คว�มเชี่ยวช�ญที่ส�ม�รถวัดได้	โดยทั่วไปผู้เชี่ยวช�ญคือ	ผู้ที่มีหรือถูกกล่�วถึงว่�มีคว�ม

รู้เกี่ยวกับข้อมูล	รูปแบบ	หลักเกณฑ์ที่ดีเลิศในส�ข�วิช�เฉพ�ะ	ซึ่งพิจ�รณ�ได้จ�กตัวบ่งชี้คว�มรู้	ได้แก่	

ง�นวิจัยที่มีก�รตีพิมพ์หรือได้รับทุนสนับสนุน	ก�รอ้�งอิงผลง�น	ปริญญ�	ร�งวัล	ตำ�แหน่ง	ก�รแนะนำ�

หรือได้รับก�รเสนอชื่อจ�กบุคคลที่น่�เชื่อถือ	 ก�รเป็นคณะกรรมก�รต่�ง	 ๆ	 เป็นต้น	 นอกจ�กนี้แล้ว	 

ผูเ้ช่ียวช�ญยงัต้องมคีณุสมบัตเิพิม่เตมิบ�งประก�ร	เช่น	ผูเ้ชีย่วช�ญจะต้องไม่มคีว�มลำ�เอยีงต่อสิง่จงูใจ	

(motivational	biases)	ไม่ว่�จะเป็นด้�นเศรษฐกิจ	ก�รเมือง	หรือผลประโยชน์อื่นใดที่มีต่อก�รตัดสิน	

อ�จใช้ผู้เช่ียวช�ญภ�ยในหรือผู้เชี่ยวช�ญภ�ยนอกทั้งนี้ขึ้นอยู่กับลักษณะของคว�มลำ�เอียงต่อสิ่งจูงใจ	 

ผูเ้ชีย่วช�ญต้องมคีว�มเข้�ใจต่อกระบวนก�รดำ�เนนิง�นโครงก�ร	นอกจ�กนีผู้้เชีย่วช�ญควรเต็มใจทีจ่ะ

เข้�ร่วมประเมินและตัดสินผลและควรต้องรับผิดชอบต่อผลก�รตัดสินนั้นด้วย

		 นอกจ�กคว�มเชีย่วช�ญทีใ่ช้เป็นเกณฑ์ในก�รกำ�หนดบคุคลผูเ้ชีย่วช�ญแล้ว	จำ�เป็นต้องกำ�หนด

จำ�นวนของผู้เชี่ยวช�ญที่ใช้ในก�รประเมินและตัดสิน	 โดยจำ�นวนผู้เชี่ยวช�ญที่เหม�ะสมอ�จ	 ใช้	 ๓-๕	

คน	หรือ	๓-๗	คน	ขึ้นอยู่กับคว�มซับซ้อนของประเด็นและบริบทที่เกี่ยวข้อง	โดยเลือกผู้เชี่ยวช�ญที่มี

ภูมิหลังคว�มรับผิดชอบ	ส�ข�ที่ศึกษ�	และอื่น	ๆ	ที่แตกต่�งกันเพื่อให้เกิดคว�มแตกต่�งระหว่�งคว�ม

เชื่อ	 และควรจะเลือกให้ครอบคลุมส�ข�วิช�ท่ีจำ�เป็นต่อก�รประเมินและตัดสินผลเพื่อป้องกันปัญห�

คว�มทับซ้อนกันของผู้เชี่ยวช�ญ

		 ๓)		คุณภ�พของก�รประเมินและตัดสิน	(the	quality	of	judgments)	เนื่องจ�กก�รตัดสิน	

มีคว�มเป็นอัตนัย	เป็นเรื่องส่วนบุคคล	และแตกต่�งกันระหว่�งบุคคลและช่วงเวล�	ก�รตัดสินที่ถือว่�

ถกูต้องจึงต้องอ�ศยัข้อมลูหลกัฐ�นทีเ่ชือ่ถอืได้	โดยก�รประเมนิและตดัสนิอ�จเลอืกใช้เทคนคิก�รตรวจ

สอบข้อมูลส�มเส้�	(data	triangulation)	สำ�หรบัตรวจสอบคว�มน่�เชือ่ถอืของข้อมลูโดยก�รพสิจูน์ว่�

ข้อมูลหลักฐ�นที่ได้ม�นั้นถูกต้องหรือไม่	โดยตรวจสอบแหล่งที่ม�	๓	แหล่ง	ได้แก่	เวล�	สถ�นที่	และ

บุคคล

	 	 	 ๓.๑)		ก�รตรวจสอบแหล่งเวล�	หม�ยถงึ	ก�รตรวจสอบว่�	ข้อมลูหลกัฐ�นอยูใ่นช่วงเวล�

ต่�งกัน	หรือเหมือนกัน	ถ้�เหมือนกันควรตรวจสอบในช่วงเวล�ที่ต่�งกันด้วย
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	 	 	 ๓.๒)		ก�รตรวจสอบสถ�นที	่หม�ยถงึ	ก�รตรวจสอบข้อมลูหลักฐ�นอยูใ่นสถ�นทีเ่ดียวกนั

หรอืไม่	ห�กม�จ�กสถ�นทีเ่ดยีวกนัมผีลออกม�เหมอืนกัน	ผู้วิจยัควรตรวจสอบในแหล่งสถ�นทีท่ีแ่ตกต่�ง

	 	 	 ๓.๓)		ก�รตรวจสอบบุคคล	หม�ยถึง	ถ้�บุคคลผู้ให้ข้อมูลเปลี่ยนไป	ข้อมูลจะเหมือนเดิม

หรือไม่

   *** การตรวจสอบสามเส้าด้านวิธีรวบรวมข้อมูล (methodological triangulation) คือ

การเกบ็รวบรวมข้อมลูหลกัฐานโดยวธิกีารต่างกนัเพือ่รวบรวมข้อมลูเรือ่งเดียวกนั โดยอาจใช้การสงัเกต

ควบคู่กับการซักถาม หรือศึกษาข้อมูลเพิ่มเติมจากแหล่งเอกสาร หรือทำาการซักถามผู้ให้ข้อมูลสำาคัญ

	 ๔)		ก�รรวมผลก�รประเมินและตัดสินโดยอ�ศัยคว�มเชี่ยวช�ญ	 (combining	 expert	 

judgements)	ก�รประเมนิและตดัสนิโดยผูเ้ชีย่วช�ญอ�จพบว่�	ผลก�รประเมนิและตดัสนิแตกต่�งกนั 

จึงจำ�เป็นต้องมีก�รรวมผลก�รประเมินและตัดสินที่ได้จ�กผู้เชี่ยวช�ญต่�ง	 ๆ	 เพื่อสรุปผลก�รประเมิน	

วิธีก�รที่ใช้รวมผลก�รประเมินและตัดสิน	 (aggregation	methods)	 มี	 ๒	 ประเภท	 คือ	 วิธีก�รท�ง

ด้�นคณิตศ�สตร์	 (mathematical	 approaches)	 และวิธีก�รท�งด้�นพฤติกรรม	 (behavioral	 

approaches)	 โดยวิธีก�รด้�นท�งคณิตศ�สตร์จะใช้กฎหรือสูตรในก�รคำ�นวณเพ่ือห�ฉันท�มติส่วน

วธิกี�รท�งด้�นพฤตกิรรม	เกีย่วข้องกบัก�รเจรจ�ต่อรองเพ่ือให้ได้ตัวแทนหรือฉันท�มติจ�กกลุ่มโดยใช้

เทคนิคต่�ง	ๆ	เช่น	เทคนิคเดลฟ�ย	เทคนิคกลุ่มสมมตินัย	(nominal	group	technique)	หรือใช้ก�ร

เจรจ�ต่อรองโดยผู้อำ�นวยคว�มสะดวก	 (facilitator)	 พูดคุยอภิปร�ยกับผู้เชี่ยวช�ญเกี่ยวกับประเด็น

ปัญห�ที่เกิดขึ้น	 ผู้อำ�นวยคว�มสะดวกมีหน้�ที่ดึงข้อมูลจ�กผู้เชี่ยวช�ญและตีคว�มเพ่ือให้ได้ฉันท�มติ

พย�นหลักฐ�นต่�ง	ๆ	ที่แสดงถึงภูมิปัญญ�รวมของกลุ่มผู้เชี่ยวช�ญ

		 ๕)		ข้อควรพจิ�รณ�ในก�รว�งแผนก�รประเมนิและตัดสินโดยอ�ศยัคว�มเชีย่วช�ญ	(expert 

judgment	 designs)	 ก�รว�งแผนก�รประเมินและตัดสินโดยอ�ศัยคว�มเชี่ยวช�ญนอกจ�กจะต้อง

พิจ�รณ�เกี่ยวกับก�รระบุประเด็นก�รประเมินและก�รคัดเลือกผู้เชี่ยวช�ญยังมีข้อควรพิจ�รณ�ท่ี

เกี่ยวข้อง	ดังนี้

		 	 	 ๕.๑)		ก�รมีปฏิสัมพันธ์และก�รแลกเปลี่ยนข้อมูลส�รสนเทศระหว่�งผู้เชี่ยวช�ญ

		 	 	 ๕.๒)		ประเภทและปริม�ณของข้อมูลส�รสนเทศเบื้องต้นที่จัดเตรียมให้แก่ผู้เชี่ยวช�ญ

		 	 	 ๕.๓)		เวล�และทรัพย�กรที่จะจัดสรรให้เพื่อเตรียมคว�มพร้อมในก�รประเมิน

		 	 	 ๕.๔)		สถ�นที่ในก�รประเมินและตัดสิน

		 	 	 ๕.๕)		ก�รฝึกอบรมให้คว�มรู้แก่ผู้ทำ�หน้�ที่ประเมินและตัดสิน

		 	 	 ๕.๖)		คว�มเชื่อมโยงของผลก�รประเมินและตัดสินกับร�ยชื่อของผู้เชี่ยวช�ญ	 และ 

ก�รคุ้มครองผลก�รประเมินและตัดสิน
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 ข้อดีและข้อจำ�กัด

 ข้อดี:

	 •		ส�ม�รถดำ�เนินก�รได้อย่�งรวดเร็ว

	 •		ใช้ทรัพย�กรและเวล�ในก�รดำ�เนินก�รไม่ม�ก

	 •		ให้ผลก�รประเมนิได้อย่�งถกูต้องและเชือ่ถอืได้	(อ�จเทยีบเท่�กบัก�รประเมนิด้วยรปูแบบ

อื่นที่ใช้ทรัพย�กรม�กกว่�)

  ข้อจำ�กัด:

	 •		มีลกัษณะเป็นอตัวสิยั	(ขึน้อยูก่บัมมุมองและประสบก�รณ์ของผูป้ระเมนิแต่ละคนหรอืคณะ)

	 •		มีคว�มเสี่ยงต่อก�รเกิดคว�มคล�ดเคลื่อนหรือคว�มลำ�เอียงต�มมุมมองส่วนบุคคล	 

ข้อจำ�กัดด้�นเวล�และทักษะก�รประเมินและแรงกดดัน/เป้�หม�ยท�งก�รเมือง

	 •		ย�กต่อก�รวัดค่�ประเมินในเชิงปริม�ณเพ่ือส่ือคว�มให้ผู้บริห�รหรือผู้อ่�นที่มีภูมิหลังใน

เชิงปริม�ณเข้�ใจและเห็นคุณค่�

๓. ก�รประเมนิโดยวธิพิีชญพิจ�รณ์ หรือก�รทบทวนโดยบคุคลระดบัเดยีวกนั (Peer review)
	 Peer	review	หรือศัพท์บัญญัติใช้คำ�ว่�	พิชญพิจ�รณ์	เป็นกระบวนก�รตรวจเยี่ยม	ติดต�ม	

ประเมิน	 โดยคณะกรรมก�รผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีคว�มรู้คว�มส�รถ	 และประสบก�รณ์ในก�รปฏิบัติง�นที่

คล้�ยกัน	 เพื่อร่วมกันวิเคร�ะห์	และให้ข้อสังเกต	ข้อเสนอแนะ	 เชิงพัฒน�ในก�รปฏิบัติง�น	 โดยมีนัก

วิช�ก�ร	หน่วยง�นได้ให้แนวคิด	คว�มหม�ย	ดังนี้

		 พชิญพจิ�รณ์ในก�รประกนัคณุภ�พ	หม�ยถงึ	กระบวนก�รตรวจสอบคว�มเหม�ะสมของก�ร

บรหิ�รจัดก�รศึกษ�ต�มเกณฑ์ม�ตรฐ�น	ผูท้ำ�หน้�ทีพ่ชิญพจิ�รณ์เปรยีบเสมอืนเพือ่นทีม่คีว�มปร�รถน�

ดีต่อสถ�นศึกษ�	มีคว�มรู้คว�มส�ม�รถ	มีใจเป็นกล�ง	ปร�ศจ�กอคติในก�รพิจ�รณ์	ไม่มีส่วนได้ส่วน

เสียกับสิ่งที่เข้�ไปพิจ�รณ์	 และให้ผลป้อนกลับในก�รประเมินท่ีนำ�ไปสู่ก�รพัฒน�คุณภ�พให้ดีข้ึนด้วย

ท่�ทีที่เป็นมิตร

		 โมเดลพิชญพิจ�รณ์	 มี	๓	 โมเดล	 ได้แก่	 โมเดลก�รประเมิน	 (evaluation	model)	 โมเดล 

ก�รพัฒน�	 (development	model)	 และโมเดลคว�มร่วมมือรวมพลัง	 (collaborative	model)	 

สองโมเดลแรกผูป้ระเมนิหรอืผูท้ำ�หน้�ทีพ่ชิญพจิ�รณ์จะมบีทบ�ทเหนอืกว่�ผู้ถูกประเมนิ	ด้วยคว�มเป็น

ผูท้รงคุณวฒุทิีมี่ประสบก�รณ์สงู	ส�ม�รถใช้คว�มชำ�น�ญของตนเองในก�รตดัสนิคณุภ�พของก�รปฎบิตัิ

ง�นผู้อื่น	ต่�งกันที่โมเดลแรกเน้นก�รตัดสินคุณภ�พต�มแบบได้ตกม�กกว่�โมเดลที่สอง	ซึ่งเน้นก�รให้

ข้อมูลเพื่อก�รปรับปรุงพัฒน�จ�กก�รวิเคร�ะห์หรือวินิจฉัยของผู้ประเมิน	 คว�มรู้สึกเป็นเจ้�ของผล

ก�รประเมิน	ในกลุ่มของผู้ถูกประเมินจะไม่มีในสองโมเดลนี้	 เนื่องจ�กผู้รับก�รประเมินจะเป็นผู้รับฟัง

ผลก�รประเมนิโดยไม่ได้มส่ีวนร่วมในก�รประเมนิเหมอืนโมเดลทีส่�ม	คอื	โมเดลคว�มร่วมมอืรวมพลัง
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		 ลักษณะของพิชญพิจ�รณ์ท่ีพึงประสงค์ควรเป็นแบบคว�มร่วมมือรวมพลัง	 (collaborative	

peer-supported	 review)	 เป็นก�รพิจ�รณ์แบบเปิด	 ยืดหยุ่น	 และกระบวนก�รไม่เป็นแบบสั่งก�ร

เปิดโอก�สให้มีก�รเรียนรู้เกิดข้ึน	 ผลก�รประเมินจะไม่ชี้ข�ดจ�กมุมมองของตนเองฝ่�ยเดียว	 ให้ผู้รับ

ก�รประเมินแต่ละคนมีโอก�สเลือกและสร้�งเส้นท�งต�มคว�มรู้ท่ีตนเองมีอยู่	 กระบวนก�รแบบนี้จะ

สนับสนุนให้มีก�รสะท้อนเชิงวิพ�กษ์	ทำ�ให้แต่ละคนให้คว�มสำ�คัญกับก�รจัดก�รศึกษ�ต�มม�ตรฐ�น

ที่ส่งผลกระทบต่อก�รพัฒน�คุณภ�พของสถ�นศึกษ�

		 โดยภ�พรวม	พิชญพิจ�รณ์เป็นกระบวนก�รที่เกิดจ�กคว�มต้องก�รของผู้ที่เกี่ยวข้องกับก�ร

บริห�รจัดก�รศึกษ�	 ท่ีต้องก�รได้ข้อมูลสะท้อนเชิงวิช�ก�ร	 เพื่อนำ�ไปใช้ในก�รปรับปรุงก�รจัดก�ร

ศึกษ�หรือก�รปฏิบัติง�น	 ก�รพิจ�รณ์เป็นกระบวนก�รที่ทำ�ให้มองเห็นปัญห�และแนวท�งแก้ไขโดย

อิงประสบก�รณ์ของผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่�ย	 ก�รพิจ�รณ์ที่จะมีประสิทธิผลจึงต้องเกิดจ�กก�รเห็นคุณค่�

ของก�รได้ข้อมลูสะท้อนท่ีช่วยในก�รปรบัปรงุพฒัน�	จงึไม่ควรเป็นกระบวนก�รทีเ่กดิจ�กก�รถกูบงัคบั

หรือสั่งก�รให้ต้องทำ�

		 เพื่อให้บรรลุเป้�หม�ยของกระบวนก�รพิชญพิจ�รณ์	 จึงต้องมีก�รส่ือส�รเพ่ือชี้ให้เห็น

ประโยชน์ทีจ่ะได้จ�กก�รพจิ�รณ์	ผูท้ีท่ำ�หน้�ทีพ่ชิญพิจ�รณ์ต้องมคีว�มรู้และประสบก�รณ์ในก�รทำ�ง�น

ในลกัษณะเดยีวกับผูถ้กูพจิ�รณ์	ในกรณขีองก�รพจิ�รณ์ก�รประเมนิคณุภ�พภ�ยใน	ควรเป็นบคุคลทีอ่ยู่

บรบิทเดยีวกันหรือสมัพนัธ์กบัสถ�นศกึษ�ทีจ่ะไปพจิ�รณ์	เป็นผูม้คีณุสมบตัเิหม�ะสมเป็นไปต�มเกณฑ์

ที่กำ�หนด	ผ่�นก�รพัฒน�ให้เป็นผู้เข้�ใจบทบ�ทหน้�ที่และก�รปฏิบัติง�นในกระบวนก�รพิชญพิจ�รณ์	

เป็นผู้ที่มีใจเป็นกล�ง	ปร�ศจ�กอคติในก�รพิจ�รณ์	ไม่มีส่วนได้ส่วนเสียกับสถ�นศึกษ�ที่เข้�ไปพิจ�รณ์

		 ก�รประเมนิแบบพชิญพจิ�รณ์	เป็นก�รประเมนิแบบเพือ่นร่วมวชิ�ชพีทีเ่ป็นกลัย�ณมติร	ผูเ้ป็น

เพื่อนจะให้ข้อมูลแบบตรงไปตรงม�	จริงใจ	ปร�ศจ�กอคติ	และต้องมั่นใจว่�ตนเองในฐ�นะผู้ประเมิน

มีคว�มส�ม�รถในก�รประเมินจริง	ที่สำ�คัญต้องเข้�ใจบริบทของสถ�นศึกษ�	 เพื่อจะได้ให้คำ�แนะนำ�ที่

เหม�ะสม	นำ�ไปปฏบิตัใิห้เกดิผลดต่ีอก�รพฒัน�คณุภ�พภ�ยในสถ�นศกึษ�นัน้	ๆ 	ได้	ทัง้นี	้ต้องให้คว�ม

สำ�คัญกับก�รรับฟังคว�มคิดเห็นของผู้ถูกประเมินด้วย	

		 ก�รทำ�	 Peer	 Review	 เป็นเรื่องละเอียดอ่อน	 ควรมีก�รทำ�คว�มเข้�ใจอย่�งถ่องแท้ถึง

ประโยชน์ทีจ่ะได้รบั	มุง่เน้นเรือ่งก�รให้ข้อมลูย้อนกลบัอย่�งสร้�งสรรค์เพือ่นำ�ไปพฒัน�ตนเอง	เน้น	ก�ร 

ทำ�ง�นในฐ�นะกัลย�ณมิตร	 เป็นต้น	 ข้อควรระวังเหล่�นี้จะไม่เป็นอุปสรรคเลย	ห�กทุกคนมองเห็น 

เป้�หม�ยร่วมกัน	คือก�รบริห�รจัดก�รศึกษ�	และจัดประสบก�รณ์ก�รเรียนรู้ที่ดีและมีคุณภ�พเพื่อผู้เรียน 

ให้สมกับคำ�ว่�ก�รจัดก�รศึกษ�ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญ
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		 ก�รทบทวนระดบัเดยีวกนั	(Peer	review)	หรอื	ก�รทบทวนโดยผูรู้เ้สมอกนั	เป็นก�รประเมนิ

ง�นโดยบุคคลหรือกลุ่มบุคคลที่มีคว�มชำ�น�ญคล้�ยกับคนที่ทำ�ง�นนั้น	 เป็นระบบควบคุมกันเองโดย

สม�ชิกวชิ�ชีพทีม่คีณุสมบัตคิว�มส�ม�รถในส�ข�ทีเ่ข้�ประเดน็กนั	เป็นวธิทีีใ่ช้เพือ่รกัษ�ม�ตรฐ�นท�ง

คณุภ�พ	เพือ่เพิม่คณุภ�พ	และเพือ่ให้เกดิคว�มเชือ่ถือในง�น	ภ�ยในกลุ่มนกัวชิ�ก�ร	เป็นวธิกี�รกำ�หนด

ว่�	ง�นวิช�ก�รนั้นสมควรจะตีพิมพ์หรือไม่	เป็นเรื่องที่จัดหมวดหมู่ได้ต�มชนิดของง�น	หรือต�มอ�ชีพ	

เช่น	ก�รทบทวนระดับเดียวกันท�งก�รแพทย์

	 ก�รทบทวนโดยนักวิช�ก�รระดับเดียวกัน	 (Scholarly	 peer	 review	 หรือ	 refereeing)	 

เป็นกระบวนก�รตรวจสอบง�นวชิ�ก�ร	ง�นวจิยั	หรอืแนวคดิโดยนกัวชิ�ก�รในส�ข�เดยีวกนั	ก่อนทีจ่ะตี

พมิพ์ง�นในว�รส�รวิช�ก�รหรอืในหนังสอื	ก�รทบทวนจะช่วยผูต้พีมิพ์	ซึง่กค็อืหวัหน้�บรรณ�ธกิ�รหรอื

คณะบรรณ�ธิก�ร	ตัดสินใจว่�ง�นนั้นควรจะรับ	หรือรับได้ถ้�มีก�รแก้ไข	หรือปฏิเสธ	เป็นกระบวนก�ร

ที่ต้องมีกลุ่มผู้เชี่ยวช�ญในส�ข�นั้น	ๆ 	(ซึ่งบ�งครั้งจำ�กัดอย่�งแคบ	ๆ )	ผู้มีคุณสมบัติและส�ม�รถทำ�ง�น

ทบทวนอย่�งเป็นกล�ง	ๆ	ได้โดยระดับหนึ่ง	แต่ว่�ก�รทบทวนที่เป็นกล�ง	ๆ	โดยเฉพ�ะในง�นที่มีก�ร

จำ�กัดอย่�งไม่ชัดเจน	หรอืเป็นง�นหล�ยส�ข�วชิ�	อ�จเป็นเรือ่งย�ก	และแนวคดิใหม่	ๆ 	ทีส่ำ�คญั	อ�จจะ

ไม่ได้ก�รยอมรบัจ�กคนรุน่เดยีวกนั	ก�รทบทวนโดยนกัวชิ�ก�รระดบัเดยีวกนั	เป็นสิง่จำ�เป็นเพือ่คณุภ�พ

ท�งวชิ�ก�ร	และใช้ในว�รส�รวชิ�ก�รส�ข�วทิย�ศ�สตร์โดยม�ก	แต่ไม่ได้ช่วยป้องกนัก�รพมิพ์ง�นวจิยั

ทีไ่ม่เป็นจรงิทัง้หมด	โดยปกตแิล้วก�รทบทวนจะทำ�แบบนริน�ม	แต่ว่�ในปัจจบุนัมงี�นทบทวนทำ�แบบ

เปิดเป็นจำ�นวนพอสมควร	โดยที่ผู้อ่�นจะเห็นข้อคิดเห็นของผู้ทบทวน	โดยแสดงชื่อของผู้ทบทวนด้วย

๔. ก�รประเมินบนพื้นฐ�นของหลักฐ�น (evidence-based assessment)
	 ก�รประเมนิบนพืน้ฐ�นของหลกัฐ�น	(evidence-based	assessment)	เป็นก�รเกบ็รวบรวม

ข้อมูล	 สังเคร�ะห์	 และตีคว�มข้อมูลจ�กหลักฐ�นที่มีคว�มน่�เชื่อถือซ่ึงเป็นองค์ประกอบที่สำ�คัญใน

ก�รตัดสินใจผู้ประเมินจึงต้องสืบค้น	วิเคร�ะห์	และนำ�ข้อมูลหลักฐ�นที่มีคว�มชัดเจน	มีเหตุมีผลไปใช้

ประกอบก�รพิจ�รณ�และก�รตัดสินคุณค่�อย่�งรอบคอบ

		 หลักฐ�นเชิงประจักษ์	 คือ	 ข้อมูล	 คว�มรู้	 ข้อเท็จจริง	 แนวท�งปฏิบัติที่ได้รับก�รยอมรับ	 

ที่สังเกตหรือพิสูจน์หรือยืนยันได้	หรือผลง�นวิจัยที่มีก�รประเมินค่�ด้วยกระบวนก�รท�งวิทย�ศ�สตร์	

คว�มรู้ที่ผ่�นก�รทดลองใช้หรือพิสูจน์ในท�งปฏิบัติแล้ว	สมมติฐ�นท�งทฤษฎีที่ได้รับก�รพิสูจน์ยืนยัน

ว่�เป็นคว�มจริง	โดยมีข้อมูลหรือหลักฐ�นประกอบก�รยืนยัน	เพื่อนำ�ม�ช่วยในก�รตัดสินใจใน

ก�รปฏิบัติง�น	โดยคำ�นึงถึงประสิทธิภ�พ	และประสิทธิผลและเป็นที่พึงพอใจของผู้ที่เกี่ยวข้อง
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		 หลักฐ�นเชิงประจักษ์	อ�จได้ม�ด้วยวิธีก�รต่�ง	ๆ	เช่น	ก�รสังเกต	ก�รสัมภ�ษณ์	ก�รตรวจ

สอบเอกส�รหลกัฐ�น	หรอืใช้หล�ยวธิปีระกอบกนั	เพือ่ให้ได้ข้อมลูทีม่คีว�มถกูต้องม�กทีส่ดุ	ในลกัษณะ

ของก�รตรวจสอบส�มเส้�	 (triangulation)	 โดยใช้แหล่งข้อมูลต่�งกัน ช่วงเวล�ในก�รเก็บข้อมูล 

หรือวิธีก�รเก็บข้อมูลต่�งกัน	ดังนั้นผู้ประเมินจึงต้องมีทักษะในก�รจำ�แนก	รวบรวม	และนำ�หลักฐ�น

ม�ใช้ได้อย่�งเหม�ะสมต�มจุดมุ่งหม�ยก�รประเมิน

	 ผู้ประเมินอ�จใช้ข้อคำ�ถ�มต่อไปนี้ประกอบก�รพิจ�รณ�ตัดสินใจเลือกหลักฐ�น

	 ๑.		ข้อมูล	หรือหลักฐ�นที่จะใช้คืออะไร	จะใช้ประกอบก�รประเมินได้อย่�งไร

	 ๒.		หลักฐ�นมีคว�มถูกต้องน่�เชื่อถือหรือไม่	เพียงใด

		 ๓.		เหตุผลแนวคิดเบื้องหลังในก�รเลือกหลักฐ�นนั้น	ๆ	คืออะไร

		 คว�มน่�เชื่อถือของหลักฐ�น	ส�ม�รถแบ่งได้หล�ยระดับ	ดังนี้

		 ๑.		คว�มน่�เชือ่ถอืน้อย	เช่น	ข้อมลูจ�กก�รบอกเล่�	หรือประสบก�รณ์ส่วนตัวหรือข้อคดิเหน็

จ�กผู้เชี่ยวช�ญ	อย่�งไรก็ต�มข้อมูลเหล่�นี้อ�จะเป็นประโยชน์สำ�หรับก�รศึกษ�ต่อไป

		 ๒.		คว�มน่�เชื่อถือป�นกล�ง	เช่น	ผลก�รวิจัยที่ทำ�เฉพ�ะกลุ่ม	ไม่มีตัวเทียบ	(case	study)	

ก�รศึกษ�แบบนี้อ�จเกิดอคติได้ง่�ย

		 ๓.		คว�มน่�เชื่อถือสูง	 คือ	 ข้อมูลที่ได้จ�กก�รศึกษ�วิจัยที่มีก�รสุ่มตัวอย่�ง	 ควบคุมตัวแปร	

ก�รศึกษ�แบบนี้จะไม่จำ�เพ�ะเจ�ะจง	และจะมีก�รเปรียบเทียบค่อนข้�งดีกว่�แบบที่	๒

		 ขั้นตอนก�รประเมินบนพื้นฐ�นของหลักฐ�น

		 ๑.		ระบุประเด็นก�รประเมิน	 เช่น	 ผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน	 ภ�วะผู้นำ�ของผู้บริห�ร	 ระบบ 

ก�รวัดและประเมินผล	ก�รนำ�ผลก�รประเมินไปใช้	

	 ๒.		กำ�หนดหลักฐ�นที่ใช้ในก�รประเมินที่เป็นไปได้ทั้งหมด

	 ๓.		ตรวจสอบคว�มถูกต้อง	น่�เชื่อถือของหลักฐ�น

	 ๔.		คัดเลือกหลักฐ�นที่ดีที่สุด	เพื่อประกอบก�รพิจ�รณ�ตัดสิน

	 ๕.		พิจ�รณ�ตัดสินคุณค่�โดยเชื่อมโยงหลักฐ�นกับประเด็นก�รประเมิน
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สื่อร�ยก�รที่ ๑/๓ ใบกิจกรรมที่ ๑.๒

สรุปองค์คว�มรู้แนวคิด หลักก�รดำ�เนินง�นก�รประเมินคุณภ�พภ�ยในแนวใหม่

คำ�ชี้แจง

๑)	 แบง่กลุม่ผูเ้ข�้รว่มสมัมน�	กลุม่ละ	๓	-	๖	คน	ศกึษ�เอกส�ร

คว�มรู้ เกี่ยวกับก�รประเมินคุณภ�พสถ�นศึกษ� 

ต�มแนวท�งก�รประเมินคุณภ�พภ�ยในแนวใหม่

๒)		ใหแ้ตล่ะกลุม่	วเิคร�ะหแ์ละอภปิร�ย	แลกเปลีย่นเรยีนรู	้

เกีย่วกบัก�รประเมนิคณุภ�พสถ�นศกึษ�ต�มแนวท�ง

ก�รประเมินคุณภ�พภ�ยในแนวใหม่	ประกอบด้วย	

	 O		ก�รประเมินแบบองค์รวม	(holistic	assessment)	

	 O		ก�รตดัสนิโดยอ�ศยัคว�มเชีย่วช�ญ	(expert	judgment)

	 O	 ก�รประเมินโดยวิธีพิชญพิจ�รณ์	 หรือก�รทบทวน 

		 โดยบุคคลระดับเดียวกัน	(peer	review)

	 O	ก�รประเมินจ�กหลักฐ�นเชิงประจักษ์	(evidence	 

	 	 based	assessment)	

	 โดยอภิปร�ยในประเด็น	 หลักก�ร	 และก�รนำ�ไปใช้

อย่�งไรในก�รประเมิน	พร้อมยกตัวอย่�งประกอบ	

๓)	 ให้แต่ละกลุ่มสรุปเป็นแผนผังคว�มคิดเกี่ยวกับก�ร

ประเมนิคณุภ�พสถ�นศกึษ�ต�มแนวท�งก�รประเมนิ

คุณภ�พภ�ยในแนวใหม่	

๔)		กิจกรรมนี้ใช้เวล�	๔๕	น�ที

ง�นกลุ่ม
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ร�ยชื่อสม�ชิก กลุ่มที่ .........

๑.	ชื่อ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที่	............

๒.	ชื่อ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที่	............

๓.	ชื่อ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที่	............

๔.	ชื่อ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที่	............

๕.	ชื่อ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที่	............

๖.	ชื่อ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที่	............

สรุปองค์คว�มรู้ แนวคิด หลักก�รดำ�เนินง�นก�รประประเมินคุณภ�พภ�ยในแนวใหม่

O	ก�รประเมินแบบองค์รวม	(holistic	assessment)	

O	ก�รตัดสินโดยอ�ศัยคว�มเชี่ยวช�ญ	(expert	judgment)

O	ก�รประเมินโดยวิธีพิชญพิจ�รณ์	หรือก�รทบทวนโดยบุคคลระดับเดียวกัน	(peer	review)

O	ก�รประเมินจ�กหลักฐ�นเชิงประจักษ์	(evidence	based	assessment)	

หลักก�ร

..............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................

ก�รนำ�ไปใช้

...............................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................
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MIND MAPPING
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ม�ตรฐ�นก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�น ต�มกฎกระทรวง
ก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ� พ.ศ. ๒๕๖๑

วัตถุประสงค์
เพ่ือให้ผู้เข้�รับก�รสัมมน�มีคว�มรู้คว�มเข้�ใจกฎกระทรวง

ก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ� พ.ศ. ๒๕๖๑ และม�ตรฐ�น

ก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�นทั้งส�มระดับ (ม�ตรฐ�นก�รศึกษ�ระดับ

ปฐมวัย ระดับก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�น และระดับก�รศึกษ�

ขั้นพ้ืนฐ�นศูนย์ก�รศึกษ�พิเศษ และก�รจัดทำ�ม�ตรฐ�น 

ก�รศึกษ�ของสถ�นศึกษ�

เนื้อห�
- กฎกระทรวงก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ� พ.ศ. ๒๕๖๑

- ม�ตรฐ�นก�รศึกษ�ระดับปฐมวัย 

- ม�ตรฐ�นก�รศึกษ�ระดับก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�น 

- ม�ตรฐ�นก�รศกึษ�ระดบัก�รศกึษ�ขัน้พืน้ฐ�นศนูยก์�รศกึษ�พเิศษ

กิจกรรม
- ตรวจสอบมโนทัศน์ (๒๐ น�ที)

- ฟังบรรย�ย (๖๐ น�ที)

- ศึกษ�สื่อเอกส�รเสริมคว�มรู้ ก�รปฏิบัติง�นกลุ่ม

 และก�รแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (๖๐ น�ที)

- ก�รนำ�เสนอผลง�นและสะท้อนผลก�รปฏิบัติง�น (๔๐ น�ที)

รูปแบบกิจกรรม
- ตรวจสอบมโนทัศน์

- ฟังบรรย�ย/ชมคลิปวีดีโอ

- ศึกษ�เอกส�รเสริมคว�มรู้

- ทำ�กิจกรรมใบง�น 

- แลกเปลี่ยนเรียนรู้และสะท้อนผลก�รปฏิบัติง�น

หน่วยที่ ๒
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๑. ส�ระสำ�คัญ
	 “ม�ตรฐ�นก�รศกึษ�”	เป็นข้อกำ�หนดเกีย่วกบัคณุลกัษณะ	คณุภ�พทีพ่งึประสงค์	เพือ่ใช้เป็น

หลักในก�รเทียบเคียง	สำ�หรับส่งเสริม	กำ�กับดูแล	ตรวจสอบ	ประเมินผล	และเพื่อก�รประกันคุณภ�พ

ก�รศึกษ�	 สถ�นศึกษ�แต่ละแห่งจัดทำ�ม�ตรฐ�นก�รศึกษ�สถ�นศึกษ�ให้เป็นไปต�มม�ตรฐ�นก�ร

ศกึษ�แต่ละระดบัและประเภทก�รศกึษ�	และจดัให้มรีะบบก�รประกนัคณุภ�พก�รศกึษ�ภ�ยในสถ�น

ศึกษ�	 โดยมีกลไกในก�รตรวจสอบระบบบริห�รคุณภ�พก�รศึกษ�ที่สถ�นศึกษ�จัดขึ้น	 จัดทำ�แผน

พฒัน�ก�รจดัก�รศกึษ�ของสถ�นศกึษ�ทีมุ่ง่คณุภ�พต�มม�ตรฐ�นก�รศกึษ�และดำ�เนนิก�รต�มแผนที่

กำ�หนดไว้	จดัให้มกี�รประเมนิผลและตรวจสอบคณุภ�พก�รศกึษ�ภ�ยในสถ�นศกึษ�	เพือ่พฒัน�สถ�น

ศึกษ�ให้มีคุณภ�พต�มม�ตรฐ�นก�รศึกษ�	 เน้นก�รประเมินเชิงคุณภ�พต�มบริบทของสถ�นศึกษ�	

สะท้อนคุณภ�พก�รศึกษ�ของสถ�นศึกษ�ได้ชัดเจนเพื่อให้เกิดก�รพัฒน�และสร้�งคว�มเชื่อมั่นให้แก่ 

ผู้มีส่วนเก่ียวข้องและส�ธ�รณชนว่�สถ�นศึกษ�นั้นส�ม�รถจัดก�รศึกษ�ได้อย่�งมีคุณภ�พต�ม

ม�ตรฐ�นก�รศึกษ�และบรรลุเป้�ประสงค์ของหน่วยง�นต้นสังกัดหรือหน่วยง�นที่กำ�กับดูแล	 และจัด

ส่งร�ยง�นผลก�รประเมินตนเองให้แก่หน่วยง�นต้นสังกัดหรือหน่วยง�นท่ีกำ�กับดูแลสถ�นศึกษ�เป็น

ประจำ�ทุกปี

๒. วัตถุประสงค์
	 เพื่อให้ผู้เข้�รับก�รสัมมน�มีคว�มรู้คว�มเข้�ใจกฎกระทรวงก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�	

พ.ศ.	๒๕๖๑	และม�ตรฐ�นก�รศกึษ�ขัน้พืน้ฐ�นทัง้ส�มระดบั	(ม�ตรฐ�นก�รศกึษ�ระดบัปฐมวยั	ระดบั

ก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�น	 และระดับก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�นศูนย์ก�รศึกษ�พิเศษ	และก�รจัดทำ�ม�ตรฐ�น 

ก�รศึกษ�ของสถ�นศึกษ�

๓. รูปแบบก�รจัดกิจกรรม
	 ๓.๑		ก�รตรวจสอบมโนทัศน์

	 ๓.๒		ก�รฟังบรรย�ยจ�กวิทย�กร

หลักสูตรและกิจกรรมหน่วยที่ ๒

เรื่อง ม�ตรฐ�นก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�น ต�มกฎกระทรวงก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ� พ.ศ. ๒๕๖๑
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	 ๓.๓		ก�รศึกษ�เอกส�รเสริมคว�มรู้

	 ๓.๔		ก�รแลกเปลี่ยนเรียนรู้

	 ๓.๕		ก�รปฏิบัติง�นกลุ่ม

	 ๓.๖		ก�รนำ�เสนอผลง�นและก�รสะท้อนผล

๔. ขั้นตอนก�รจัดกิจกรรม

ขั้นตอน ระยะเวล� สื่อและเอกส�รประกอบ

๑.	ตรวจสอบมโนทัศน์ ๒๐	น�ที ใบกิจกรรมที่	๒.๑	ตรวจสอบมโนทัศน์	จำ�นวน	๑๕	ข้อ	

๒.	ฟังก�รบรรย�ย

จ�กวิทย�กร

๖๐	น�ที powerpoint	เรื่อง	ม�ตรฐ�นก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�น

เพื่อก�รประกันคุณภ�พภ�ยในของสถ�นศึกษ�

๓.	 ศึกษ�สื่อเอกส�รเสริม

คว�มรู้	ก�รปฏิบัติง�นกลุ่ม

และก�รแลกเปลี่ยนเรียนรู้

๖๐	น�ที เอกส�รเสริมคว�มรู้	เรื่อง	ม�ตรฐ�นก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�นเพื่อ

ก�รประกันคุณภ�พภ�ยในของสถ�นศึกษ�

๔.	ก�รนำ�เสนอผลง�น

และก�รสะท้อนผล

๔๐	น�ที ใบกิจกรรมที่	๒.๒	ก�รกำ�หนดม�ตรฐ�นก�รศึกษ�ของสถ�นศึกษ�

 

๕. ก�รวัดและประเมินผล
	 ๕.๑		ประเมินพฤติกรรมก�รมีส่วนร่วมกิจกรรมของผู้เข้�สัมมน�	

	 ๕.๒		ประเมินผลง�นจ�กใบกิจกรรมที่	๒.๑	และ	๒.๒

๖. เกณฑ์ก�รประเมินผลกิจกรรมหน่วยที่ ๒

ร�ย

ก�รประเมิน

ระดับคุณภ�พ

ปรับปรุง พอใช้ ดี ดีม�ก

๑.	พฤติกรรมก�ร

เข้�ร่วมกิจกรรม

ผู้เข้�ร่วมก�รสัมมน�

สนใจ	ตั้งใจ	มีส่วน

ร่วมกิจกรรม	และมี

ส่วนร่วมในก�รแสดง

คว�มคิดเห็นน้อยกว่�

ร้อยละ	๕๐

ผู้เข้�ร่วมก�รสัมมน�

สนใจ	ตั้งใจ	มีส่วน

ร่วมกิจกรรม	และมี

ส่วนร่วมในก�รแสดง

คว�มคิดเห็นร้อยละ	

๕๐	-	๕๙

ผู้เข้�ร่วมก�รสัมมน�

สนใจ	ตั้งใจ	มีส่วน

ร่วมกิจกรรม	และมี

ส่วนร่วมในก�รแสดง

คว�มคิดเห็นร้อยละ	

๖๐	-	๗๙

ผู้เข้�ร่วมก�รสัมมน�

สนใจ	ตั้งใจ	มีส่วน

ร่วมกิจกรรม	และมี

ส่วนร่วมในก�รแสดง

คว�มคิดเห็นตั้งแต่

ร้อยละ	๘๐	ขึ้นไป
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ร�ย

ก�รประเมิน

ระดับคุณภ�พ

ปรับปรุง พอใช้ ดี ดีม�ก

๒.	ผลก�รประเมนิ

ใบกิจกรรมที่	๒.๑	

น้อยกว่�	๙	คะแนน ๙	-	๑๐	คะแนน ๑๑	-	๑๒	คะแนน ๑๓	-	๑๕	คะแนน

๓.	ผลก�ร

ประเมินใบ

กิจกรรมที่	๒.๒

-	มีแนวท�ง/วิธีก�ร

ที่ได้ม�ซึ่งม�ตรฐ�น

สถ�นศึกษ�ชัดเจน	

จ�กข้อมูลส�รสนเทศ	

-	ก�รกำ�หนด

ม�ตรฐ�นสถ�น

ศึกษ�ครอบคลุม

ม�ตรฐ�นของต้น

สังกัด	

-	มีกิจกรรม/

โครงก�รที่สอดคล้อง

ต�มม�ตรฐ�นก�ร

ศึกษ�ของสถ�น

ศึกษ�ที่ต่อเนื่อง

-	มีแนวท�ง/วิธีก�ร

ที่ได้ม�ซึ่งม�ตรฐ�น

สถ�นศึกษ�ชัดเจน	

จ�กข้อมูล	บริบทของ

โรงเรียน	

-	ก�รกำ�หนด

ม�ตรฐ�นสถ�นศกึษ�

ชัดเจนครอบคลุม

ต�มม�ตรฐ�นของ

ต้นสังกัด	ข�ดคว�ม

เหม�ะสมกับสถ�น

ศึกษ�และเกิด

ประโยชน์	

-	มีกิจกรรม/

โครงก�รที่สอดคล้อง

และส่งผลต่อก�ร

ประกันคุณภ�พต�ม

ม�ตรฐ�นก�รศึกษ�

ของสถ�นศึกษ�

-	มีแนวท�ง/วิธีก�ร

ที่ได้ม�ซึ่งม�ตรฐ�น

สถ�นศึกษ�ชัดเจน	

จ�กข้อมูล	บริบทของ

โรงเรียน	และชุมชน

-	ก�รกำ�หนด

ม�ตรฐ�นสถ�น

ศึกษ�ชัดเจน

ครอบคลุมต�ม

ม�ตรฐ�นของต้น

สังกัด	มีคว�มเหม�ะ

สมกับสถ�นศึกษ�	

เกิดประโยชน์

-	มีกิจกรรม/

โครงก�รที่สอดคล้อง

และส่งผลต่อก�ร

ประกันคุณภ�พต�ม

ม�ตรฐ�นก�รศึกษ�

ของสถ�นศึกษ�ที่ต่อ

เนื่อง

-	มีแนวท�ง/วิธีก�ร

ที่ได้ม�ซึ่งม�ตรฐ�น

สถ�นศึกษ�ชัดเจน	

จ�กข้อมูล	บริบทของ

โรงเรียน	ชุมชนและ

ก�รมีส่วนร่วมของ

ทุกภ�คส่วน

-	ก�รกำ�หนด

ม�ตรฐ�นสถ�น

ศึกษ�ชัดเจน

ครอบคลุมต�ม

ม�ตรฐ�นของต้น

สังกัด	มีคว�มเหม�ะ

สมกับสถ�นศึกษ�	

เกิดประโยชน์และ

นำ�สู่ก�รปฏิบัติได้

-	มีกิจกรรม/

โครงก�รที่สอดคล้อง

และส่งผลต่อก�ร

ประกันคุณภ�พต�ม

ม�ตรฐ�นก�รศึกษ�

ของสถ�นศึกษ�ที่ต่อ

เนื่องและเกิดยั่งยืน

๗. เกณฑ์ก�รผ่�นกิจกรรมหน่วยที่ ๒
	 ผู้เข้�รับก�รสัมมน�เชิงปฏิบัติก�รวิทย�กรแกนนำ�ต้องได้รับก�รตัดสินคุณภ�พกิจกรรม 

หน่วยที่	๒	ในระดับดีขึ้นไปทุกร�ยก�รประเมิน
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สื่อร�ยก�รที่ ๒/๑ ใบกิจกรรมที่ ๒.๑

ตรวจสอบมโนทัศน์ม�ตรฐ�นก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�น 

ต�มกฎกระทรวงก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ� พ.ศ. ๒๕๖๑ 

คำ�ชี้แจง

๑.	 วิทย�กรแจกใบกิจกรรมที่	๒.๑	ตรวจสอบ

	 มโนทัศน์ม�ตรฐ�นก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�น	

	 ต�มกฎกระทรวงก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�

		 พ.ศ.	๒๕๖๑	

๒.	 ผู้เข้�รับก�รสัมมน�ตรวจสอบมโนทัศน์	ใช้เวล�	

	 ๒๐	น�ที

๓.	 วิทย�กรสรุปและสะท้อนผลก�รตรวจสอบ

	 มโนทัศน์

ง�นเดี่ยว
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สื่อร�ยก�รที่ ๒/๒ ใบกิจกรรมที่ ๒.๒

ก�รกำ�หนดม�ตรฐ�นก�รศึกษ�ของสถ�นศึกษ�

คำ�ชี้แจง

๑.	 แบ่งกลุ่มผู้เข้�ร่วมสัมมน�กลุ่มละ	๘-๑๐	คน	

๒.	 ศกึษ�เอกส�ร	เรือ่งม�ตรฐ�นก�รศกึษ�	ระดบัปฐมวยั/	

ระดบัก�รศกึษ�ขัน้พืน้ฐ�น/	ระดบัก�รศกึษ�ขัน้พืน้ฐ�น

ศูนย์ก�รศึกษ�พิเศษ	 และร่วมกันอภิปร�ย	 วิเคร�ะห์	

และจัดทำ�ให้เป็นผลง�นกลุ่มต�มหัวข้อต่อไปนี้

	 ๒.๑	 แนวท�งดำ�เนินก�รจัดทำ�ม�ตรฐ�นก�รศึกษ� 

	 ของสถ�นศึกษ�	

	 ๒.๒	 กำ�หนดม�ตรฐ�นก�รศกึษ�ของสถ�นศกึษ�และ 

	 กำ�หนดค่�เป้�หม�ยของสถ�นศึกษ�

	 ๒.๓	 วิธีดำ�เนินก�รให้บรรลุเป้�หม�ยของสถ�นศึกษ�	 

	 พร้อมกิจกรรม/โครงก�ร	

๓.	 คัดเลือกตัวแทนกลุ่มเพื่อนำ�เสนอผลง�นกลุ่ม	 กลุ่มละ	

๕	น�ที	

๔.	 ร่วมกันสะท้อนผลก�รนำ�เสนอของกลุ่ม

ง�นกลุ่ม
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ร�ยชื่อสม�ชิก กลุ่มที่ .........

	 ๑.		ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

	 ๒.		ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

	 ๓.		ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

	 ๔.		ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

	 ๕.		ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

	 ๖.		ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

	 ๗.		ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

	 ๘.		ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

	 ๙.		ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

	๑๐.	 ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

ก�รกำ�หนดม�ตรฐ�นก�รศึกษ�ของสถ�นศึกษ� 

	 ๑.		 วิธีก�ร/แนวท�งในก�รจัดทำ�ม�ตรฐ�นก�รศึกษ�ของสถ�นศึกษ�	

	 …………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………...................................

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………..…………………………………………….............................................

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………...................................
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	 ๒.		 กำ�หนดม�ตรฐ�นก�รศึกษ�ของสถ�นศึกษ�และค่�เป้�หม�ยของสถ�นศึกษ�

	 …………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

	 ๓.		 วิธีก�ร/แนวท�งดำ�เนินก�รให้บรรลุเป้�หม�ยของสถ�นศึกษ�	พร้อมกิจกรรม/โครงก�ร

	 …………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………
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สื่อร�ยก�รที่ ๒/๓ เอกส�รเสริมคว�มรู้

เรื่อง กฎกระทรวงก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ� พ.ศ. ๒๕๖๑
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สื่อร�ยก�รที่ ๒/๔ เอกส�รเสริมคว�มรู้

ประก�ศกระทรวงศึกษ�ธิก�ร เรื่อง ให้ใช้ม�ตรฐ�นก�รศึกษ�ระดับปฐมวัย 

ระดับก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�น และระดับก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�นศูนย์ก�รศึกษ�พิเศษ
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ม�ตรฐ�นก�รศึกษ� ระดับปฐมวัย 
แนบท้�ยประก�ศกระทรวงศึกษ�ธิก�ร	เรื่อง	ให้ใช้ม�ตรฐ�นก�รศึกษ�	ระดับปฐมวัย	

ระดับก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�น	และระดับก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�นศูนย์ก�รศึกษ�พิเศษ

ฉบับลงวันที่	๖	สิงห�คม	พ.ศ.	๒๕๖๑

	 ม�ตรฐ�นก�รศึกษ�	ระดับปฐมวัย	พ.ศ.	๒๕๖๑	มีจำ�นวน	๓	ม�ตรฐ�น	ได้แก่

	 ม�ตรฐ�นที่	๑	คุณภ�พของเด็ก

	 ม�ตรฐ�นที่	๒	กระบวนก�รบริห�รและก�รจัดก�ร

	 ม�ตรฐ�นที่	๓	ก�รจัดประสบก�รณ์ที่เน้นเด็กเป็นสำ�คัญ

แต่ละม�ตรฐ�นมีร�ยละเอียดดังนี้

ม�ตรฐ�นที่ ๑ คุณภ�พของเด็ก

	 ๑.๑		มีพัฒน�ก�รด้�นร่�งก�ย	แข็งแรง	มีสุขนิสัยที่ดี	และดูแลคว�มปลอดภัยของตนเองได้

	 ๑.๒		มีพัฒน�ก�รด้�นอ�รมณ์	จิตใจ	ควบคุม	และแสดงออกท�งอ�รมณ์ได้	

	 ๑.๓		มีพัฒน�ก�รด้�นสังคม	ช่วยเหลือตนเอง	และเป็นสม�ชิกที่ดีของสังคม	

	 ๑.๔		มีพัฒน�ก�รด้�นสติปัญญ�	สื่อส�รได้	มีทักษะก�รคิดพื้นฐ�น	และแสวงห�คว�มรู้ได้	

ม�ตรฐ�นที่ ๒ กระบวนก�รบริห�รและก�รจัดก�ร

	 ๒.๑		มีหลักสูตรครอบคลุมพัฒน�ก�รทั้ง	๔	ด้�น	สอดคล้องกับบริบทของท้องถิ่น

	 ๒.๒		จัดครูให้เพียงพอกับชั้นเรียน	

	 ๒.๓		ส่งเสริมให้ครูมีคว�มเชี่ยวช�ญด้�นก�รจัดประสบก�รณ์

	 ๒.๔		จัดสภ�พแวดล้อมและสื่อเพื่อก�รเรียนรู้	อย่�งปลอดภัย	และเพียงพอ	

	 ๒.๕		ให้บรกิ�รสือ่เทคโนโลยสี�รสนเทศและส่ือก�รเรียนรู้เพ่ือสนบัสนนุก�รจัดประสบก�รณ์

	 ๒.๖		มีระบบบริห�รคุณภ�พที่เปิดโอก�สให้ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่�ยมีส่วนร่วม	

ม�ตรฐ�นที่ ๓ ก�รจัดประสบก�รณ์ที่เน้นเด็กเป็นสำ�คัญ

	 ๓.๑	 จัดประสบก�รณ์ที่ส่งเสริมให้เด็กมีพัฒน�ก�รทุกด้�นอย่�งสมดุลเต็มศักยภ�พ	

	 ๓.๒		สร้�งโอก�สให้เด็กได้รับประสบก�รณ์ตรง	เล่นและปฏิบัติอย่�งมีคว�มสุข

	 ๓.๓		จัดบรรย�ก�ศที่เอื้อต่อก�รเรียนรู้ใช้สื่อและเทคโนโลยีที่เหม�ะสมกับวัย

	 ๓.๔		ประเมนิพฒัน�ก�รเดก็ต�มสภ�พจรงิและนำ�ผลก�รประเมนิพฒัน�ก�รเดก็ไปปรบัปรงุ

ก�รจัดประสบก�รณ์และพัฒน�เด็ก
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คำ�อธิบ�ยม�ตรฐ�นก�รศึกษ� ระดับปฐมวัย พ.ศ. ๒๕๖๑

ม�ตรฐ�นที่ ๑ ด้�นคุณภ�พเด็ก
 คำ�อธิบ�ย

	 ผลพัฒน�ก�รเด็กในด้�นร่�งก�ย	อ�รมณ์	จิตใจ	สังคม	และสติปัญญ�

 ร�ยก�รพิจ�รณ�

 ๑.๑  มีพัฒน�ก�รด้�นร่�งก�ย แข็งแรง มีสุขนิสัยที่ดี และดูแลคว�มปลอดภัยของตนเองได้

 คำ�อธิบ�ย

		 เด็กมีนำ้�หนัก	 ส่วนสูงต�มเกณฑ์ม�ตรฐ�น	 เคลื่อนไหวร่�งก�ยคล่องแคล่ว	 ทรงตัวได้ดี	 

ใช้มือและต�ประส�นสัมพันธ์ได้ดี	ดูแลรักษ�สุขภ�พอน�มัยส่วนตนและปฏิบัติจนเป็นนิสัย	ปฏิบัติตน

ต�มข้อตกลงเกีย่วกบัคว�มปลอดภยั	หลกีเลีย่งสภ�วะทีเ่ส่ียงต่อโรค	ส่ิงเสพติด	และระวงัภยัจ�กบคุคล	

สิ่งแวดล้อม	และสถ�นก�รณ์ที่เสี่ยงอันตร�ย

 ๑.๒  มีพัฒน�ก�รด้�นอ�รมณ์ จิตใจ ควบคุมและแสดงออกท�งอ�รมณ์ได้

 คำ�อธิบ�ย

		 เด็กร่�เริงแจ่มใส	 แสดงอ�รมณ์คว�มรู้สึกได้เหม�ะสม	 รู้จักยับยั้งชั่งใจ	 อดทนในก�รรอ

คอย	 ยอมรับและพอใจในคว�มส�ม�รถและผลง�นของตนเองและผู้อื่น	 มีจิตสำ�นึกและค่�นิยมที่ด	ี 

มีคว�มมั่นใจ	กล้�พูด	กล้�แสดงออก	ช่วยเหลือแบ่งปัน	เค�รพสิทธิ	รู้หน้�ที่รับผิดชอบ	อดทนอดกลั้น	

ซื่อสัตย์สุจริต	 มีคุณธรรม	 จริยธรรมต�มที่สถ�นศึกษ�กำ�หนดชื่นชมและมีคว�มสุขกับศิลปะ	 ดนตร	ี

และก�รเคลื่อนไหว

 ๑.๓  มีพัฒน�ก�รด้�นสังคม ช่วยเหลือตนเอง และเป็นสม�ชิกที่ดีของสังคม 

 คำ�อธิบ�ย

		 เด็กช่วยเหลือตนเองในก�รปฏิบัติกิจวัตรประจำ�วัน	 มีวินัยในตนเอง	 ประหยัดและพอเพียง	

มีส่วนร่วมดูแลรักษ�สิ่งแวดล้อมในและนอกห้องเรียน	 มีม�รย�ทต�มวัฒนธรรมไทย	 เช่น	 ก�รไหว้	 

ก�รยิ้มทักท�ย	 และมีสัมม�ค�รวะกับผู้ใหญ่	 เป็นต้น	 ยอมรับหรือเค�รพคว�มแตกต่�งระหว่�งบุคคล	

เช่น	คว�มคิด	พฤติกรรม	พื้นฐ�นครอบครัว	เชื้อช�ติ	ศ�สน�	วัฒนธรรม	เป็นต้น	เล่นและทำ�ง�นร่วม

กับผู้อื่นได้	แก้ไขข้อขัดแย้ง	โดยปร�ศจ�กก�รใช้คว�มรุนแรง	
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 ๑.๔  มีพัฒน�ก�รด้�นสติปัญญ� สื่อส�รได้ มีทักษะก�รคิดพื้นฐ�น และแสวงห�คว�มรู้ได้ 

 คำ�อธิบ�ย 

		 เด็กสนทน�โต้ตอบและเล่�เรื่องให้ผู ้อื่นเข้�ใจ	 ตั้งคำ�ถ�มในสิ่งที่ตนเองสนใจหรือสงสัย	 

และพย�ย�มค้นห�คำ�ตอบ	อ่�นนิท�นและเล่�เรื่องที่ตนเองอ่�นได้เหม�ะสมกับวัย	มีคว�มส�ม�รถใน

ก�รคิดเชิงเหตุผลท�งคณิตศ�สตร์และวิทย�ศ�สตร์	 คิดแก้ปัญห�และส�ม�รถตัดสินใจในเรื่องง�่ย	 ๆ 

ได้สร้�งสรรค์ผลง�นต�มคว�มคดิและจนิตน�ก�ร	เช่น	ง�นศลิปะ	ก�รเคล่ือนไหวท่�ท�ง	ก�รเล่นอสิระ	

เป็นต้น	และใช้สื่อเทคโนโลยี	 เช่น	แว่นขย�ย	แม่เหล็ก	กล้องดิจิตอล	 เป็นเครื่องมือในก�รเรียนรู้และ

แสวงห�คว�มรู้ได้

ม�ตรฐ�นที่ ๒ กระบวนก�รบริห�รและก�รจัดก�ร
 คำ�อธิบ�ย

		 สถ�นศึกษ�ดำ�เนินก�รบริห�รและจัดก�รสถ�นศึกษ�ที่ครอบคลุมด้�นวิช�ก�ร	ด้�นครูและ

บคุล�กรด้�นข้อมูลส�รสนเทศ	ด้�นสภ�พแวดล้อมและสือ่เพือ่ก�รเรยีนรู	้และด้�นระบบประกนัคณุภ�พ

ภ�ยใน	โดยเปิดโอก�สให้ผูเ้กีย่วข้องทกุฝ่�ยมส่ีวนร่วมในก�รจัดก�รศกึษ�	มกี�รกำ�กบัติดต�มก�รดำ�เนนิ

ง�นอย่�งเป็นระบบและต่อเนื่อง	เพื่อสร้�งคว�มมั่นใจต่อคุณภ�พก�รจัดก�รศึกษ�ของสถ�นศึกษ�

 ร�ยก�รพิจ�รณ�

 ๒.๑  มีหลักสูตรครอบคลุมพัฒน�ก�รทั้ง ๔ ด้�น สอดคล้องกับบริบทของท้องถิ่น

 คำ�อธิบ�ย

		 สถ�นศึกษ�มีหลักสูตรสถ�นศึกษ�ที่ยืดหยุ่น	 และสอดคล้องกับหลักสูตรก�รศึกษ�ปฐมวัย	

โดยสถ�นศึกษ�ออกแบบก�รจัดประสบก�รณ์ที่เตรียมคว�มพร้อมและไม่เร่งรัดวิช�ก�ร	 เน้นก�รเรียนรู ้

ผ่�นก�รเล่นและก�รลงมือปฏิบัติ	 ตอบสนองคว�มต้องก�รและคว�มแตกต่�งของเด็กปกติและกลุ่ม 

เป้�หม�ยเฉพ�ะ	และสอดคล้องกับวิถีชีวิตของครอบครัว	ชุมชนและท้องถิ่น

  ๒.๒  จัดครูให้เพียงพอกับชั้นเรียน 

 คำ�อธิบ�ย

	 สถ�นศึกษ�จัดครูให้เหม�ะสมกับภ�รกิจก�รเรียนก�รสอนหรือจัดครูท่ีจบก�รศึกษ�ปฐมวัย

หรือผ่�นก�รอบรมก�รศึกษ�ปฐมวัยอย่�งพอเพียงกับชั้นเรียน	

  ๒.๓  ส่งเสริมให้ครูมีคว�มเชี่ยวช�ญด้�นก�รจัดประสบก�รณ์ 

 คำ�อธิบ�ย

	 พฒัน�ครแูละบคุล�กรให้มคีว�มรูค้ว�มส�ม�รถในก�รวเิคร�ะห์และออกแบบหลักสูตรสถ�น

ศึกษ�	 มีทักษะในก�รจัดประสบก�รณ์และก�รประเมินพัฒน�ก�รเด็ก	 ใช้ประสบก�รณ์สำ�คัญในก�ร

ออกแบบก�รจัดกิจกรรม	 มีก�รสังเกตและประเมินพัฒน�ก�รเด็กเป็นร�ยบุคคล	 มีปฏิสัมพันธ์ท่ีดีกับ

เด็ก	และครอบครัว



หลักสูตรก�รสัมมน�เชิงปฏิบัติก�รพัฒน�ม�ตรฐ�นผู้ประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�ต�มรูปแบบแนวท�งก�รประเมินแนวใหม่	
และกฎกระทรวงก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�	พ.ศ.	๒๕๖๑

82

 ๒.๔  จัดสภ�พแวดล้อมและสื่อเพื่อก�รเรียนรู้ อย่�งปลอดภัยและเพียงพอ 

 คำ�อธิบ�ย

	 สถ�นศึกษ�จัดสภ�พแวดล้อมภ�ยในและภ�ยนอกห้องเรียนที่คำ�นึงถึงคว�มปลอดภัย	 

ส่งเสรมิให้เกิดก�รเรยีนรูเ้ป็นร�ยบคุคลและกลุม่	เล่นแบบร่วมมอืร่วมใจ	มมีมุประสบก�รณ์หล�กหล�ย 

มีสื่อก�รเรียนรู้	 เช่น	 ของเล่น	 หนังสือนิท�น	 สื่อจ�กธรรมช�ติ	 สื่อสำ�หรับเด็กมุด	 ลอด	 ปีนป่�ย	 

สื่อเทคโนโลยี	สื่อเพื่อก�รสืบเส�ะห�คว�มรู้	

 ๒.๕  ให้บริก�รสื่อเทคโนโลยีส�รสนเทศและสื่อก�รเรียนรู้ เพื่อสนับสนุนก�รจัด

ประสบก�รณ์สำ�หรับครู

 คำ�อธิบ�ย

	 สถ�นศึกษ�อำ�นวยคว�มสะดวก	 และให้บริก�รสื่อเทคโนโลยีส�รสนเทศวัสดุ	 และอุปกรณ	์

เพื่อสนับสนุนก�รจัดประสบก�รณ์และพัฒน�ครู

 ๒.๖  มีระบบบริห�รคุณภ�พที่เปิดโอก�สให้ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่�ยมีส่วนร่วม 

 คำ�อธิบ�ย

	 สถ�นศึกษ�กำ�หนดม�ตรฐ�นก�รศึกษ�ของสถ�นศึกษ�ท่ีสอดคล้องกับม�ตรฐ�นก�รศึกษ�

ปฐมวัย	 และอัตลักษณ์ท่ีสถ�นศึกษ�กำ�หนดจัดทำ�แผนพัฒน�ก�รศึกษ�ของสถ�นศึกษ�ที่สอดรับ

กับม�ตรฐ�นที่สถ�นศึกษ�กำ�หนดและดำ�เนินก�รต�มแผน	 มีก�รประเมินผลและตรวจสอบคุณภ�พ

ภ�ยใน	ติดต�มผลก�รดำ�เนินง�นและจัดทำ�ร�ยง�นผลก�รประเมินตนเองประจำ�ปี	นำ�ผลก�รประเมิน

ไปปรับปรุงและพัฒน�คุณภ�พสถ�นศึกษ�	 โดยผู้ปกครองและผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่�ยมีส่วนร่วมและจัดส่ง

ร�ยง�นผลก�รประเมินตนเองให้หน่วยง�นต้นสังกัด	

ม�ตรฐ�นที่ ๓ ก�รจัดประสบก�รณ์ที่เน้นเด็กเป็นสำ�คัญ
 คำ�อธิบ�ย

	 ครูจัดประสบก�รณ์ให้เด็กมีพัฒน�ก�รทุกด้�นอย่�งสมดุล	 เต็มศักยภ�พ	 รู้จักเด็กเป็น 

ร�ยบคุคลและสร้�งโอก�สให้เดก็ทกุคนได้รบัประสบก�รณ์ตรง	เล่นและลงมอืกระทำ�ผ่�นประส�ทสัมผัส	

จัดบรรย�ก�ศที่เอื้อต่อก�รเรียนรู้	 ใช้สื่อและเทคโนโลยีที่เหม�ะสมกับวัย	มีก�รวิจัย	ติดต�ม	ประเมิน

ผลพัฒน�ก�รเด็กอย่�งเป็นระบบ
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 ร�ยก�รพิจ�รณ�

 ๓.๑  จัดประสบก�รณ์ที่ส่งเสริมให้เด็กมีพัฒน�ก�รทุกด้�นอย่�งสมดุลเต็มศักยภ�พ  

 คำ�อธิบ�ย

	 ครูจัดทำ�แผนก�รจัดประสบก�รณ์	 จ�กก�รวิเคร�ะห์ม�ตรฐ�นคุณลักษณะที่พึงประสงค์ใน

หลักสูตรสถ�นศึกษ�	โดยมีกิจกรรมที่ส่งเสริมพัฒน�ก�รเด็กครบทุกด้�น	ทั้งด้�นร่�งก�ย	ด้�นอ�รมณ์	

จิตใจ	ด้�นสังคม	และด้�นสติปัญญ�	ไม่มุ่งเน้นก�รพัฒน�ด้�นใดด้�นหนึ่งเพียงด้�นเดียว

 ๓.๒  สร้�งโอก�สให้เด็กได้รับประสบก�รณ์ตรง เล่น และปฏิบัติอย่�งมีคว�มสุข

 คำ�อธิบ�ย

	 ครูจัดประสบก�รณ์ท่ีเช่ือมโยงกับประสบก�รณ์เดิม	 ให้เด็กมีโอก�สเลือกทำ�กิจกรรมอย่�ง

อิสระ	ต�มคว�มต้องก�ร	คว�มสนใจ	คว�มส�ม�รถ	ตอบสนองต่อวิธีก�รเรียนรู้ของเด็กเป็นร�ยบุคคล

หล�กหล�ยรปูแบบ	จ�กแหล่งเรยีนรูท้ีห่ล�กหล�ย	เดก็ได้เลอืกเล่น	เรยีนรู	้ลงมอื	กระทำ�	และสร้�งองค์

คว�มรู้ด้วยตนเอง

 ๓.๓  จัดบรรย�ก�ศที่เอื้อต่อก�รเรียนรู้ ใช้สื่อ และเทคโนโลยีที่เหม�ะสมกับวัย 

 คำ�อธิบ�ย

	 ครูจัดห้องเรียนให้สะอ�ด	อ�ก�ศถ่�ยเท	ปลอดภัย	มีพื้นที่แสดงผลง�นเด็ก	พื้นที่สำ�หรับมุม

ประสบก�รณ์และก�รจัดกิจกรรม	เด็กมีส่วนร่วม	ในก�รจัดสภ�พแวดล้อมในห้องเรียน	เช่น	ป้�ยนิเทศ	

ก�รดูแลต้นไม้	 ครูจัดห�สื่อดิจิทัลที่เหม�ะสมกับช่วงอ�ยุ	 ระยะคว�มสนใจ	และวิถีก�รเรียนรู้ของเด็ก	

เช่น	กล้องดิจิตอล	คอมพิวเตอร์สำ�หรับก�รเรียนรู้กลุ่มย่อย	สื่อของเล่นที่กระตุ้นให้คิดและห�คำ�ตอบ

 ๓.๔  ประเมินพัฒน�ก�รเด็กต�มสภ�พจริง และนำ�ผลก�รประเมินพัฒน�ก�รเด็กไป

ปรับปรุงก�รจัดประสบก�รณ์และพัฒน�เด็ก

 คำ�อธิบ�ย

	 ครูประเมินพัฒน�ก�รเด็กจ�กกิจกรรมและกิจวัตรประจำ�วันด้วยเครื่องมือและวิธีก�ร 

ทีห่ล�กหล�ย	ไม่ใช้แบบทดสอบ	วเิคร�ะห์ผล	ก�รประเมนิพฒัน�ก�รเดก็	โดยผูป้กครองและผูเ้กีย่วข้อง

มีส่วนร่วม	และนำ�ผลก�รประเมินที่ได้ไปปรับปรุงและพัฒน�คุณภ�พ
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ม�ตรฐ�นก�รศึกษ� ระดับก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�น 
แนบท้�ยประก�ศกระทรวงศึกษ�ธิก�ร	เรื่อง	ให้ใช้ม�ตรฐ�นก�รศึกษ�	ระดับปฐมวัย	

ระดับก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�น	และระดับก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�นศูนย์ก�รศึกษ�พิเศษ

ฉบับลงวันที่	๖	สิงห�คม	พ.ศ.	๒๕๖๑	

ม�ตรฐ�นก�รศึกษ�	ระดับก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�น	พ.ศ.	๒๕๖๑	มีจำ�นวน	๓	ม�ตรฐ�น	ได้แก่

	 ม�ตรฐ�นที่	๑	คุณภ�พของผู้เรียน

	 ๑.๑		ผลสัมฤทธิ์ท�งวิช�ก�รของผู้เรียน

	 ๑.๒		คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน

	 ม�ตรฐ�นที่	๒	กระบวนก�รบริห�รและก�รจัดก�ร

	 ม�ตรฐ�นที่	๓	กระบวนก�รจัดก�รเรียนก�รสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญ

แต่ละม�ตรฐ�นมีร�ยละเอียดดังนี้

ม�ตรฐ�นที่ ๑ คุณภ�พของผู้เรียน

	 ๑.๑		ผลสัมฤทธิ์ท�งวิช�ก�รของผู้เรียน

	 	 	 	 ๑)		 มีคว�มส�ม�รถในก�รอ่�น	ก�รเขียน	ก�รสื่อส�ร	และก�รคิดคำ�นวณ

	 	 	 	 ๒)		 มีคว�มส�ม�รถในก�รคิดวิเคร�ะห์	 คิดอย่�งมีวิจ�รณญ�ณ	อภิปร�ยแลกเปลี่ยน

คว�มคิดเห็น	และแก้ปัญห�

	 	 	 	 ๓)		 มีคว�มส�ม�รถในก�รสร้�งนวัตกรรม	

	 	 	 	 ๔)		 มีคว�มส�ม�รถในก�รใช้เทคโนโลยีส�รสนเทศและก�รสื่อส�ร

	 	 	 	 ๕)		 มีผลสัมฤทธิ์ท�งก�รเรียนต�มหลักสูตรสถ�นศึกษ�	

	 	 	 	 ๖)		 มีคว�มรู้	ทักษะพื้นฐ�น	และเจตคติที่ดีต่อง�นอ�ชีพ

	 ๑.๒		คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน

	 	 	 	 ๑)		 ก�รมีคุณลักษณะและค่�นิยมที่ดีต�มที่สถ�นศึกษ�กำ�หนด

	 	 	 	 ๒)		 คว�มภูมิใจในท้องถิ่นและคว�มเป็นไทย

	 	 	 	 ๓)		 ก�รยอมรับที่จะอยู่ร่วมกันบนคว�มแตกต่�งและหล�กหล�ย

	 	 	 	 ๔)		 สุขภ�วะท�งร่�งก�ย	และจิตสังคม
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ม�ตรฐ�นที่ ๒ กระบวนก�รบริห�รและก�รจัดก�ร

	 ๒.๑		มีเป้�หม�ยวิสัยทัศน์และพันธกิจที่สถ�นศึกษ�กำ�หนดชัดเจน

	 ๒.๒		มีระบบบริห�รจัดก�รคุณภ�พของสถ�นศึกษ�

	 ๒.๓		ดำ�เนินง�นพัฒน�วิช�ก�รท่ีเน้นคุณภ�พผู้เรียนรอบด้�นต�มหลักสูตรสถ�นศึกษ�และ

ทุกกลุ่มเป้�หม�ย

	 ๒.๔		พัฒน�ครูและบุคล�กรให้มีคว�มเชี่ยวช�ญท�งวิช�ชีพ

	 ๒.๕		จัดสภ�พแวดล้อมท�งก�ยภ�พและสังคมที่เอื้อต่อก�รจัดก�รเรียนรู้อย่�งมีคุณภ�พ

	 ๒.๖		จัดระบบเทคโนโลยีส�รสนเทศเพื่อสนับสนุนก�รบริห�รจัดก�รและก�รจัดก�รเรียนรู้

ม�ตรฐ�นที่ ๓ กระบวนก�รจัดก�รเรียนก�รสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญ

	 ๓.๑		จัดก�รเรียนรู้ผ่�นกระบวนก�รคิดและปฏิบัติจริง	และส�ม�รถนำ�ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตได้

	 ๓.๒		ใช้สื่อ	เทคโนโลยีส�รสนเทศ	และแหล่งเรียนรู้ที่เอื้อต่อก�รเรียนรู้	

	 ๓.๓		มีก�รบริห�รจัดก�รชั้นเรียนเชิงบวก	

	 ๓.๔		ตรวจสอบและประเมินผู้เรียนอย่�งเป็นระบบ	และนำ�ผลม�พัฒน�ผู้เรียน

	 ๓.๕		มีก�รแลกเปลี่ยนเรียนรู้และให้ข้อมูลสะท้อนกลับเพื่อพัฒน�และปรับปรุงก�รจัดก�ร

เรียนรู้
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คำ�อธิบ�ยม�ตรฐ�นก�รศึกษ� ระดับก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�น พ.ศ. ๒๕๖๑

ม�ตรฐ�นที่ ๑ ด้�นคุณภ�พผู้เรียน
 คำ�อธิบ�ย

	 ผลก�รเรียนรู้ท่ีเป็นคุณภ�พของผู้เรียนทั้งด้�นผลสัมฤทธิ์ท�งวิช�ก�ร	ประกอบด้วยคว�ม

ส�ม�รถในก�รอ่�น	ก�รเขียน	ก�รสื่อส�ร	ก�รคิดคำ�นวณ	ก�รคิดประเภทต่�ง	ๆ	ก�รสร้�งนวัตกรรม	

ก�รใช้เทคโนโลยสี�รสนเทศและก�รสือ่ส�ร	ผลสมัฤทธิท์�งก�รเรียนต�มหลักสูตร	ก�รมคีว�มรู้	ทกัษะ

พืน้ฐ�นและเจตคตทิีด่ต่ีอวชิ�ชพี	และด้�นคณุลกัษณะอนัพึงประสงค์	ทีเ่ป็นค่�นยิมทีดี่ต�มทีส่ถ�นศกึษ�

กำ�หนด	คว�มภมูใิจในท้องถ่ินและคว�มเป็นไทยก�รยอมรบัทีจ่ะอยูร่่วมกนับนคว�มแตกต่�งและหล�ก

หล�ย	รวมทั้งสุขภ�วะท�งร่�งก�ยและจิตสังคม

 ร�ยก�รพิจ�รณ�

 ๑.๑  ผลสัมฤทธิ์ท�งวิช�ก�รของผู้เรียน  

     ๑)  มีคว�มส�ม�รถในก�รอ่�น ก�รเขียน ก�รสื่อส�ร และก�รคิดคำ�นวณ

    คำ�อธิบ�ย

		 	 	 	 ผู้เรียนมีทักษะในก�รอ่�น	 ก�รเขียน	 ก�รสื่อส�ร	 และก�รคิดคำ�นวณต�มเกณฑ์ที ่

สถ�นศึกษ�กำ�หนดในแต่ละระดับชั้น

     ๒)  มคีว�มส�ม�รถในก�รคดิวเิคร�ะห ์คดิอย�่งมวีจิ�รณญ�ณ อภปิร�ยแลกเปลีย่น

คว�มคิดเห็น และแก้ปัญห�

    คำ�อธิบ�ย 

		 	 	 	 ผู้เรียนมีคว�มส�ม�รถในก�รคิดจำ�แนกแยกแยะ	 ใคร่ครวญไตร่ตรอง	 พิจ�รณ�อย่�ง

รอบคอบโดยใช้เหตุผลประกอบก�รตัดสินใจ	 มีก�รอภิปร�ยแลกเปลี่ยนคว�มคิดเห็น	 และแก้ปัญห�

อย่�งมีเหตุผล	

     ๓)  มีคว�มส�ม�รถในก�รสร้�งนวัตกรรม

    คำ�อธิบ�ย

		 	 	 	 ผู้เรียนมีคว�มส�ม�รถในก�รรวบรวมคว�มรู้ได้ท้ังด้วยตัวเองและก�รทำ�ง�นเป็นทีม	

เช่ือมโยงองค์คว�มรู	้และประสบก�รณ์ม�ใช้ในก�รสร้�งสรรค์สิง่ใหม่	ๆ 	อ�จเป็นแนวคว�มคดิ	โครงก�ร	

โครงง�น	ชิ้นง�น	ผลผลิต	

     ๔)  คว�มส�ม�รถในก�รใช้เทคโนโลยีส�รสนเทศและก�รสื่อส�ร  

    คำ�อธิบ�ย

		 	 	 	 ผู้เรียนมีคว�มส�ม�รถในก�รใช้เทคโนโลยีส�รสนเทศและก�รส่ือส�รเพ่ือก�รพัฒน�

ตนเองและสังคมในด้�นก�รเรียนรู้	ก�รสื่อส�ร	ก�รทำ�ง�น	อย่�งสร้�งสรรค์	และมีคุณธรรม
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     ๕)  มีผลสัมฤทธิ์ท�งก�รเรียนต�มหลักสูตรสถ�นศึกษ� 

    คำ�อธิบ�ย

	 	 	 	 ผูเ้รยีนบรรลผุลและมคีว�มก้�วหน้�ในก�รเรยีนรูต้�มหลกัสตูรสถ�นศกึษ�จ�กพืน้ฐ�น

เดิมในด้�นคว�มรู้	 คว�มเข้�ใจ	 ทักษะ	 กระบวนก�รต่�ง	 ๆ	 รวมทั้งมีคว�มก้�วหน้�ในผลก�รทดสอบ

ระดับช�ติ	หรือผลก�รทดสอบอื่น	ๆ	

    ๖)  มีคว�มรู้ ทักษะพื้นฐ�น และเจตคติที่ดีต่อง�นอ�ชีพ

    คำ�อธิบ�ย

		 	 	 	 ผู้เรียนมีคว�มรู้	ทักษะพื้นฐ�นในก�รจัดก�ร	เจตคติที่ดีพร้อมที่จะศึกษ�ต่อในระดับชั้น

ที่สูงขึ้น	ก�รทำ�ง�นหรือง�นอ�ชีพ	

 ๑.๒  คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน

     ๑)  มีคุณลักษณะและค่�นิยมที่ดีต�มที่สถ�นศึกษ�กำ�หนด  

    คำ�อธิบ�ย 

		 	 	 	 ผู้เรียนมีพฤติกรรมเป็นผู้ท่ีมีคุณธรรม	 จริยธรรม	 เค�รพในกฎกติก�	 มีค่�นิยมและ

จิตสำ�นึกต�มที่สถ�นศึกษ�กำ�หนดโดยไม่ขัดกับกฎหม�ยและวัฒนธรรมอันดีของสังคม	

     ๒)  มีคว�มภูมิใจในท้องถิ่นและคว�มเป็นไทย 

    คำ�อธิบ�ย

		 	 	 	 ผู้เรียนมีคว�มภูมิใจในท้องถิ่น	 เห็นคุณค่�ของคว�มเป็นไทย	 มีส่วนร่วมในก�รอนุรักษ์

วัฒนธรรมและประเพณีไทย	รวมทั้งภูมิปัญญ�ไทย	

    ๓)  ยอมรับที่จะอยู่ร่วมกันบนคว�มแตกต่�งและหล�กหล�ย 

    คำ�อธิบ�ย

		 	 	 	 ผู้เรียนยอมรับและอยู่ร่วมกันบนคว�มแตกต่�งระหว่�งบุคคลในด้�น	เพศ	วัย	เชื้อช�ติ	

ศ�สน�	ภ�ษ�วัฒนธรรม	ประเพณี	

     ๔)  มีสุขภ�วะท�งร่�งก�ย และจิตสังคม 

    คำ�อธิบ�ย

	 		 	 	 ผูเ้รยีนมกี�รรกัษ�สขุภ�พก�ย	สขุภ�พจติ	อ�รมณ์	และสงัคมและแสดงออกอย่�งเหม�ะสม 

ในแต่ละช่วงวัยส�ม�รถอยู่ร่วมกับคนอื่นอย่�งมีคว�มสุข	เข้�ใจผู้อื่น	ไม่มีคว�มขัดแย้งกับผู้อื่น
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ม�ตรฐ�นที่ ๒ กระบวนก�รบริห�รและก�รจัดก�ร
 คำ�อธิบ�ย

		 เป็นก�รจดัระบบบรหิ�รจดัก�รคณุภ�พของสถ�นศกึษ�	มกี�รกำ�หนดเป้�หม�ยวสิยัทศัน์และ

พันธกิจอย่�งชัดเจน	 ส�ม�รถดำ�เนินง�นพัฒน�วิช�ก�รที่เน้นคุณภ�พผู้เรียนรอบด้�นต�มหลักสูตร

สถ�นศึกษ�ในทุกกลุ่มเป้�หม�ย	จัดทำ�แผนพัฒน�คุณภ�พก�รจัดก�รศึกษ�	ดำ�เนินก�รพัฒน�ครูและ

บุคล�กรให้มีคว�มเชี่ยวช�ญท�งวิช�ชีพ	และจัดระบบเทคโนโลยีส�รสนเทศ	เพื่อสนับสนุนก�รบริห�ร

จัดก�รและก�รเรียนรู้	รวมทั้งจัดสภ�พแวดล้อมท�งก�ยภ�พและสังคมที่เอื้อต่อก�รจัดก�รเรียนรู้

 ร�ยก�รพิจ�รณ�

 ๒.๑  มีเป้�หม�ย วิสัยทัศน์ และพันธกิจที่สถ�นศึกษ�กำ�หนดชัดเจน

 คำ�อธิบ�ย

		 สถ�นศึกษ�กำ�หนดเป้�หม�ย	 วิสัยทัศน์	 และพันธกิจ	 ไว้อย่�งชัดเจน	 สอดคล้องกับ	 บริบท 

ของสถ�นศึกษ�	คว�มต้องก�รของชุมชน	ท้องถิ่น	วัตถุประสงค์ของแผนก�รศึกษ�แห่งช�ติ	นโยบ�ย

ของรัฐบ�ล	และของต้นสังกัดรวมทั้งทันต่อก�รเปลี่ยนแปลงของสังคม

 ๒.๒  มีระบบบริห�รจัดก�รคุณภ�พของสถ�นศึกษ� 

 คำ�อธิบ�ย

	 สถ�นศึกษ�ส�ม�รถบริห�รจัดก�รคุณภ�พของสถ�นศึกษ�อย่�งเป็นระบบทั้งในส่วนก�ร

ว�งแผนพัฒน�คุณภ�พก�รจัดก�รศึกษ�	 ก�รนำ�แผนไปปฏิบัติเพ่ือพัฒน�คุณภ�พก�รศึกษ�	 มีก�ร

ตดิต�มตรวจสอบประเมนิผล	และปรบัปรงุพฒัน�ง�นอย่�งต่อเนือ่ง	มกี�รบรหิ�รอตัร�กำ�ลงั	ทรพัย�กร

ท�งก�รศึกษ�	 และระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน	 มีระบบก�รนิเทศภ�ยใน	 ก�รนำ�ข้อมูลม�ใช้ในก�ร

พัฒน�	บุคล�กรและผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่�ยมีส่วนร่วมก�รว�งแผน	ปรับปรุง	และพัฒน�	และร่วมรับผิด

รับชอบต่อผลก�รจัดก�รศึกษ�

  ๒.๓  ดำ�เนินง�นพัฒน�วิช�ก�รที่เน้นคุณภ�พผู้เรียนรอบด้�นต�มหลักสูตรสถ�นศึกษ�

และทุกกลุ่มเป้�หม�ย 

 คำ�อธิบ�ย

	 สถ�นศึกษ�บริห�รจัดก�รเกี่ยวกับง�นวิช�ก�ร	 ทั้งด้�นก�รพัฒน�หลักสูตร	 กิจกรรม

เสริมหลักสูตร	 ที่เน้นคุณภ�พผู้เรียนรอบด้�น	 เชื่อมโยงวิถีชีวิตจริง	 และครอบคลุมทุกกลุ่มเป้�หม�ย	 

หม�ยรวมถึงก�รจัดก�รเรียนก�รสอนของกลุ่มที่เรียนแบบควบรวมหรือกลุ่มที่เรียนร่วมด้วย

 ๒.๔  พัฒน�ครูและบุคล�กรให้มีคว�มเชี่ยวช�ญท�งวิช�ชีพ

 คำ�อธิบ�ย

	 สถ�นศึกษ�ส่งเสริม	 สนับสนุน	 พัฒน�ครู	 บุคล�กร	 ให้มีคว�มเชี่ยวช�ญท�งวิช�ชีพ	 

และจัดให้มีชุมชนก�รเรียนรู้ท�งวิช�ชีพ	ม�ใช้ในก�รพัฒน�ง�นและก�รเรียนรู้ของผู้เรียน	
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 ๒.๕  จัดสภ�พแวดล้อมท�งก�ยภ�พและสังคมที่เอื้อต่อก�รจัดก�รเรียนรู้

 คำ�อธิบ�ย

	 สถ�นศึกษ�จัดสภ�พแวดล้อมท�งก�ยภ�พทั้งภ�ยในและภ�ยนอกห้องเรียน	 และสภ�พ

แวดล้อมท�งสังคม	ที่เอื้อต่อก�รจัดก�รเรียนรู้	และมีคว�มปลอดภัย

 ๒.๖  จัดระบบเทคโนโลยีส�รสนเทศเพื่อสนับสนุนก�รบริห�รจัดก�รและก�รจัดก�รเรียนรู้

 คำ�อธิบ�ย    

		 สถ�นศึกษ�จัดระบบก�รจัดห�	 ก�รพัฒน�และก�รบริก�ร	 เทคโนโลยีส�รสนเทศเพื่อใช้ใน

ก�รบริห�รจัดก�รและก�รจัดก�รเรียนรู้	ที่เหม�ะสมกับสภ�พของสถ�นศึกษ�	

ม�ตรฐ�นที่ ๓ กระบวนก�รจัดก�รเรียนก�รสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญ
 คำ�อธิบ�ย

	 เป็นกระบวนก�รจัดก�รเรียนก�รสอนต�มม�ตรฐ�นและตัวชี้วัดของหลักสูตรสถ�นศึกษ�	

สร้�งโอก�สให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในก�รเรียนรู้ผ่�นกระบวนก�รคิดและปฏิบัติจริงมีก�รบริห�รจัดก�ร

ชั้นเรียนเชิงบวก	สร้�งปฏิสัมพันธ์ที่ดี	ครูรู้จักผู้เรียนเป็นร�ยบุคคล	ดำ�เนินก�รตรวจสอบและประเมิน

ผู้เรียนอย่�งเป็นระบบและนำ�ผลม�พัฒน�ผู้เรียน	 รวมทั้งร่วมกันแลกเปลี่ยนเรียนรู้และนำ�ผลที่ได้ม�

ให้ข้อมูลป้อนกลับเพื่อพัฒน�และปรับปรุงก�รจัดก�รเรียนรู้

 ร�ยก�รพิจ�รณ�

 ๓.๑  จัดก�รเรียนรู้ผ่�นกระบวนก�รคิดและปฏิบัติจริง และส�ม�รถนำ�ไปประยุกต์ใช้ใน

ก�รดำ�เนินชีวิต  

 คำ�อธิบ�ย

	 จัดกิจกรรมก�รเรียนรู้ต�มม�ตรฐ�นก�รเรียนรู้	 ตัวชี้วัดของหลักสูตรสถ�นศึกษ�ที่เน้นให้

ผู้เรียนได้เรียนรู้โดยผ่�นกระบวนก�รคิดและปฏิบัติจริง	 มีแผนก�รจัดก�รเรียนรู้ที่ส�ม�รถนำ�ไปจัด

กจิกรรมได้จรงิ	มีรปูแบบก�รจดัก�รเรยีนรูเ้ฉพ�ะสำ�หรบัผูท้ีม่คีว�มจำ�เป็นและต้องก�รคว�มช่วยเหลอื

พิเศษ	 ผู้เรียนได้รับก�รฝึกทักษะ	 แสดงออกแสดงคว�มคิดเห็น	 สรุปองค์คว�มรู้	 นำ�เสนอผลง�นและ

ส�ม�รถนำ�ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตได้	

 ๓.๒  ใช้สื่อ เทคโนโลยีส�รสนเทศ และแหล่งเรียนรู้ที่เอื้อต่อก�รเรียนรู้

 คำ�อธิบ�ย

	 มีก�รใช้สื่อ	 เทคโนโลยีส�รสนเทศ	 และแหล่งเรียนรู้	 รวมทั้งภูมิปัญญ�ท้องถิ่นม�ใช้ในก�ร

จัดก�รเรียนรู้	โดยสร้�งโอก�สให้ผู้เรียนได้แสวงห�คว�มรู้ด้วยตนเองจ�กสื่อที่หล�กหล�ย
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 ๓.๓  มีก�รบริห�รจัดก�รชั้นเรียนเชิงบวก   

 คำ�อธิบ�ย

	 ครูผู ้สอนมีก�รบริห�รจัดก�รชั้นเรียน	 โดยเน้นก�รมีปฏิสัมพันธ์เชิงบวก	 ให้เด็กรักคร	ู 

ครูรักเด็ก	และเด็กรักเด็ก	เด็กรักที่จะเรียนรู้	ส�ม�รถเรียนรู้ร่วมกันอย่�งมีคว�มสุข

 ๓.๔  ตรวจสอบและประเมินผู้เรียนอย่�งเป็นระบบ และนำ�ผลม�พัฒน�ผู้เรียน

  คำ�อธิบ�ย

	 มกี�รตรวจสอบและประเมนิคณุภ�พก�รจัดก�รเรียนรู้อย่�งเป็นระบบ	มข้ัีนตอนโดยใช้เคร่ือง

มือและวิธีก�รวัดและประเมินผลท่ีเหม�ะสมกับเป้�หม�ยในก�รจัดก�รเรียนรู้	 และให้ข้อมูลย้อนกลับ

แก่ผู้เรียนเพื่อนำ�ไปใช้พัฒน�ก�รเรียนรู้

 ๓.๕  มีก�รแลกเปลี่ยนเรียนรู้และให้ข้อมูลป้อนกลับเพื่อปรับปรุงและพัฒน�ก�รจัดก�รเรียนรู้

 คำ�อธิบ�ย

		 ครแูละผูม้ส่ีวนเกีย่วข้องร่วมกนัแลกเปลีย่นคว�มรูแ้ละประสบก�รณ์รวมทัง้ให้ข้อมลูป้อนกลบั

เพื่อนำ�ไปใช้ในก�รปรับปรุงและพัฒน�ก�รจัดก�รเรียนรู้	
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ม�ตรฐ�นก�รศึกษ� ระดับก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�นศูนย์ก�รศึกษ�พิเศษ
แนบท้�ยประก�ศกระทรวงศึกษ�ธิก�ร	เรื่อง	ให้ใช้ม�ตรฐ�นก�รศึกษ�	ระดับปฐมวัย	

ระดับก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�น	และระดับก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�นศูนย์ก�รศึกษ�พิเศษ

ฉบับลงวันที่	๖	สิงห�คม	พ.ศ.	๒๕๖๑

ม�ตรฐ�นก�รศกึษ�	ระดบัก�รศกึษ�ข้ันพืน้ฐ�นศนูย์ก�รศกึษ�พเิศษ	พ.ศ.	๒๕๖๑	มจีำ�นวน	๓	ม�ตรฐ�น	

ได้แก่

	 ม�ตรฐ�นที่	๑	คุณภ�พของผู้เรียน

	 ๑.๑		ผลก�รพัฒน�ผู้เรียน

	 ๑.๒		คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน

	 ม�ตรฐ�นที่	๒	กระบวนก�รบริห�รและก�รจัดก�ร

	 ม�ตรฐ�นที่	๓	กระบวนก�รจัดก�รเรียนก�รสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญ

แต่ละม�ตรฐ�นมีร�ยละเอียดดังนี้

ม�ตรฐ�นที่ ๑ คุณภ�พของผู้เรียน

	 ๑.๑		ผลก�รพัฒน�ผู้เรียน

	 	 	 	 ๑)		 มีพัฒน�ก�รต�มศักยภ�พของแต่ละบุคคล	 ที่แสดงออกถึงคว�มรู้	 คว�มส�ม�รถ	

ทักษะ	 ต�มที่ระบุไว้ในแผนก�รจัดก�รศึกษ�เฉพ�ะบุคคล	 หรือ	 แผนก�รให้บริก�รช่วยเหลือเฉพ�ะ

ครอบครัว

	 	 	 	 ๒)		 มคีว�มพร้อมส�ม�รถเข้�สูบ่รกิ�รช่วงเชือ่มต่อหรอืก�รส่งต่อเข้�สูก่�รศกึษ�ในระดับ

ที่สูงขึ้น	หรือก�รอ�ชีพหรือก�รดำ�เนินชีวิตในสังคมได้ต�มศักยภ�พของแต่ละบุคคล	

	 ๑.๒		คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน

	 	 	 	 ๑)		 มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ต�มที่สถ�นศึกษ�กำ�หนด

	 	 	 	 ๒)		 มีคว�มภูมิใจในท้องถิ่น	และคว�มเป็นไทย	ต�มศักยภ�พของผู้เรียนแต่ละบุคคล

ม�ตรฐ�นที่ ๒ กระบวนก�รบริห�รและก�รจัดก�ร

	 ๒.๑		มีเป้�หม�ยวิสัยทัศน์และพันธกิจที่สถ�นศึกษ�กำ�หนดชัดเจน

	 ๒.๒		มีระบบบริห�รจัดก�รคุณภ�พของสถ�นศึกษ�

	 ๒.๓		ดำ�เนินง�นพัฒน�วิช�ก�รที่เน้นคุณภ�พผู้เรียนรอบด้�นต�มหลักสูตรสถ�นศึกษ�และ

ทุกกลุ่มเป้�หม�ย

	 ๒.๔		พัฒน�ครูและบุคล�กรให้มีคว�มเชี่ยวช�ญท�งวิช�ชีพ

	 ๒.๕		จัดสภ�พแวดล้อมท�งก�ยภ�พและสังคมที่เอื้อต่อก�รจัดก�รเรียนรู้อย่�งมีคุณภ�พ

	 ๒.๖		จัดระบบเทคโนโลยีส�รสนเทศเพื่อสนับสนุนก�รบริห�รจัดก�รและก�รจัดก�รเรียนรู้
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ม�ตรฐ�นที่ ๓ กระบวนก�รจัดก�รเรียนก�รสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญ

	 ๓.๑		จัดก�รเรียนรู้ผ่�นกระบวนก�รคิดและปฏิบัติจริง	และส�ม�รถนำ�ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตได้

	 ๓.๒		ใช้สื่อ	เทคโนโลยีส�รสนเทศ	และแหล่งเรียนรู้ที่เอื้อต่อก�รเรียนรู้	

	 ๓.๓		มีก�รบริห�รจัดก�รชั้นเรียนเชิงบวก	

	 ๓.๔		ตรวจสอบและประเมินผู้เรียนอย่�งเป็นระบบ	และนำ�ผลม�พัฒน�ผู้เรียน

	 ๓.๕		มีก�รแลกเปลี่ยนเรียนรู้และให้ข้อมูลสะท้อนกลับเพื่อพัฒน�และปรับปรุงก�รจัดก�ร

เรียนรู้
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คำ�อธิบ�ยม�ตรฐ�นก�รศึกษ� ระดับก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�นศูนย์ก�รศึกษ�พิเศษ พ.ศ. ๒๕๖๑

ม�ตรฐ�นที่ ๑ คุณภ�พของผู้เรียน 
 คำ�อธิบ�ย 

	 ผลก�รพัฒน�ศักยภ�พของผู้เรียนที่แสดงออกถึงคว�มรู้	 คว�มส�ม�รถ	 ทักษะต�มท่ีระบุไว้

ในแผนก�รจัดก�รศึกษ�เฉพ�ะบุคคล	หรือ	แผนก�รให้บริก�รช่วยเหลือเฉพ�ะครอบครัว	พัฒน�คว�ม

ส�ม�รถและคุณลกัษณะทีพ่งึประสงค์ในทกุด้�นได้สงูสดุต�มศกัยภ�พของตน	ยอมรบัตนเองต�มคว�ม

เป็นจรงิ	เหน็คณุค่�ในตนเอง	พ�กเพยีรในก�รพฒัน�ตนเองอย่�งต่อเนือ่ง	และใช้ชวีติทีเ่ป็นประโยชน์ต่อ

ตนเองและสงัคมส่วนรวม	มคีว�มพร้อมในก�รทำ�ง�น	ก�รศกึษ�ต่อ	หรือก�รใช้ชวีติในชมุชนต�มคว�ม

ส�ม�รถและศักยภ�พของตน	และผู้เรียนแสดงคุณลักษณะที่พึงประสงค์ต�มที่สถ�นศึกษ�กำ�หนด

 ร�ยก�รพิจ�รณ� 

 ๑.๑  ผลก�รพัฒน�ผู้เรียน

	 	 	 	 ๑)		 มีพัฒน�ก�รต�มศักยภ�พของแต่ละบุคคล	 ที่แสดงออกถึงคว�มรู้	 คว�มส�ม�รถ	

ทักษะ	 ต�มที่ระบุไว้ในแผนก�รจัดก�รศึกษ�เฉพ�ะบุคคล	 หรือ	 แผนก�รให้บริก�รช่วยเหลือเฉพ�ะ

ครอบครัว

    คำ�อธิบ�ย

	 	 	 	 ผู้เรียนมีพัฒน�ก�รต�มศักยภ�พของแต่ละบุคคล	 ท้ังในด้�นท่ีมีพัฒน�ก�รปกติและ 

ด้�นที่มีคว�มบกพร่องหรือคว�มแตกต่�งท�งก�รเรียนรู้หรือคว�มส�ม�รถพิเศษ	 ต�มที่ระบุไว้ใน

แผนก�รจัดก�รศึกษ�เฉพ�ะบุคคลหรือแผนก�รให้บริก�รช่วยเหลือเฉพ�ะครอบครัว	 ซ่ึงจัดทำ�ขึ้นบน

พื้นฐ�นคว�มต้องก�รจำ�เป็นเฉพ�ะของผู้เรียน	

	 	 	 	 ๒)		 มีคว�มพร้อมส�ม�รถเข้�สู่บริก�รช่วงเชื่อมต่อ	 หรือก�รส่งต่อเข้�สู่ก�รศึกษ�ใน

ระดับที่สูงขึ้น	หรือก�รอ�ชีพหรือก�รดำ�เนินชีวิตในสังคมได้ต�มศักยภ�พของแต่ละบุคคล	

คำ�อธิบ�ย

	 		 	 	 ผู้เรียนมีคว�มพร้อมส�ม�รถเข้�สู่บริก�รช่วงเชื่อมต่อ	 (Transitional	 Services)	 หรือ	

ก�รส่งต่อ	 (Referral)	 เข้�สู่ก�รศึกษ�ในระดับที่สูงขึ้น	หรือก�รอ�ชีพ	หรือก�รดำ�เนินชีวิตในสังคมได้

ต�มศักยภ�พของแต่ละบุคคล	
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	 	 	 	 ช่วงเชือ่มต่อ	หม�ยถงึ	ก�รจดักจิกรรมให้ผู้เรียนจ�กโปรแกรมหนึง่ไปสู่อกีโปรแกรมหนึง่	

ก�รเปลี่ยนจ�กระดับหนึ่งไปสู่อีกระดับหนึ่ง	เช่น	ก�รเปลี่ยนแปลงสถ�นที่	สภ�พแวดล้อม	ระยะเวล�	

จ�กที่หนึ่งไปสู่ที่หนึ่ง	โดยมีเป้�หม�ยข้�งหน้�ที่ดีกว่�ปัจจุบันทั้งภ�ยในและภ�ยนอกสถ�นศึกษ�	

	 	 	 	 ก�รส่งต่อ	หม�ยถึง	ก�รพัฒน�ผู้เรียนให้ส�ม�รถส่งต่อไปรับบริก�รอื่นที่เหม�ะสม	เช่น	

บรกิ�รท�งก�รแพทย์	บรกิ�รท�งสงัคม	บรกิ�รท�งก�รศกึษ�	ไห้แก่ผูเ้รยีนเมือ่มผีลก�รพฒัน�ศกัยภ�พ

ผ่�นต�มเกณฑ์ที่กำ�หนด	 ส�ม�รถส่งต่อเข้�สู่ระบบก�รศึกษ�ในชั้นเรียนที่สูงขึ้น	 หรือย้�ยสถ�นศึกษ�	

หรือรับบริก�รด้�นอื่น	ๆ	ต่อไป

 ๑.๒  คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน

    ๑)  มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ต�มที่สถ�นศึกษ�กำ�หนด

    คำ�อธิบ�ย

	 	 	 	 ผูเ้รยีนมพีฤตกิรรมเป็นผูท่ี้มคีณุธรรม	จรยิธรรม	และจติสำ�นกึต�มทีส่ถ�นศกึษ�กำ�หนด	

โดยไม่ขัดกับกฎหม�ยและวัฒนธรรมอันดีง�ม

    ๒)  มคีว�มภมูใิจในทอ้งถิน่ และคว�มเปน็ไทย ต�มศกัยภ�พของผูเ้รยีนแตล่ะบคุคล

    คำ�อธิบ�ย

	 	 	 	 ผู้เรียนแสดงออกถึงคว�มภูมิใจในท้องถิ่น	และคว�มเป็นไทย	มีส่วนร่วมในก�รอนุรักษ์

วัฒนธรรมและประเพณี	รวมทั้งภูมิปัญญ�ไทย	ต�มศักยภ�พของผู้เรียนแต่ละบุคคล

ม�ตรฐ�นที่ ๒ กระบวนก�รบริห�รและก�รจัดก�ร
 คำ�อธิบ�ย

	 สถ�นศึกษ�ท่ีจัดก�รศึกษ�ให้แก่ผู้เรียนที่มีคว�มต้องก�รจำ�เป็นพิเศษ	 ทั้งที่เป็นแบบเรียน

รวมในสถ�นศึกษ�ปกติ	 และแบบจัดก�รศึกษ�ที่ออกแบบสำ�หรับผู้เรียนที่มีคว�มต้องก�รจำ�เป็น

พิเศษโดยเฉพ�ะ	มีกระบวนก�รบริห�รและจัดก�รที่มีคุณภ�พ	กล่�วคือ	มีก�รบริห�รและก�รจัดก�ร

ทรัพย�กรท�งก�รศึกษ�จัดทำ�และดำ�เนินก�รต�มแผนพัฒน�ก�รจัดก�รศึกษ�	 บริห�รและจัดก�ร

ข้อมูลส�รสนเทศ	 ก�รมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง	 และร่วมรับผิดชอบต่อผลก�รจัดก�รศึกษ�	 

ก�รใช้ระบบก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�ภ�ยในสถ�นศึกษ�เพื่อยกระดับคุณภ�พก�รจัดก�รศึกษ�	

ก�รนิเทศ	กำ�กับ	ติดต�ม	ประเมินและตรวจสอบก�รดำ�เนินก�รบริห�รและก�รจัดก�ร
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 ร�ยก�รพิจ�รณ� 

 ๒.๑  มีเป้�หม�ย วิสัยทัศน์ และพันธกิจที่สถ�นศึกษ�กำ�หนดชัดเจน

 คำ�อธิบ�ย

	 สถ�นศึกษ�กำ�หนดเป้�หม�ย	วิสัยทัศน์	และพันธกิจ	ตรงกับวัตถุประสงค์ของแผนก�รศึกษ�

ช�ติ	และสอดคล้องกับคว�มต้องก�รของชุมชนท้องถิ่นอย่�งชัดเจน	รวมถึงก�รให้คว�มสำ�คัญแก่ก�ร

จดัก�รศกึษ�แก่ผูเ้รยีนท่ีมคีว�มต้องก�รจำ�เป็นพเิศษในสถ�นศกึษ�นัน้	(กรณสีถ�นศกึษ�ทีม่กี�รจดัก�ร

ศึกษ�แก่ผู้เรียนที่มีคว�มต้องก�รจำ�เป็นพิเศษ)	

 ๒.๒  มีระบบบริห�รจัดก�รคุณภ�พของสถ�นศึกษ� 

 คำ�อธิบ�ย

	 สถ�นศึกษ�มีก�รว�งแผนก�รบริห�รและก�รจัดก�รข้อมูลส�รสนเทศอย่�งเป็นระบบ	

บริห�รอัตร�กำ�ลัง	ทรัพย�กรท�งก�รศึกษ�	และระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน	สร้�งก�รมีส่วนร่วมของ 

ผู้เก่ียวข้องทุกฝ่�ย	 และก�รร่วมรับผิดรับชอบต่อผลก�รจัดก�รศึกษ�ให้มีคุณภ�พและได้ม�ตรฐ�น	

กำ�กับติดต�มประเมินผลก�รบริห�รและก�รจัดก�รศึกษ�	 ทั้งนี้	 สถ�นศึกษ�แบบเรียนรวมมีระบบ

บริห�รจัดก�รเพื่อให้คุณภ�พของส่วนท่ีจัดก�รศึกษ�สำ�หรับผู้เรียนที่มีคว�มต้องก�รจำ�เป็นพิเศษเท่�

เทียมกับส่วนที่จัดให้แก่ผู้เรียนปกติ	และสถ�นศึกษ�แบบจัดก�รศึกษ�สำ�หรับผู้เรียนที่มีคว�มต้องก�ร

จำ�เป็นพิเศษโดยเฉพ�ะ	 มีระบบก�รจัดก�รคุณภ�พของสถ�นศึกษ�ที่มีม�ตรฐ�นเดียวกับสถ�นศึกษ�

ปกติที่จัดให้แก่ผู้เรียนปกติในวัยเดียวกัน	

 ๒.๓  ดำ�เนินง�นพัฒน�วิช�ก�รที่เน้นคุณภ�พผู้เรียนรอบด้�นทุกกลุ่มเป้�หม�ย

 คำ�อธิบ�ย

	 สถ�นศึกษ�ดำ�เนนิก�รพฒัน�หลกัสตูรเน้นคณุภ�พของผูเ้รยีนต�มศกัยภ�พของผูเ้รยีนแต่ละ

บุคคล	ต�มสภ�พและประเภทของคว�มพิก�ร	และให้ครอบคลุมทุกประเภทคว�มพิก�ร	

 ๒.๔  พัฒน�ครูและบุคล�กรให้มีคว�มเชี่ยวช�ญท�งวิช�ชีพ

 คำ�อธิบ�ย

	 สถ�นศึกษ�พฒัน�ครแูละบคุล�กรให้มคีว�มเชีย่วช�ญท�งวชิ�ชพี	และใช้กระบวนก�รชมุชน

แห่งก�รเรียนรู้ท�งวิช�ชีพ	(PLC)	ม�ใช้ในก�รพัฒน�ศักยภ�พของผู้เรียน	
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 ๒.๕  จดัสภ�พแวดลอ้มท�งก�ยภ�พและสงัคมทีเ่อือ้ตอ่ก�รจดัก�รเรยีนรูอ้ย�่งมคีณุภ�พ

 คำ�อธิบ�ย

	 สถ�นศึกษ�จัดสภ�พแวดล้อมท�งก�ยภ�พทั้งภ�ยในและภ�ยนอกสถ�นศึกษ�	 จัดและ 

ปรับสภ�พแวดล้อมท่ีเอื้อต่อก�รจัดก�รเรียนรู้	 ให้ผู้เรียนได้เข้�ถึงและใช้ประโยชน์ได้จ�กแหล่งเรียนรู้	

ต�มศักยภ�พของผู้เรียนแต่ละบุคคล	ต�มสภ�พและประเภทของคว�มพิก�ร

 ๒.๖  จัดระบบเทคโนโลยีส�รสนเทศเพื่อสนับสนุนก�รบริห�รจัดก�รและก�รจัดก�รเรียนรู้

 คำ�อธิบ�ย  

	 พัฒน�ครูให้ส�ม�รถใช้เทคโนโลยีส�รสนเทศเทคโนโลยี	สิ่งอำ�นวยคว�มสะดวก	สื่อ	บริก�ร

และคว�มช่วยเหลอือืน่ใดท�งก�รศกึษ�ในก�รจดัก�รเรียนรู้	และให้ผู้เรียนได้เข้�ถงึและใช้ประโยชนได้

ต�มศักยภ�พของผู้เรียนแต่ละบุคคล	ต�มสภ�พและประเภทของคว�มพิก�ร

ม�ตรฐ�นที่ ๓ กระบวนก�รจัดก�รเรียนรู้
 คำ�อธิบ�ย

	 เป็นกระบวนก�รจัดก�รเรียนก�รสอนต�มศักยภ�พของผู้เรียนแต่ละบุคคล	 ต�มท่ีระบุไว้ใน

แผนก�รจัดก�รศึกษ�เฉพ�ะบุคคลท่ีสอดคล้องกับหลักสูตรของสถ�นศึกษ�	 สร้�งโอก�สให้ผู้เรียนมี

ส่วนร่วมในก�รเรียนรู้ผ่�นกระบวนก�รคิดและปฏิบัติจริงต�มศักยภ�พของผู้เรียนแต่ละบุคคล	มีก�ร

บริห�รจัดก�รเรียนรู้เชิงบวก	สร้�งปฏิสัมพันธ์ที่ดี	ร่วมกันแลกเปลี่ยนเรียนรู้	ดำ�เนินก�รตรวจสอบและ

ประเมินผู้เรียนอย่�งเป็นระบบและนำ�ผลม�พัฒน�และปรับปรุงก�รจัดก�รเรียนรู้ให้มีประสิทธิภ�พ

อย่�งต่อเนื่อง

 ร�ยก�รพิจ�รณ�

 ๓.๑ จัดก�รเรียนรู้ผ่�นกระบวนก�รคิดและปฏิบัติจริง และส�ม�รถนำ�ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตได ้

 คำ�อธิบ�ย

	 จัดกิจกรรมก�รเรียนรู้ต�มท่ีระบุไว้ในแผนก�รจัดก�รศึกษ�เฉพ�ะบุคคลที่สอดคล้องกับ

หลกัสตูรของสถ�นศกึษ�	ทีเ่น้นให้ผูเ้รยีนได้เรยีนรูผ่้�นกระบวนก�รคดิและปฏบิติัจริง	โดยผู้เรียนได้รับ

ก�รฝึกให้มีทักษะ	และก�รแสดงคว�มคิดเห็นต�มศักยภ�พและประเภทของคว�มพิก�ร
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 ๓.๒  ใช้สื่อ เทคโนโลยีส�รสนเทศ และแหล่งเรียนรู้ที่เอื้อต่อก�รเรียนรู้ 

 คำ�อธิบ�ย

	 มกี�รใช้เทคโนโลย	ีสิง่อำ�นวยคว�มสะดวก	สือ่	บรกิ�รและคว�มช่วยเหลอือืน่ใดท�งก�รศกึษ�	

เทคโนโลยสี�รสนเทศ	และแหล่งเรยีนรูท่ี้เอือ้ต่อก�รเรยีนรู	้รวมทัง้ภมูปัิญญ�ท้องถิน่	โดยนำ�ม�ใช้ในก�ร

จัดก�รเรยีนรู	้และสร้�งโอก�สให้ผูเ้รยีนได้แสวงห�คว�มรูต้�มศกัยภ�พของผูเ้รยีนจ�กสือ่ทีห่ล�กหล�ย

 ๓.๓  มีก�รบริห�รจัดก�รชั้นเรียนเชิงบวก   

 คำ�อธิบ�ย

	 ครูผู้สอนมีก�รบริห�รจัดก�รผู้เรียน	โดยเน้นก�รมีปฏิสัมพันธ์เชิงบวก	ครูรักเด็ก	ให้เด็กรักครู	

และรักที่จะเรียนรู้	ส�ม�รถเรียนรู้ร่วมกันอย่�งมีคว�มสุข

 ๓.๔  ตรวจสอบและประเมินผู้เรียนอย่�งเป็นระบบ และนำ�ผลม�พัฒน�ผู้เรียน

 คำ�อธิบ�ย

	 มกี�รตรวจสอบและประเมนิคณุภ�พก�รจัดก�รเรียนรู้อย่�งเป็นระบบ	มขีัน้ตอนชดัเจน	โดย

ใช้เครื่องมือและวิธีก�รวัดและประเมินผลท่ีเหม�ะสมกับเป้�หม�ยในก�รจัดก�รเรียนรู้	 และให้ข้อมูล

ย้อนกลับแก่ผู้เรียน	และผู้ปกครองเพื่อนำ�ผลไปใช้พัฒน�ก�รเรียนรู้อย่�งต่อเนื่อง

 ๓.๕  มีก�รแลกเปลี่ยนเรียนรู้และให้ข้อมูลป้อนกลับเพื่อปรับปรุงและพัฒน�ก�รจัดก�รเรียนรู้

 คำ�อธิบ�ย

		 ครแูละผูม้ส่ีวนเกีย่วข้องร่วมกนัแลกเปลีย่นคว�มรูแ้ละประสบก�รณ์รวมทัง้ให้ข้อมลูป้อนกลบั

เพื่อนำ�ไปใช้ในก�รปรับปรุงและพัฒน�ก�รจัดก�รเรียนรู้	
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เสริมสร้�งศักยภ�พด้�นก�รประเมิน

วัตถุประสงค์
๑) เพ่ือให้ผู้เข้�รับก�รสัมมน�มีคว�มรู้คว�มเข้�ใจเก่ียวกับ

บทบ�ทหน�้ทีแ่ละคณุลกัษณะของผูป้ระเมนิคณุภ�พสถ�นศกึษ�

๒) เพ่ือพัฒน�คว�มส�ม�รถในก�รออกแบบก�รเก็บรวบรวม

ขอ้มลูเพือ่ก�รประเมนิคณุภ�พก�รศกึษ�: ทกัษะก�รสังเกต

ก�รตั้งคำ�ถ�มและสัมภ�ษณ์ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง

๓) เพือ่พฒัน�ทกัษะก�รตีคว�ม ก�รตรวจสอบคว�มน่�เช่ือถือ

ของข้อมูลและก�รสรุปคว�ม

เนื้อห�
๑) บทบ�ทหน�้ทีแ่ละคณุลกัษณะของผูป้ระเมนิคณุภ�พสถ�นศกึษ�

๒) ทักษะของผู้ประเมินคุณภ�พสถ�นศึกษ�

กิจกรรม
-  แบง่กลุม่ ชมคลิป ทำ�กิจกรรมใบง�น เสนอผล และวทิย�กร

สรุปองค์คว�มรู้ (๖๐ น�ที)

-  ฟังบรรย�ย (๖๐ น�ที)

-  แบ่งกลุ่ม ชมคลิป ทำ�กิจกรรมใบง�น เสนอผล แลกเปลี่ยน 

และสรุปองค์คว�มรู้ (๑๒๐ น�ที)

-  แลกเปลีย่นเรยีนรูแ้ละสะทอ้นผลก�รปฏบิตังิ�น (๓๕ น�ท)ี

รูปแบบกิจกรรม
-  ตรวจสอบ มโนทัศน์โดยใช้สื่อออนไลน์

-  ฟังบรรย�ย/ชมคลิปวีดีโอ

-  ศึกษ�เอกส�รเสริมคว�มรู้

-  ทำ�กิจกรรม ใบง�น 

-  แลกเปลี่ยนเรียนรู้และสะท้อนผลก�รปฏิบัติง�น

หน่วยที่ ๓

กิจกรรมที่ ๓.๑ 

เรื่อง บทบ�ทหน้�ที่และ

คุณลักษณะของผู้ประเมิน

คุณภ�พสถ�นศึกษ�

กิจกรรมที่ ๓.๒ 

เรื่อง ทักษะของผู้ประเมิน

คุณภ�พสถ�นศึกษ�
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หลักสูตรและกิจกรรมหน่วยที่ ๓

เรื่อง บทบ�ทหน้�ที่และคุณลักษณะของผู้ประเมินคุณภ�พสถ�นศึกษ�

กิจกรรม เนื้อห�
รูปแบบ 

ก�รสัมมน�
เวล� สื่อประกอบ

๓.๑ บทบ�ท

หน้�ที่และ

คุณลักษณะ

ของผู้ประเมิน

คุณภ�พสถ�น

ศึกษ�

-	ฝึกปฏิบัติ

-	นำ�เสนอ	

-	สรุป

คว�มรู้	

๓๐	น�ที

๑๕	น�ที

๑๕	น�ที

๑.	คลิป	“ก�รศึกษ�ไทย	ทำ�ร้�ยครูอย่�งไรบ้�ง?”	

(๖.๓๐	น�ที)

๒.	ใบกิจกรรมที่	๓.๑	(กลุ่ม)บทบ�ทหน้�ที่และ

คุณลักษณะของผู้ประเมินคุณภ�พสถ�นศึกษ�

๓.	powerpoint	เรื่อง	บทบ�ทหน้�ที่และคุณลักษณะ

ของผู้ประเมินคุณภ�พสถ�นศึกษ�

๔.	เอกส�รเสริมคว�มรู้กิจกรรมที่	๓.๑	เรื่อง	บทบ�ท

หน้�ที่และคุณลักษณะของผู้ประเมินคุณภ�พสถ�น

ศึกษ�

๓.๒ ทักษะของ

ผู้ประเมิน

คุณภ�พสถ�น

ศึกษ�

-	บรรย�ย

-	ฝึกปฏิบัต ิ

-	นำ�เสนอ

๖๐	น�ที

๔๕	น�ที

๑๕	น�ที

๕.	powerpoint	เรื่อง	ทักษะของผู้ประเมินคุณภ�พ

สถ�นศึกษ�

๖.	เอกส�รเสริมคว�มรู้กิจกรรมที่	๓.๒	เรื่องทักษะของ

ผู้ประเมินคุณภ�พสถ�นศึกษ�

๗.	ใบกิจกรรมที่	๓.๒.๑	(เดี่ยว)	ก�รออกแบบก�รเก็บ

รวบรวมเพื่อก�รประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�:	ทักษะ

ก�รสังเกต

๘.	ใบกิจกรรมที่	๓.๒.๑	(กลุ่ม)	ก�รออกแบบก�รเก็บ

รวบรวมเพื่อก�รประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�:	ทักษะ

ก�รสังเกต

๙.	คลิปข้อมูลครู	(๑๑.๔๘	น�ที)

-	ฝึกปฏิบัติ

-	นำ�เสนอ

-	ฝึกปฏิบัติ

-	นำ�เสนอ

และสรุป

คว�มรู้	

๓๐	น�ที

๑๕	น�ที

๒๕	น�ที

๒๐	น�ที

๑๐.	ใบกิจกรรมที่	๓.๒.๒	(กลุ่ม)ก�รออกแบบก�รเก็บ

รวบรวมเพื่อก�รประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�:	

					ก�รตั้งคำ�ถ�มและสัมภ�ษณ์ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง

๑๑.	ใบกิจกรรมที่	๓.๒.๓	(กลุ่ม)	ก�รออกแบบก�รเก็บ

รวบรวมเพื่อก�รประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�:

				ก�รตีคว�ม	ก�รตรวจสอบคว�มน่�เชื่อถือของ

ข้อมูลและก�รสรุปคว�ม
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๑. ส�ระสำ�คัญ
	 ก�รประเมินคุณภ�พภ�ยในของสถ�นศึกษ�มีลักษณะสำ�คัญ	๔	ประก�ร	คือ	ก�รตัดสินโดย

อ�ศยัคว�มเชีย่วช�ญ	(expert	judgement)	ก�รตรวจท�นผลก�รประเมนิโดยคณะกรรมก�รประเมนิใน

ระดบัเดยีวกนั	(peer	review)ก�รประเมนิในภ�พรวมของผลก�รดำ�เนนิง�นหรอืกระบวนก�รดำ�เนนิง�น	

(holistic	assessment)	และก�รประเมนิต�มหลกัฐ�นเชงิประจกัษ์ทีเ่กดิจ�กก�รปฏบิตังิ�นต�มสภ�พ

จรงิของสถ�นศกึษ�	(evidence	based)	ซึง่บคุคลสำ�คญัท่ีทำ�ให้ก�รประเมนิบรรลุต�มลักษณะดังกล่�ว 

คือ	 ผู้ประเมินดังนั้น	 ผู้ประเมินคุณภ�พสถ�นศึกษ�จะต้องเข้�ใจบทบ�ทหน้�ท่ีของตนเองเป็นอย่�งดี 

ทัง้ก่อน	ระหว่�ง	และหลงัก�รประเมนิ	รวมท้ังจำ�เป็นต้องมคีณุลกัษณะทีเ่หม�ะสมกบัก�รเป็นผูป้ระเมนิ	

โดยจะต้องมีคว�มรู้คว�มเข้�ใจอย่�งถ่องแท้เกี่ยวกับลักษณะของก�รประเมินและสิ่งที่จะประเมิน	 

มปีระสบก�รณ์ในก�รประเมนิและมทีกัษะในก�รเกบ็รวบรวมข้อมลูเชงิคณุภ�พและเชงิปรมิ�ณเพือ่ให้

ได้ข้อมลูและหลกัฐ�นเชงิประจกัษ์ท่ีสะท้อนคณุภ�พของสถ�นศกึษ�อย่�งถกูต้อง	เทีย่งตรง	และเชือ่ถอื 

ได้รวมทั้งมีบุคลิกภ�พท่ีดีและมีคุณลักษณะเป็นผู้ประเมินแบบกัลย�ณมิตร	 ตลอดจนส�ม�รถให้ 

คำ�ชีแ้นะและให้คำ�ปรกึษ�แก่สถ�นศกึษ�ได้อย่�งชดัเจนและตรงประเดน็	เพือ่นำ�ไปสูก่�รพฒัน�คณุภ�พ

ของสถ�นศึกษ�อย่�งแท้จริง

๒. วัตถุประสงค์
	 เพื่อให้ผู้เข้�รับก�รสัมมน�มีคว�มรู้คว�มเข้�ใจเกี่ยวกับบทบ�ทหน้�ที่และคุณลักษณะของ 

ผู้ประเมินคุณภ�พสถ�นศึกษ�

๓. รูปแบบก�รจัดกิจกรรม
	 ๓.๑		ก�รฝึกปฏิบัติใบกิจกรรม

	 ๓.๒		ก�รนำ�เสนอและแลกเปลี่ยนเรียนรู้

	 ๓.๓		ก�รสรุปคว�มรู้โดยก�รบรรย�ยจ�กวิทย�กร

   หลักสูตรและกิจกรรมที่ ๓.๑
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๔. ขั้นตอนก�รจัดกิจกรรม

ขั้นตอน ระยะเวล� สื่อและเอกส�รประกอบ

๑.	แบ่งกลุ่ม	จำ�นวนกลุ่มละ	
๓	-	๖	คน
๒.	ชมคลิป
๓.	ฝึกปฏิบัติกิจกรรมใบ
กิจกรรมที่	๓.๑

๓๐	น�ที ๑.	คลิป	“ก�รศึกษ�ไทย	ทำ�ร้�ยครูอย่�งไรบ้�ง?”	(๖.๓๐	น�ที)
๒.	ใบกิจกรรมที่	๓.๑	(กลุ่ม)	บทบ�ทหน้�ที่และคุณลักษณะของ
ผู้ประเมินคุณภ�พสถ�นศึกษ�

๔.	นำ�เสนอและแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ต�มใบกิจกรรมที่	๓.๑

๑๕	น�ที -

๕.	สรุปคว�มรู้โดยวิทย�กร ๑๕	น�ที ๓.	power	point	เรื่อง	บทบ�ทหน้�ที่และคุณลักษณะของ
ผู้ประเมินคุณภ�พสถ�นศึกษ�
๔.	เอกส�รเสริมคว�มรู้กิจกรรมที่	๓.๑	เรื่อง	บทบ�ทหน้�ที่และ
คุณลักษณะของผู้ประเมินคุณภ�พสถ�นศึกษ�

๕. ก�รวัดและประเมินผล
	 ๕.๑		ประเมินพฤติกรรมก�รมีส่วนร่วมกิจกรรมของผู้เข้�สัมมน�

	 ๕.๒		ประเมินผลง�นจ�กใบกิจกรรม
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๖. เกณฑ์ก�รประเมินผลกิจกรรมที่ ๓.๑

ร�ย

ก�รประเมิน

ระดับคุณภ�พ

ปรับปรุง พอใช้ ดี ดีม�ก

๑.	พฤติกรรม
ก�รมีส่วนร่วม
กิจกรรม

สม�ชิกไม่มีส่วนร่วม
ในก�รทำ�ง�นและ
แสดงคว�มคิดเห็น
ในกลุ่ม

สม�ชิกส่วนใหญ่
ร่วมกันทำ�ง�น	
มีก�รรับฟังและแสดง
คว�มคิดเห็นร่วมกัน

มีก�รกำ�หนดขั้นตอน
ก�รทำ�ง�น	สม�ชิก
ทุกคนร่วมกันทำ�ง�น	
มีก�รรับฟังและแสดง
คว�มคิดเห็นร่วมกัน
และแสดงบทบ�ท
ของตนเองอย่�ง
เหม�ะสม

มีก�รกำ�หนดขั้นตอน
ก�รทำ�ง�นที่ชัดเจน	
สม�ชิกทุกคนในกลุ่ม
มีก�รรับฟังและ
แสดงคว�มคิดเห็น
ร่วมกัน	และแสดง
บทบ�ทของตนเอง
อย่�งเหม�ะสม	เมื่อ
เกิดคว�มขัดแย้งท�ง
คว�มคิด	สม�ชิก
ในกลุ่มร่วมกันขจัด
คว�มขัดแย้งที่เกิดขึ้น
ได้ด้วยเหตุผล

๓.	ผลง�นใน

ใบกิจกรรมที่	

๓.๑

มีก�รบันทึกข้อมูล

ต�มใบกิจกรรม

ไม่ครบถ้วน

มีก�รบันทึกข้อมูล

ต�มใบกิจกรรมครบ

ถ้วน	และแนวท�ง

ในก�รพัฒน�ไม่

สอดคล้องกับข้อที่

ต้องก�รพัฒน�

มีก�รบันทึกข้อมูล

ต�มใบกิจกรรมครบ

ถ้วน	และแนวท�ง

ในก�รพัฒน�มีคว�ม

สอดคล้องกับข้อที่

ต้องก�รพัฒน�

มีก�รบันทึกข้อมูล

ต�มใบกิจกรรมครบ

ถ้วน	และแนวท�ง

ในก�รพัฒน�มีคว�ม

สอดคล้องและเป็น

ไปได้กับข้อที่ต้องก�ร

พัฒน�

๗. เกณฑ์ก�รผ่�นกิจกรรมที่ ๓.๑
	 ผู้เข้�รับก�รสัมมน�ต้องได้รับก�รตัดสินคุณภ�พกิจกรรมที่	๓.๑	ในระดับดีขึ้นไปทุกร�ยก�ร

ประเมิน
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สื่อร�ยก�รที่ ๓/๑ ใบกิจกรรมที่ ๓.๑

บทบ�ทหน้�ที่และคุณลักษณะของผู้ประเมินคุณภ�พสถ�นศึกษ�

คำ�ชี้แจง

ให้ผู้เข้�รับก�รสัมมน�แลกเปลี่ยนเรียนรู้ภ�ยในกลุ่มเกี่ยว

กับบทบ�ทหน้�ที่และคุณลักษณะของผู้ประเมินคุณภ�พ

สถ�นศึกษ�แล้วเขียนร�ยละเอียดลงในภ�พที่กำ�หนดให้

ง�นกลุ่ม



หลักสูตรก�รสัมมน�เชิงปฏิบัติก�รพัฒน�ม�ตรฐ�นผู้ประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�ต�มรูปแบบแนวท�งก�รประเมินแนวใหม่	
และกฎกระทรวงก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�	พ.ศ.	๒๕๖๑

105

ร�ยชื่อสม�ชิก กลุ่มที่ .........

	 ๑.		ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

	 ๒.		ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

	 ๓.		ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

	 ๔.		ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

	 ๕.		ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

	 ๖.		ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

	 ๗.		ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

	 ๘.		ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

	 ๙.		ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

	๑๐.	 ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............
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บทบ�ทหน้�ที่และคุณลักษณะของผู้ประเมินคุณภ�พสถ�นศึกษ�
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	 ก�รประเมินเพื่อพัฒน�คุณภ�พก�รศึกษ�ของสถ�นศึกษ�อย่�งแท้จริง	 จำ�เป็นต้องอ�ศัย 

ผู้ประเมินที่มีคว�มรู้คว�มส�ม�รถ	 ทักษะและประสบก�รณ์	 รวมทั้งบุคลิกภ�พและเจตคติที่ดีต่อ 

ก�รประเมินซึ่งผู้ประเมินคุณภ�พสถ�นศึกษ�ควรมีบทบ�ทหน้�ที่และคุณลักษณะ	ดังนี้

บทบ�ทหน้�ที่ของผู้ประเมินคุณภ�พสถ�นศึกษ�
	 ผู้ประเมินคุณภ�พสถ�นศึกษ�มีบทบ�ทหน้�ที่ก่อนก�รประเมิน	 ระหว่�งก�รประเมิน	 และ

หลังก�รประเมิน	ดังนี้

 ๑.  ก่อนก�รประเมิน

	 	 	 ๑.๑		 ศกึษ�เอกส�รแผนพฒัน�ก�รจัดก�รศกึษ�	แผนปฏบิติัก�รประจำ�ปี	ร�ยง�นประจำ�ปี 

(Self-Assessment	Report:	SAR)	และเอกส�รอื่น	ๆ	ที่เกี่ยวข้อง

	 	 	 ๑.๒		 จัดทำ�กำ�หนดก�รตรวจเยี่ยมสถ�นศึกษ�ร่วมกับคณะผู้ประเมินคุณภ�พโดยก�ร

ปรึกษ�ห�รือกับผู้บริห�รสถ�นศึกษ�

 ๒.  ระหว่�งก�รประเมิน

	 	 	 ๒.๑		 กำ�กับดูแลก�รตรวจเยี่ยมสถ�นศึกษ�ให้เป็นไปต�มแผนที่กำ�หนด

	 	 	 ๒.๒		 ประส�นง�นก�รประเมนิให้สอดคล้องสัมพันธ์กนัไม่ซำ�้ซ้อนโดยเฉพ�ะกรณท่ีีมกี�ร

แยกย้�ยกันประเมินเฉพ�ะเรื่อง

	 	 	 ๒.๓		 ร่วมกับคณะผู้ประเมินคุณภ�พสรุปผลก�รประเมินเป็นระยะ	ๆ	

	 	 	 ๒.๔		 พิจ�รณ�ผลก�รประเมินรวบยอด

	 	 	 ๒.๕		 แจ้งผลก�รประเมินอย่�งไม่เป็นท�งก�รด้วยว�จ�ต่อสถ�นศึกษ�

	 	 	 ๒.๖		 ให้คำ�แนะนำ�และชี้ประเด็นสำ�คัญในก�รปรับปรุงแก้ไขหรือพัฒน�แก่สถ�นศึกษ�

 ๓.  หลังก�รประเมิน

	 	 	 ๓.๑		 กำ�กับก�รจัดทำ�และส่งร�ยง�นผลก�รประเมินให้ผู้เกี่ยวข้อง

	 	 	 ๓.๒		 ร่วมรับผิดชอบผลก�รประเมินและร�ยง�นก�รประเมิน

สื่อร�ยก�รที่ ๓/๒ เอกส�รเสริมคว�มรู้

เรื่อง บทบ�ทหน้�ที่และคุณลักษณะของผู้ประเมินคุณภ�พสถ�นศึกษ�
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คุณลักษณะของผู้ประเมินคุณภ�พสถ�นศึกษ�
	 ผู้ประเมินคุณภ�พสถ�นศึกษ�ควรมีคว�มรู้คว�มส�ม�รถ	ประสบก�รณ์และทักษะ	 รวมท้ัง

บุคลิกภ�พและเจตคติ	ดังนี้

	 ๑.		 มีคว�มรู้คว�มเข้�ใจเกี่ยวกับก�รจัดก�รศึกษ�และระบบก�รประกันคุณภ�พในต�ม

ม�ตรฐ�นก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�น

	 ๒.		 มีประสบก�รณ์เกี่ยวกับก�รจัดก�รศึกษ�และก�รประเมินคุณภ�พสถ�นศึกษ�เป็นอย่�งดี

	 ๓.		 เข้�ใจบรบิทของสถ�นศกึษ�และมทีกัษะก�รประเมนิต�มสภ�พจรงิและก�รประเมนิแบบ

องค์รวม	(holistic	assessment)	เป็นอย่�งดี

	 ๔.		 มบีคุลกิภ�พทีด่สีภุ�พเรยีบร้อยยิม้แย้มแจ่มใสมมีนษุยสมัพนัธ์ทีด่	ีมคีว�มส�ม�รถในก�ร

ควบคุมอ�รมณ์สุขุมรอบคอบและมองโลกในแง่ดี

	 ๕.		 ตรงต่อเวล�	และรักษ�เวล�

	 ๖.		 มีทักษะในก�รติดต่อสื่อส�รอย่�งเป็นกัลย�ณมิตร

	 ๗.		 มีคว�มส�ม�รถในก�รทำ�ง�นเป็นทีม

	 ๘.		 มีคว�มส�ม�รถในก�รแก้ปัญห�เฉพ�ะหน้�

	 ๙.		 มีทักษะในก�รเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภ�พและเชิงปริม�ณ

	 ๑๐.	 มีทักษะด้�นก�รคิดวิเคร�ะห์สังเคร�ะห์และสรุปคว�ม

	 ๑๑.	 มีคว�มส�ม�รถในก�รให้ข้อเสนอแนะอย่�งชัดเจนและตรงประเด็น

	 ๑๒.	 มคีว�มส�ม�รถในก�รสรปุและจัดทำ�ร�ยง�นก�รประเมนิคุณภ�พภ�ยในสถ�นศึกษ�ได้

อย่�งถูกต้อง	เชื่อถือได้	และทันเวล�

	 ๑๓.	 มีคุณธรรมจริยธรรมและอุทิศตนในก�รปฏิบัติง�นได้เต็มศักยภ�พ

	 ๑๔.	 มีคว�มเชื่อมั่นในระบบประกันคุณภ�พก�รศึกษ�

	 ๑๕.	 มีเจตคติที่ดีต่อสถ�นศึกษ�และเจตคติที่ดีต่อก�รประเมิน
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หลักก�รปฏิบัติตนของผู้ประเมินคุณภ�พสถ�นศึกษ�
 ผูป้ระเมนิคณุภ�พสถ�นศกึษ�เป็นบคุคลสำ�คญัต่อก�รพัฒน�คณุภ�พก�รศกึษ�ของสถ�นศกึษ� 

โดยผู้ประเมินจะต้องปฏิบัติหน้�ที่อย่�งเต็มศักยภ�พ	 เพ่ือให้ผลก�รประเมินมีคว�มถูกต้อง	 เชื่อถือได้	

เที่ยงธรรม	และเกิดประโยชน์แก่สถ�นศึกษ�และส่วนรวมให้ม�กที่สุด	ดังนั้น	ผู้ประเมินคุณภ�พสถ�น

ศึกษ�ควรปฏิบัติตน	ดังนี้

	 ๑.		 ปฏิบัติหน้�ที่ประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�ด้วยตนเอง

	 ๒.		 มีคว�มเที่ยงตรงโปร่งใสมีคว�มรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้ร�ยง�นสิ่งที่ค้นพบต�มคว�ม

เป็นจริงอย่�งชัดเจนมีเหตุผลมีหลักฐ�นสนับสนุน

	 ๓.		 มีคว�มซื่อสัตย์สุจริตไม่ยอมให้อิทธิพลใด	 ๆ	 ม�เบี่ยงเบนผลก�รตรวจสอบให้ผิดไปจ�ก

คว�มเป็นจริงและต้องไม่ร�ยง�นเท็จหรือร�ยง�นโดยปกปิดข้อคว�มซึ่งควรต้องแจ้ง

	 ๔.		 ไม่รับและไม่เรียกร้องในสิ่งท่ีไม่เกี่ยวข้องกับก�รประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�เช่นอ�มิสสิน

จ้�งร�งวัลของขวัญของกำ�นัลเป็นต้น

	 ๕.		 อทุศิเวล�ในก�รปฏบิตังิ�นทีไ่ด้รบัมอบหม�ยอย่�งเตม็กำ�ลงัครบถ้วนสมบรูณ์ต�มบทบ�ท

หน้�ที่และวัตถุประสงค์ของง�นที่ได้รับมอบหม�ยในก�รประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�

	 ๖.		 รกัษ�คว�มลบัของข้อมลูส�รสนเทศส่วนบคุคลและข้อมลูของสถ�นศกึษ�ทีไ่ด้รบัระหว่�ง

ก�รประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�

	 ๗.		 มีคว�มอดทนอดกลั้น	และยืดหยุ่นในก�รทำ�ง�น

	 ๘.		 ไม่ประพฤตตินให้เสือ่มเสยีแก่ชือ่เสยีงของตนหรือแก่ชือ่เสียงของสถ�นศกึษ�ท่ีได้รับมอบ

หม�ยให้ทำ�หน้�ที่ประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�

	 ๙.		 ไม่นำ�บุคคลที่ไม่เกี่ยวข้องกับก�รประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�เข้�ไปในสถ�นศึกษ�

	 ๑๐.	 มีก�รให้ข้อมูลย้อนกลับแบบกัลย�ณมิตร	และเป็นประโยชน์ต่อก�รพัฒน�สถ�นศึกษ�
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๑. ส�ระสำ�คัญ
	 ทกัษะของผูป้ระเมนิและก�รเกบ็รวบรวมข้อมลูเพือ่ก�รประกนัคณุภ�พก�รศกึษ�ม	ี๔	ประเด็น

หลัก	ได้แก่	๑)	ทักษะก�รสังเกต	๒)	ทักษะก�รสัมภ�ษณ์	๓)	ก�รตีคว�มและก�รตรวจสอบคว�มน่�

เชื่อถือของข้อมูลและก�รสรุปผลและ	 ๔)	 ตัวอย่�งก�รเก็บรวบรวมข้อมูลต�มม�ตรฐ�นก�รศึกษ�	 

โดยข้อมูลเชิงคุณภ�พที่ได้จ�กก�รเก็บรวบรวมนั้นเพื่อให้ผู้ประเมินมั่นใจว่�เป็นข้อมูลที่ดีและมีคว�ม

น่�เช่ือถอื	ผูป้ระเมนิควรมกี�รตรวจสอบคณุภ�พของข้อมลูด้วยวธิกี�รตรวจสอบคว�มเป็นตวัแทนของ

ข้อมูล	ก�รตรวจสอบผลข้�งเคียง	ตรวจสอบข้อมูลแบบส�มเส้�	(บุคคล	เวล�	สถ�นที่)	แล้วจึงประเมิน

คุณภ�พของข้อมูลที่ได้โดยส�ม�รถตรวจสอบข้อมูลที่ดีและข้อมูลที่อ่อน

๒. วัตถุประสงค์
	 ๒.๑		เพือ่พฒัน�คว�มส�ม�รถในก�รออกแบบก�รเกบ็รวบรวมข้อมลูเพ่ือก�รประเมนิคณุภ�พ

ก�รศึกษ�:	ทักษะก�รสังเกตก�รตั้งคำ�ถ�มและสัมภ�ษณ์ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง

	 ๒.๒		เพือ่พฒัน�ทกัษะก�รตคีว�ม	ก�รตรวจสอบคว�มน่�เชือ่ถอืของข้อมลูและก�รสรุปคว�ม

๓. รูปแบบก�รจัดกิจกรรม
	 ๓.๑		ก�รรับฟังก�รบรรย�ยจ�กวิทย�กร

	 ๓.๒		ก�รศึกษ�เอกส�รเสริมคว�มรู้

	 ๓.๓		ก�รปฏิบัติกิจกรรมใบง�นและสะท้อนผลก�รปฏิบัติง�น

	 ๓.๔		ก�รแลกเปลี่ยนเรียนรู้

หลักสูตรและกิจกรรมที่ ๓.๒

เรื่อง ทักษะของผู้ประเมินคุณภ�พสถ�นศึกษ�
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๔. ขั้นตอนก�รจัดกิจกรรม

ขั้นตอน ระยะเวล� สื่อและเอกส�รประกอบ

๑.	วิทย�กรบรรย�ย
๒.	ศึกษ�เอกส�รเสริมคว�มรู้
กิจกรรมที่	๓.๒

๖๐	น�ที ๑.	powerpoint	เรื่อง	ทักษะของผู้ประเมินคุณภ�พสถ�นศึกษ�
๒.	เอกส�รเสริมคว�มรู้กิจกรรมที่	๓.๒	เรื่องทักษะของผู้ประเมิน

คุณภ�พสถ�นศึกษ�

๓.	แบ่งกลุ่ม	จำ�นวนกลุ่มละ	
๓-๖	คน
๔.	ชมคลิป
๕.	ฝึกปฏิบัติกิจกรรมใบ
กิจกรรมที่	๓.๒.๑

๔๕	น�ที ๓.	ใบกิจกรรมที่	๓.๒.๑	(เดี่ยว)	ก�รออกแบบก�รเก็บรวบรวม
				เพื่อก�รประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�:	ทักษะก�รสังเกต
๔.	ใบกิจกรรมที่	๓.๒.๑	(กลุ่ม)	ก�รออกแบบก�รเก็บรวบรวม
				เพื่อก�รประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�:	ทักษะก�รสังเกต
๕.	คลิปข้อมูล	(๑๑.๔๘	น�ที)

๖.	นำ�เสนอใบกิจกรรมที่	
๓.๒.๑

๑๕	น�ที -

๗.	ฝึกปฏิบัติกิจกรรมใบ
กิจกรรมที่	๓.๒.๒

๓๐	น�ที ๖.	ใบกิจกรรมที่	๓.๒.๒	(กลุ่ม)	ก�รออกแบบก�รเก็บรวบรวมเพื่อ
ก�รประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�:ก�รตั้งคำ�ถ�มและสัมภ�ษณ์ผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้อง

๘.	นำ�เสนอใบกิจกรรมที่	
๓.๒.๒

๑๕	น�ที -

๙.	ฝึกปฏิบัติกิจกรรมใบ
กิจกรรมที่	๓.๒.๓

๒๕	น�ที ๗.	ใบกิจกรรมที่	๓.๒.๓	(กลุ่ม)	ก�รออกแบบก�รเก็บรวบรวมเพื่อ
ก�รประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�:ก�รตีคว�ม	ก�รตรวจสอบ
คว�มน่�เชื่อถือของข้อมูลและก�รสรุปคว�ม

๑๐.	นำ�เสนอแลกเปลี่ยน
เรียนรู้
๑๑.	สรุปคว�มรู้โดยวิทย�กร

๒๐	น�ที -

๕. ก�รวัดและประเมินผล
	 ๕.๑		ก�รสังเกตพฤติกรรมก�รปฏิบัติง�นกลุ่ม

	 ๕.๒	 ก�รตรวจผลง�นกิจกรรมที่	๓.๒.๑	-	๓.๒.๓
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๖. เกณฑ์ก�รประเมินผลกิจกรรมที่ ๓.๒

ร�ย

ก�รประเมิน

ระดับคุณภ�พ
ปรับปรุง พอใช้ ดี ดีม�ก

๑.	พฤติกรรมก�ร
เข้�ร่วมกิจกรรม

สม�ชิกไม่มีส่วนร่วม
ในก�รทำ�ง�นและ
แสดงคว�มคิดเห็น
ในกลุ่ม

สม�ชิกส่วนใหญ่
ร่วมกันทำ�ง�น	
มีก�รรับฟังและแสดง
คว�มคิดเห็นร่วมกัน

มีก�รกำ�หนดขั้นตอน
ก�รทำ�ง�น	สม�ชิก
ทุกคนร่วมกันทำ�ง�น	
มีก�รรับฟังและแสดง
คว�มคิดเห็นร่วมกัน
และแสดงบทบ�ท
ของตนเองอย่�ง
เหม�ะสม

มีก�รกำ�หนดขั้นตอน
ก�รทำ�ง�นที่ชัดเจน	
สม�ชิกทุกคนใน
กลุ่มมีก�รรับฟังและ
แสดงคว�มคิดเห็น
ร่วมกัน	และแสดง
บทบ�ทของตนเอง
อย่�งเหม�ะสม	เมื่อ
เกิดคว�มขัดแย้งท�ง
คว�มคิด	สม�ชิก
ในกลุ่มร่วมกันขจัด
คว�มขัดแย้งที่เกิดขึ้น
ได้ด้วยเหตุผล

๒.	ก�รจัดก�ร
เวล�

ทำ�ง�นเสร็จทันต�ม
กำ�หนดเวล�น้อย
ม�ก	และกลุ่มต้อง
ปรับกำ�หนดเวล�ส่ง
ง�นหรือคว�มรับผิด
ชอบในก�รทำ�ง�น
เนื่องจ�กก�รจัดก�ร
เวล�ไม่เพียงพอของ
สม�ชิกกลุ่มบ�งคน

มีแนวโน้มที่จะส่งง�น
ช้�	แต่มักจะทำ�ง�น
ต่�ง	ๆ	เสร็จสิ้นต�ม
กำ�หนดเวล�	กลุ่ม
ไม่ต้องปรับกำ�หนด
เวล�หรือคว�มรับผิด
ชอบในก�รทำ�ง�น
เนื่องจ�กก�รก�ร
ทำ�ง�นล่�ช้�	ของ
สม�ชิกกลุ่มบ�งคน

มักใช้เวล�ได้ดีตลอด
ทั้งกิจกรรม	แต่อ�จ
มีก�รขย�ยเวล�ใน
เรื่องใดเรื่องหนึ่ง
แต่กลุ่มไม่ต้องปรับ
กำ�หนดเวล�หรือ
คว�มรับผิดชอบใน
ก�รทำ�ง�นเนื่องจ�ก
ก�รก�รทำ�ง�นล่�ช้�	
ของสม�ชิกกลุ่ม
บ�งคน

ทำ�ง�นเสร็จต�ม
กำ�หนดเวล�
สมำ่�เสมอ	กลุ่มไม่
ต้องปรับกำ�หนด
เวล�หรือคว�มรับผิด
ชอบในก�รทำ�ง�น
เนื่องจ�กก�รก�ร
ทำ�ง�นล่�ช้�ของ
สม�ชิกกลุ่มบ�งคน

๓.	ผลง�นในใบ
กิจกรรมที่	๓.๒.๒

มีร่องรอยก�รบันทึก
ก�รสังเกตอย่�งน้อย	
๑	ประเด็น

มีร่องรอยก�รบันทึก
ก�รสังเกต	
๒	ประเด็น

มีร่องรอยก�รบันทึก
ก�รสังเกต	
๓	ประเด็น

มีร่องรอยก�รบันทึก
ก�รสังเกต	
๔	ประเด็นขึ้นไป
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ร�ย

ก�รประเมิน

ระดับคุณภ�พ
ปรับปรุง พอใช้ ดี ดีม�ก

๔.	ผลง�นในใบ
กิจกรรมที่	๓.๒.๓

กำ�หนดผู้ให้ข้อมูล	
ประเด็นที่ต้องก�ร
เก็บข้อมูล	และ
ข้อคำ�ถ�มสัมภ�ษณ์	
ได้สอดคล้องกันทุก
ร�ยก�ร	โดยกำ�หนด	
๑-๒	ร�ยก�ร	และ
บันทึกประเด็นสำ�คัญ
จ�กก�รสัมภ�ษณ์ได้

กำ�หนดผู้ให้ข้อมูล	
ประเด็นที่ต้องก�ร
เก็บข้อมูล	และข้อ
คำ�ถ�มสัมภ�ษณ์	
ได้สอดคล้องกันทุก
ร�ยก�ร	โดยกำ�หนด	
๓	ร�ยก�ร	และ
บันทึกประเด็นสำ�คัญ
จ�กก�รสัมภ�ษณ์ได้

กำ�หนดผู้ให้ข้อมูล	
ประเด็นที่ต้องก�ร
เก็บข้อมูล	และข้อ
คำ�ถ�มสัมภ�ษณ์	
ได้สอดคล้องกันทุก
ร�ยก�ร	โดยกำ�หนด	
๔	ร�ยก�ร	และ
บันทึกประเด็นสำ�คัญ
จ�กก�รสัมภ�ษณ์ได้

กำ�หนดผู้ให้ข้อมูล	
ประเด็นที่ต้องก�ร
เก็บข้อมูล	และข้อ
คำ�ถ�มสัมภ�ษณ์	
ได้สอดคล้องกันทุก
ร�ยก�ร	โดยกำ�หนด
อย่�งน้อย	๕	ร�ยก�ร
ขึ้นไป	และบันทึก
ประเด็นสำ�คัญจ�ก
ก�รสัมภ�ษณ์ได้

๕.	ผลง�นในใบ
กิจกรรมที่	๓.๒.๔

บันทึกข้อมูลไม่
กระชับ	ไม่ครอบคลุม
ประเด็นสำ�คัญ	
และข�ดข้อสังเกต
เพิ่มเติม

บันทึกข้อมูลได้ทุก
ร�ยก�รได้กระชับ	
ครอบคลุมประเด็น
สำ�คัญ	แต่ข�ดข้อ
สังเกตเพิ่มเติม

บันทึกข้อมูลได้ทุก
ร�ยก�รได้กระชับ
ครอบคลุมประเด็น
สำ�คัญ	มีข้อสังเกต
เพิ่มเติมเล็กน้อย

บันทึกข้อมูลทุก
ร�ยก�ร	ได้กระชับ	
ครอบคลุมประเด็น
สำ�คัญ	มีข้อสังเกต
เพิ่มเติมที่น่�สนใจ

    

๗. เกณฑ์ก�รผ่�นกิจกรรมที่ ๓.๒
	 ผู้เข้�รับก�รสัมมน�ต้องได้รับก�รตัดสินคุณภ�พกิจกรรมที่	๓.๒	ในระดับดีขึ้นไปทุกร�ยก�ร

ประเมิน
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 ทกัษะของผูป้ระเมินและก�รเก็บรวบรวมข้อมลูเพือ่ก�รประกนัคณุภ�พก�รศกึษ�ม	ี๔	ประเดน็หลกั 

ได้แก่	๑)	ทักษะก�รสังเกต	๒)	ทักษะก�รสัมภ�ษณ์	๓)	ก�รตีคว�มและก�รตรวจสอบคว�มน่�เชื่อถือ

ของข้อมูลและก�รสรุปผล	และ	๔)	ตัวอย่�งก�รเก็บรวบรวมข้อมูลต�มม�ตรฐ�นก�รศึกษ�โดยมีร�ย

ละเอียดดังนี้

๑. ทักษะก�รสังเกต
	 ก�รสงัเกตเป็นก�รอ�ศยัก�รเฝ้�ดเูพือ่ศกึษ�เหตกุ�รณ์ภ�ยใต้ขอบเขตวตัถปุระสงค์ทีต้่องก�ร

ศกึษ�โดยมีก�รว�งแผนและจดบนัทกึก�รสงัเกตอย่�งมรีะบบด้วยก�รสงัเกตแบบมส่ีวนร่วม	ปร�ศจ�ก

อคติ	โดยสังเกตก�ยภ�พภ�ยนอก	ก�รแสดงออก	ก�รใช้ภ�ษ�	บริบท	เวล�	ฯลฯ

	 ก�รจดบันทึกข้อมูลจ�กก�รสังเกต	ทำ�ได้โดยบันทึกร�ยละเอียดเหตุก�รณ์ต่�ง	ๆ 	และบันทึก

คว�มรู้สึกส่วนตัวของนักวิจัย	โดยบันทึกแยกออกจ�กกันระหว่�งข้อเท็จจริงและข้อคิดเห็น/คว�มรู้สึก

ส่วนตัวของนักประเมิน	ทั้งนี้ก�รบันทึกอ�จเป็นลักษณะก�รจดบันทึกย่อ	 จดบันทึกละเอียด	 โดยสิ่งที่

พงึระมัดระวังในก�รสงัเกต	คอืก�รขออนญุ�ตก่อนก�รศกึษ�ภ�คสน�ม	คว�มซือ่สตัย์กบัคว�มรูส้กึของ 

ผู้สังเกตและต้องรับผิดชอบกับข้อมูลที่ได้สังเกต

๒. ทักษะก�รสัมภ�ษณ์
	 ก�รสัมภ�ษณ์เป็นกระบวนก�รที่ผู ้สัมภ�ษณ์และผู้ถูกสัมภ�ษณ์ส�ม�รถโต้ตอบ/ซักถ�ม

ประเด็นข้อสงสัยต่�ง	 ๆ	 โดยผู้สัมภ�ษณ์เห็นกิริย�ท่�ท�ง	 ภ�ษ�	 เพื่อนำ�ม�ใช้ในก�รตีคว�ม	 อธิบ�ย

ปร�กฏก�รณ์ต่�ง	 ๆ	 อ�จใช้เทคนิคก�รสัมภ�ษณ์แบบไม่มีโครงสร้�ง	 (unstructured	 interview)	 

ก�รสัมภ�ษณ์แบบเจ�ะลึก	 (indepth	 interview)	และก�รสนทน�กลุ่ม	 (focus	group	 interview)	

ในลักษณะก�รสัมภ�ษณ์แบบมีโครงสร้�ง/เป็นท�งก�ร	(structured	interview	formal)	แบบไม่เป็น

ท�งก�ร	(informal	interview)

	 ขั้นตอนก�รสัมภ�ษณ์เริ่มจ�กก�รเตรียมวิธีก�รซักถ�มและข้อคำ�ถ�ม	 (คำ�ถ�มปล�ยเปิด	

คำ�ถ�มปล�ยปิด)	ก�รเตรียมเครื่องมือ	(ป�กก�	กระด�ษ	กล้องถ่�ยรูป	เครื่องอัดเสียง)

สื่อร�ยก�รที่ ๓/๓ เอกส�รเสริมคว�มรู้

เรื่อง ทักษะของผู้ประเมินคุณภ�พสถ�นศึกษ�
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	 เทคนิคก�รสัมภ�ษณ์เริ่มจ�กก�รบอกวัตถุประสงค์	 ประโยชน์ที่จะได้รับ	 ขออนุญ�ตและ

อธิบ�ยเหตุผลในก�รบันทึกเสียง	 ให้คว�มมั่นใจเรื่องคว�มลับของข้อมูล	 โดยทำ�ก�รบันทึกข้อมูลขณะ

สัมภ�ษณ์	บันทึกประเด็นที่น่�สนใจ	สังเกตปฏิกิริย�ของผู้ให้สัมภ�ษณ์	(ท่�ท�ง	คว�มสนใจ	ทัศนคติ)	

และภ�ยหลังก�รสัมภ�ษณ์	ให้หยุดคิดระลึกถึงก�รสัมภ�ษณ์และบันทึกข้อมูล

๓. ก�รตีคว�ม ก�รตรวจสอบคว�มน่�เชื่อถือของข้อมูลและก�รสรุปผล
	 ข้อมูลเชิงคุณภ�พท่ีได้จ�กก�รเก็บรวบรวมนั้นเพื่อให้ผู้ประเมินมั่นใจว่�เป็นข้อมูลที่ดีและ 

มีคว�มน่�เชื่อถือ	ผู้ประเมินควรมีก�รตรวจสอบคุณภ�พของข้อมูลด้วยวิธีก�ร	ดังนี้	(สุภ�งค์	จันทว�นิช, 

๒๕๕๙;	อิทธิพัทธ์	สุวทันพรกูล,	๒๕๖๑)

	 ๑)		ตรวจสอบคว�มเป็นตัวแทนของข้อมูลว่�เป็นตัวแทนที่ดีของกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหรือไม	่ 

เพียงพอหรือครอบคลุมเพียงใด	 เช่น	 ห�กเป็นก�รศึกษ�พฤติกรรมของนักเรียน	 นอกจ�กก�รสังเกต	 

ก�รสัมภ�ษณ์จ�กนักเรียนโดยตรงแล้ว	อ�จสอบถ�มเพื่อนของนักเรียน	ครูประจำ�ชั้น	ครูผู้สอนในวิช�

อ่ืน	ผูป้กครอง	เพือ่ให้ได้มติทิีค่รอบคลมุและครบถ้วน	ซ่ึงอ�จเป็นไปในทศิท�งเดียวกนัหรืออ�จมข้ีอขดั

แย้งกันเพื่อให้ผู้ประเมินได้ค้นห�ข้อเท็จจริงต่อไป

	 ๒)		ก�รตรวจสอบผลข้�งเคยีงท่ีอ�จเกดิจ�กครผููว้จิยัว่�มอีคต	ิคว�มลำ�เอยีง	คว�มเชือ่ส่วนตวั 

ฯลฯ	 ซึ่งเป็นสิ่งสำ�คัญที่ผู้ประเมินควรให้คว�มสำ�คัญ	 โดยก�รเก็บข้อมูลต้องเป็นไปอย่�งไร้อคติ	 เช่น	 

ก�รศึกษ�พฤติกรรมนักเรียนที่สร้�งคว�มไม่พอใจกับครูผู้สอน	ทำ�ให้ผู้ประเมินเกิดคว�มรู้สึกไม่ชอบ

และมีแนวโน้มที่ทำ�ให้ข้อมูลไม่มีคว�มเป็นกล�งเป็นต้น

	 ๓)	ตรวจสอบข้อมลูแบบส�มเส้�	(บคุคล	เวล�	สถ�นท่ี)ว่�แหล่งท่ีต่�งกนัจะให้ผลก�รวเิคร�ะห์

ข้อมูลที่ต่�งกันหรือไม่	 โดยพิจ�รณ�จ�กแหล่งข้อมูลที่ต่�งกันว่�ให้ข้อมูลตรงกันหรือไม่	 เป็นก�รสอบ

ท�นคว�มเชื่อมั่นของข้อมูล	 อ�จเป็นไปในลักษณะของบุคคลหล�ยกลุ่มในก�รให้ข้อมูลเดียวกัน	 หรือ

ห�กมีบุคคลเดียวในก�รให้ข้อมูลก็พิจ�รณ�จ�กช่วงเวล�ที่ต่�งกัน	ห�กข้อมูลมีคว�มสอดคล้องตรงกัน

ก็ส�ม�รถยืนยันข้อสรุปได้	ห�กต่�งกัน	ผู้วิจัยต้องดำ�เนินก�รตรวจสอบและห�ข้อเท็จจริงต่อไป

	 ๔)		ประเมนิคณุภ�พของข้อมลูทีไ่ด้โดยส�ม�รถตรวจสอบข้อมลูทีดี่และข้อมลูทีอ่่อน	รวมถงึ

แนวแนวปฏิบัติสำ�หรับก�รเก็บข้อมูล	ดังต�ร�ง
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ต�ร�งคุณภ�พของข้อมูลเชิงคุณภ�พ

ข้อมูลดี ข้อมูลอ่อน
แนวปฏิบัติสำ�หรับก�รเก็บข้อมูล
ในก�รประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�

๑)	ได้ข้อมูลม�ในระยะหลังของก�ร
เก็บข้อมูลหลังจ�กคุ้นเคยกับผู้ให้
ข้อมูลแล้ว

ได้ข้อมูลม�ตั้งแต่ระยะแรกของก�ร
เก็บข้อมูลในช่วงเข้�สน�ม

เก็บข้อมูลเป็นระยะ	ๆ	เพื่อให้ผู้ให้
ข้อมูลเกิดคว�มไว้เนื่อเชื่อใจและ
ยินดีที่จะให้ข้อมูล

๒)	เป็นข้อมูลที่ได้เห็นหรือได้ฟังด้วย
ตนเอง

เป็นข้อมูลที่มีผู้ม�เล่�อีกทอดหนึ่ง เกบ็ข้อมลูโดยตรงจ�กกลุม่เป้�หม�ย
โดยตรง	 โดยอ�จเก็บหล�ย	 ๆ	 ครั้ง
เพื่อคว�มมั่นใจในข้อมูลที่ได้ม�

๓)	 เป็นข้อมูลของพฤติกรรมหรือ
เหตุก�รณ์ที่สังเกตได้

เป็นข้อมูลจ�กก�รร�ยง�น เก็บข้อมูลจ�กสถ�นก�รณ์จริงโดย
ผสมผส�นระหว่�งก�รสังเกตและ
ก�รสัมภ�ษณ์

๔)	นักประเมินได้รับคว�มไว้ว�งใจ นักประเมินถูกหว�ดระแวง ให้คว�มเชือ่มัน่กบัข้อมลูและก�รเกบ็
รักษ�ข้อมูลเป็นคว�มลับ

๕)	ผู้ให้ข้อมูลมีคว�มยินดีเต็มใจ ผู้ให้ข้อมูลถูกจู่โจมจ�กผู้ประเมิน เก็บข้อมูลอย่�งค่อยเป็นค่อยไปและ
สร้�งบรรย�ก�ศเปิดแก่ผู้ให้ข้อมูล

๖)	 ผู้ให้ข้อมูลอยู่กับผู้ประเมินต�ม
ลำ�พังขณะให้ข้อมูล

ผู้ให้ข้อมูลอยู่ต่อหน้�คนอื่นขณะให้
ข้อมูล

พิจ�รณ�จังหวะและโอก�สที่เหม�ะ
สมในก�รเก็บข้อมูล	 หลีกเลี่ยงก�ร
ให้ผู้ให้ข้อมูลถูกครอบงำ�

ที่ม�:	อิทธิพัทธ์	สุวทันพรกูล	(๒๕๖๑)	ปรับและสังเคร�ะห์จ�กสุภ�งค์	จันทว�นิช	(๒๕๕๙)	และ	Gay,	

Mills	and	Airasian	(๒๐๑๑)

	 Check	and	Schutt	(๒๐๑๒	อ้�งถึงใน	อิทธิพัทธ์	สุวทันพรกูล,	๒๕๖๑)	ได้เสนอแนวท�งที่

จะช่วยให้ผู้วเิคร�ะห์ข้อมลูเชงิคณุภ�พได้อย่�งมปีระสทิธภิ�พเพือ่นำ�ไปสูก่�รได้ม�ซึง่ข้อมลูทีม่คีณุภ�พ	

ดงันี	้๑)	รูจั้กตนเอง	อคตขิองตนเอง	และก�รรบัรูเ้รือ่งร�วก่อนหน้�ทีอ่�จจะมผีลต่อก�รวเิคร�ะห์ข้อมลู	

๒)	 รู้คำ�ถ�มของตนเองเพื่อให้เกิดคว�มคิดที่ชัดเจนในก�รทำ�คว�มเข้�ใจในประเด็นที่ทำ�ก�รศึกษ� 

๓)	ค้นห�คว�มหล�กหล�ยของข้อมลู	มกี�รปรกึษ�ผูอ้ืน่	และให้คว�มสำ�คญักบัก�รตคีว�มหล�กหล�ย

ท�งเลอืก	๔)	ยดืหยุน่กบัก�รวเิคร�ะห์ข้อมลู	๕)	พย�ย�มตีคว�มและอธบิ�ยข้อมลูในข้อคว�ม	๖)	สงัเกต

คว�มผดิปกตขิองข้อมลูและผลก�รวิเคร�ะห์ข้อมลูทีจ่ะเป็นหน้�ต่�งสูก่�รต้นห�ข้อมลูเชงิลกึ	๗)	ยอมรบั
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ข้อเสนอแนะที่สำ�คัญจ�กผู้อื่นเพื่อเป็นก�รทดคว�มคิดในก�รปรับปรุงและแก้ไขก�รวิเคร�ะห์ข้อมูล	 

๘)	สร้�งคว�มชดัเจนของก�รวเิคร�ะห์ข้อมลูด้วยก�รแบ่งปันร�ยละเอยีดของข้อมลูกบัผูอ้ืน่เพือ่เป็นก�ร

แลกเปลี่ยนเรียนรู้สู่ก�รพัฒน�ต่อไป

๔. ตัวอย่�งก�รเก็บรวบรวมข้อมูลต�มม�ตรฐ�นก�รศึกษ�
	 สำ�นกัทดสอบท�งก�รศกึษ�	สำ�นกัง�นคณะกรรมก�รก�รศกึษ�ขัน้พืน้ฐ�น	(๒๕๕๙)	ได้กำ�หนด

ตัวอย่�งก�รเก็บรวบรวมข้อมูลต�มม�ตรฐ�นก�รศึกษ�	โดยในที่นี้ยกตัวอย่�ง	๓	ประเด็น	ได้แก่	

๑)	คุณภ�พผู้เรียน	๒)	คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน	๓)	กระบวนก�รจัดก�รเรียนก�รสอนที่เน้น

ผู้เรียนเป็นสำ�คัญ	โดยมีร�ยละเอียด	ดังนี้

ม�ตรฐ�นที่ ๑ คุณภ�พของผู้เรียน

 ๑.๑  ผลสัมฤทธิ์ท�งวิช�ก�รของผู้เรียน

 ตัวอย่างการเก็บรวบรวมข้อมูล

	 ๑)		สังเกตพฤติกรรมต่�ง	 ๆ	 ของผู้เรียนเช่นคว�มส�ม�รถในก�รใช้คอมพิวเตอร์	 ก�รใช้

อินเทอร์เน็ตและเทคโนโลยีส�รสนเทศพฤติกรรมที่สะท้อนคุณลักษณะและค่�นิยมของผู้เรียนต�มที่

สถ�นศึกษ�กำ�หนดเช่นก�รเข้�แถวก�รแสดงคว�มเค�รพก�รพูดจ�	 กิริย�ม�รย�ทก�รไหว้ฯลฯและ

พฤติกรรมก�รทำ�ง�นร่วมกันก�รอภิปร�ยแสดงคว�มคิดเห็นก�รร่วมกันแก้ไขปัญห�ฯลฯ

	 ๒)		ตรวจสอบเอกส�รที่สะท้อนผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนจ�กข้อมูลหลักฐ�นเชิงประจักษ์	 เช่น

แบบสรุปผลก�รอ่�นก�รเขียนก�รสื่อส�รและก�รคิดคำ�นวณต�มเกณฑ์ของแต่ละระดับชั้นเอกส�ร

ก�รวัดและประเมินผลผู้เรียนทุกระดับชั้นชิ้นง�นผลง�นนักเรียนบันทึกก�รอ่�นแบบสรุปร�ยง�นก�ร

ประเมนิคว�มส�ม�รถในก�รอ่�นคดิวเิคร�ะห์และเขยีน	โครงง�นชิน้ง�นบนัทกึก�รทำ�ง�นร�ยง�นสรปุ

ผลก�รทดสอบระดับช�ติขั้นพื้นฐ�น	 ร่องรอยก�รจัดกิจกรรมโครงก�รเอกส�รหลักฐ�นแสดงสุขภ�วะ

ท�งร่�งก�ยอ�รมณ์สังคมแบบบันทึกพฤติกรรมท�งสังคม

	 ๓)		สมัภ�ษณ์ผูเ้รยีนเกีย่วกบัคว�มภมูใิจในท้องถ่ินและคว�มเป็นไทยเช่นนกัเรียนรู้สึกอย่�งไร

ที่เกิดเป็นคนในท้องถิ่นนี้นักเรียนภูมิใจสิ่งใดบ้�งในท้องถิ่นนักเรียนชอบหรือไม่ชอบกับก�รเข้�ร่วม

กิจกรรมวันสำ�คัญถ้�ชอบ/ไม่ชอบเพร�ะอะไรฯลฯ

 ๑.๒  คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน

 ตัวอย่างการเก็บรวบรวมข้อมูล

	 ๑)		สัมภ�ษณ์คณะกรรมก�รสถ�นศึกษ�ผู้บริห�รครูบุคล�กรผู้เรียนและผู้ปกครองนักเรียน

เกี่ยวกับก�รกำ�หนดเป้�หม�ยวิสัยทัศน์และพันธกิจของสถ�นศึกษ�เช่น	 กระบวนก�รได้ม�ของเป้�

หม�ยวิสัยทัศน์พันธกิจทำ�อย่�งไรบ้�งมีข้ันตอนอย่�งไร	 ก�รกำ�หนดเป้�หม�ยวิสัยทัศน์พันธกิจดำ�เนิน
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ก�รอย่�งไรใครมีส่วนเกี่ยวข้องบ้�ง	 สถ�นศึกษ�มีก�รดำ�เนินก�รสร้�งคว�มเข้�ใจตรงกันระหว่�ง 

ผู้บริห�รครูและผู้เกี่ยวข้องอย่�งไรสถ�นศึกษ�นำ�แผนไปสู่ก�รปฏิบัติอย่�งไรสถ�นศึกษ�แบ่งบทบ�ท

หน้�ทีผู่ร้บัผดิชอบในก�รปฏิบัตติ�มแผนอย่�งไรผูม้ส่ีวนเกีย่วข้องเข้�ม�มส่ีวนร่วมต่อผลก�รดำ�เนนิก�ร

สถ�นศกึษ�หรอืไม่อย่�งไรสถ�นศกึษ�มเีครอืข่�ยในก�รทำ�ง�นกบัใคร/หน่วยง�นใดบ้�งและมส่ีวนร่วม

อย่�งไรสถ�นศึกษ�มีก�รกำ�กับติดต�มและมีวิธีก�รประเมินผลก�รดำ�เนินง�นอย่�งไรฯลฯ

	 ๒)		ตรวจสอบเอกส�รเกี่ยวกับแผนพัฒน�คุณภ�พก�รจัดก�รศึกษ�ของสถ�นศึกษ�	 

แผนปฏิบัติก�รประจำ�ปีแผนพัฒน�วิช�ก�รแผนบริห�รจัดก�รส�รสนเทศแผนพัฒน�ครู/บุคล�กร

แผนก�รกำ�กับนิเทศติดต�มก�รประเมินผลของสถ�นศึกษ�แผนก�รจัดสภ�พแวดล้อมฯลฯ

ม�ตรฐ�นที่ ๒ กระบวนก�รบริห�รและก�รจัดก�รของผู้บริห�รสถ�นศึกษ�

 ตัวอย่างการเก็บรวบรวมข้อมูล

	 ๑)		ตรวจสอบเอกส�รเกี่ยวกับแผนพัฒน�คุณภ�พก�รจัดก�รศึกษ�ของสถ�นศึกษ�แผน

ปฏบิตักิ�รประจำ�ปี	แผนพฒัน�วชิ�ก�ร	แผนบรหิ�รจดัก�รส�รสนเทศ	แผนพฒัน�คร/ูบคุล�กร	แผนก�ร

กำ�กับนิเทศ	ติดต�มก�รประเมินผลของสถ�นศึกษ�	แผนก�รจัดสภ�พแวดล้อม	ฯลฯ

	 ๒)		สมัภ�ษณ์คณะกรรมก�รสถ�นศกึษ�	ผู้บริห�ร	ครู	บคุล�กร	ผู้เรียน	และผู้ปกครองนกัเรียน

เกี่ยวกับก�รกำ�หนดเป้�หม�ย	 วิสัยทัศน์	 และพันธกิจของสถ�นศึกษ�	 เช่นกระบวนก�รได้ม�ของเป้�

หม�ย	 วิสัยทัศน์	 พันธกิจ	 ทำ�อย่�งไรบ้�ง	 มีข้ันตอนอย่�งไรก�รกำ�หนดเป้�หม�ย	 วิสัยทัศน์	 พันธกิจ	

ดำ�เนนิก�รอย่�งไร	ใครมส่ีวนเกีย่วข้องบ้�งสถ�นศกึษ�มกี�รดำ�เนนิก�รสร้�งคว�มเข้�ใจตรงกนั	ระหว่�ง

ผูบ้รหิ�ร	คร	ูและผูเ้กีย่วข้องอย่�งไร	สถ�นศกึษ�นำ�แผนไปสูก่�รปฏบิติัอย่�งไร	สถ�นศกึษ�แบ่งบทบ�ท

หน้�ที่ผู้รับผิดชอบในก�รปฏิบัติต�มแผนอย่�งไร	 ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเข้�ม�มีส่วนร่วมต่อผลก�รดำ�เนิน

ก�รสถ�นศึกษ�หรือไม่	 อย่�งไร	 สถ�นศึกษ�มีเครือข่�ยในก�รทำ�ง�นกับใคร/หน่วยง�นใดบ้�งและมี

ส่วนร่วมอย่�งไร	สถ�นศึกษ�มีก�รกำ�กับติดต�มและมีวิธีก�รประเมินผลก�รดำ�เนินง�นอย่�งไร	ฯลฯ

ม�ตรฐ�นที่ ๓ กระบวนก�รจัดก�รเรียนก�รสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญ

 ตัวอย่างการเก็บรวบรวมข้อมูล

	 ๑)		สังเกตกระบวนก�รเรียนก�รสอนพฤติกรรมก�รสอนของครูเช่นก�รใช้คำ�ถ�มที่หล�ก

หล�ยระดับเพื่อส่งเสริมก�รคิดข้ันสูงพฤติกรรมก�รดูแลเอ�ใจใส่ก�รมอบหม�ยง�นของครูปฎิสัมพันธ์

ของครูกับผู้เรียนเช่นคว�มเป็นกันเองของครูกับผู้เรียนก�รสนทน�โต้ตอบของครูกับผู้เรียนพฤติกรรม

ก�รเรียนของผู้เรียนเช่นคว�มกระตือรือร้นในก�รเรียนก�รมีส่วนร่วมของผู้เรียนคว�มสนใจในก�รร่วม

กจิกรรมสภ�พบรรย�ก�ศและสภ�พแวดล้อมทีเ่อือ้ต่อก�รเรียนรู้ก�รจัดกจิกรรมทีใ่ห้ผู้เรียนปฎบิติัจริง

กิจกรรมก�รแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของผู้เรียนกิจกรรมตอบสนองคว�มสนใจของผู้เรียนในแต่ละกลุ่มฯลฯ
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	 ๒)		ตรวจสอบเอกส�รหลกัฐ�นต่�ง	ๆ 	เช่นหลกัสตูรสถ�นศกึษ�แผนก�รจดัก�รเรยีนรู	้บนัทกึ

ผลหลงัสอนเอกส�รหลกัฐ�นก�รวดัและประเมนิผลเครือ่งมอืวดัและประเมนิผลก�รเรยีนรูส้มดุก�รบ้�น

ทีแ่สดงให้เหน็ก�รให้ข้อมลูย้อนกลบัชิน้ง�นหรอืผลง�นของผู้เรียน/แฟ้มสะสมง�นส่ือก�รเรียนก�รสอน

และแหล่งเรียนรู้ฯลฯ

	 ๓)		สมัภ�ษณ์นกัเรยีนและครเูกีย่วกบัก�รจัดก�รเรียนก�รสอนเช่นนกัเรียนมส่ีวนร่วมในก�ร

จัดกิจกรรมก�รเรียนก�รสอนหรือไม่อย่�งไรนักเรียนได้ร่วมกำ�หนด	เกณฑ์ก�รประเมินผลง�น/ชิ้นง�น

ต่�ง	ๆ 	หรอืร่วมประเมนิผลก�รเรยีนหรอืไม่อย่�งไร	นกัเรียนมโีอก�สได้ไปเรียนรู้จ�กชมุชนในเร่ืองใดและ

จ�กแหล่งเรียนรู้ใดบ้�งนักเรียนชอบเรียนวิช�อะไรเพร�ะเหตุใดครูใช้วิธีก�รวัดและประเมินผลคว�มรู้

คว�มเข้�ใจของผู้เรียนด้วยวิธีก�รใดบ้�ง	ฯลฯ
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สื่อร�ยก�รที่ ๓/๔  ใบกิจกรรมที่ ๓.๒.๑

ก�รออกแบบก�รเก็บรวบรวมเพื่อก�รประเมินคุณภ�พก�รศึกษ� : ทักษะก�รสังเกต

คำ�ชี้แจง

ให้ผูเ้ข้�รบัก�รสมัมน�ศกึษ�ข้อมลูพืน้ฐ�นของโรงเรยีน	

แล้วสังเกตข้อมูลเชิงประจักษ์ของกรณีตัวอย่�งจ�ก

ภ�พนิง่และคลปิวดิโีอ	แล้วบนัทกึสิง่ทีไ่ด้จ�กก�รสงัเกต

ลงในใบกิจกรรมต�มประเด็นที่กำ�หนดให้

ง�นเดี่ยว
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ข้อมูลพื้นฐ�นโรงเรียน

	 สงักดัสำ�นกัง�นเขตพืน้ทีก่�รศกึษ�มธัยมศกึษ�	เป็นโรงเรยีนประจำ�อำ�เภอ	มเีขตพืน้ทีบ่รกิ�ร	

๔	ตำ�บล	๔๖	หมู่บ้�นโรงเรียนอยู่ห่�งจ�กตัวอำ�เภอ	๓	กิโลเมตร	และห่�งจ�กตัวจังหวัด	๔๗	กิโลเมตร	

มีเนื้อที่ทั้งหมด	๓๗	ไร่

 วิสัยทศัน์	มุ่งสูม่�ตรฐ�นส�กล	พฒัน�ตนอย่�งมคีณุธรรม	น้อมนำ�ปรชัญ�ของเศรษฐกจิพอเพยีง

 พันธกิจ 

	 ๑.		พัฒน�ผู้เรียนให้มีคุณภ�พได้เทียบเคียงม�ตรฐ�นส�กล

	 ๒.		จัดกิจกรรมส่งเสริมผู้เรียนให้มีคุณธรรม	 จริยธรรม	 มีทักษะชีวิต	 สม�รถดำ�รงตนอยู่ใน

สังคมอย่�งมีคว�มสุขบนพื้นฐ�นคว�มเป็นไทย

	 ๓.		จัดกิจกรรมก�รเรียนรู้บูรณ�ก�รต�มหลักปรัชญ�ของเศรษฐกิจพอเพียงโดยใช้แหล่งเรียนรู้

ที่หล�กหล�ย

	 ๔.		พัฒน�ศักยภ�พครูให้เป็นครูมืออ�ชีพ

	 ๕.		พัฒน�ก�รบริห�รจัดก�รด้วยระบบคุณภ�พพื้นฐ�นก�รมีส่วนร่วมทุกภ�คส่วน

เป้�หม�ย

	 ๑.		ผู้เรียนเป็นเลิศท�งวิช�ก�ร

	 ๒.		ผู้เรียนส�ม�รถสื่อส�รได้อย่�งน้อย	๒ภ�ษ�

	 ๓.		ผู้เรียนลำ้�หน้�ท�งคว�มคิด

	 ๔.		ผู้เรียนผลิตผลง�นอย่�งสร้�งสรรค์

	 ๕.		ผู้เรียนร่วมกันรับผิดชอบต่อสังคมโลก

	 ๖.		ครูส�ม�รถจัดกระบวนก�รเรียนรู้อย่�งมีประสิทธิภ�พและเน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญ

	 ๗.		ครูส�ม�รถสื่อส�รได้อย่�งน้อย	๒ภ�ษ�

	 ๘.		ผู้เรียนมีคุณธรรม	จริยธรรม	และมีคว�มเป็นไทย

	 ๙.		ผู้เรียนมีทักษะชีวิต	มีจิตอ�ส�สู่ชุมชน	ส�ม�รถดำ�รงตนอย่�งมีคว�มสุข

	 ๑๐.		ครจูดักจิกรรมบรูณ�ก�รต�มหลกัปรัชญ�ของเศรษฐกจิพอเพียงทกุกลุ่มส�ระก�รเรียนรู้

	 ๑๑.		ผู้เรียนนำ�หลักปรัชญ�ของเศรษฐกิจพอเพียงไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำ�วัน

	 ๑๒.		โรงเรียนเป็นศูนย์ก�รเรียนรู้ต�มหลักปรัชญ�ของเศรษฐกิจพอเพียงของชุมชน

	 ๑๓.		โรงเรียนบริห�รจัดก�รด้วยระบบคุณภ�พบนพื้นฐ�นก�รมีส่วนร่วมทุกภ�คส่วน

อัตลักษณ์ของสถ�นศึกษ�		 มีทักษะชีวิต	เน้นจิตอ�ส�สู่ชุมชน

คติธรรม	 	 	 	 	 		 	 	 	 นตถิ	ปญญ�	สม�	อ�ภ�	แสงสว่�งเสมอด้วยปัญญ�ไม่มี

ปรัชญ�	 	 	 	 	 		 	 	 	 ประพฤติดี	มีคว�มรู้	เชิดชูคุณธรรม
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เอกลักษณ์ของสถ�นศึกษ�	 เข้�วัดวันพระ

	 นกัเรยีนได้เริม่ทำ�โครงง�นจติอ�ส�พฒัน�ท้องถิน่เมือ่ปี	พ.ศ.	๒๕๕๒แล้วได้รบัโอก�สเข้�ร่วม

โครงก�รพัฒน�คุณธรรมเฉลิมพระเกียรติเย�วชนไทยของพระบ�ทสมเด็จพระเจ้�อยู่หัว	และโครงง�น

ได้รับก�รพัฒน�เป็นลำ�ดับ	 โดยโรงเรียนได้ริเริ่มกิจกรรม	 “เข้�วัดวันพระ”	 ขึ้นในปีก�รศึกษ�	 ๒๕๕๓	 

เพือ่หวงัให้ศ�สน�กล่อมเกล�จติใจผูเ้รยีน	โดยนกัเรยีนกลุม่อ�ส�	และในปีก�รศกึษ�	๒๕๕๓	โรงเรยีนได้

รบัโล่พระร�ชท�นจ�กสมเดจ็พระเทพรตันร�ชสดุ�ฯ	สย�มบรมร�ชกมุ�รี	และได้มกี�รปรับปรุงพัฒน�

โครงก�รจนกระทัง่ในปีก�รศกึษ�	๒๕๕๖	ได้รบัโล่พระร�ชท�นเกยีรตคิณุ	“ประโยชน์สขุแห่งมห�ชน”	

ต�มโครงก�รพัฒน�โครงง�นคุณธรรมเฉลิมพระเกียรติ	 “เย�วชนไทย	 ทำ�ดี	 ถว�ยในหลวง”	 และใน	

พ.ศ.	๒๕๕๗	รบัโล่เกยีรตยิศพระร�ชท�นเกยีรตคิณุแห่งมห�ชนจ�กพระบ�ทสมเดจ็พระเจ้�อยูห่วั	จ�ก

น้ันสำ�นักง�นคณะกรรมก�รก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�นได้คัดเลือกเจ�ะจงม�ท่ีโรงเรียนเพ่ือพัฒน�สู่ก�รเป็น

โรงเรียนคุณธรรม	จริยธรรม	และดำ�เนินก�รอย่�งจริงจังในปี	พ.ศ.	๒๕๕๘	จ�กนั้นผู้บริห�รได้เล็งเห็น

คว�มสำ�คัญจึงสนับสนุนให้เกิดกระบวนก�รขับเคลื่อนทั้งโรงเรียน	 โดยเริ่มจ�กก�รนำ�นักเรียนเข้�ร่วม

กิจกรรมที่วัดเรียนรู้ศ�สนพิธี	 ภูมิปัญญ�ท้องถิ่น	 ก�รเรียนรู้ระหว่�งคนในแต่ละรุ่นโดยเฉพ�ะรุ่นเด็ก

กับรุ่นสูงวัย	รวมถึงก�รสร้�งจิตอ�ส�ของนักเรียนให้เกิดแก่วัดและชุมชนต�มสภ�พคว�มต้องก�รของ

ชุมชนและท้องถิ่น	 ในลักษณะก�รประส�นคว�มร่วมมือซึ่งกันและกัน	 โดยได้รับคว�มร่วมมือจ�กวัด	

องค์ก�รบริห�รส่วนท้องถิ่น	บริษัทเอกชน	และหน่วยง�นที่เกี่ยวข้อง	ซึ่งปร�กฏผลตอบรับที่ดี	ชุมชน

ให้คว�มสำ�คัญและให้คว�มร่วมมือ	โครงก�รจึงขย�ยไปทุกวัดทั้งอำ�เภอ
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ภ�พประกอบ
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ชื่อ-สกุล...........................................................................................................เลขที่	............................

สพป/สพม./หน่วยง�น	.........................................................................................................................

ส�ระสำ�คัญ/ข้อมูลที่ท่�นได้รับ
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สื่อร�ยก�รที่ ๓/๕  ใบกิจกรรมที่ ๓.๒.๑

ก�รออกแบบก�รเก็บรวบรวม เพื่อก�รประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�: ทักษะก�รสังเกต

คำ�ชี้แจง

๑)	 แบ่งกลุ่มผู้เข้�ร่วมสัมมน�	กลุ่มละ	๓	-	๘	คน	

๒)	 ให้ผู้เข้�รับก�รสัมมน�แลกเปล่ียนเรียนรู้ภ�ยใน

กลุ่มเกี่ยวกับข้อมูลท่ีได้จ�กก�รสังเกตกรณี

ตัวอย่�งจ�กภ�พนิ่งและคลิปวิดีโอ	 แล้วสรุปสิ่งที่

ได้จ�กก�รสังเกตลงในใบกิจกรรมต�มประเด็นที่

กำ�หนดให้

ง�นกลุ่ม
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ร�ยชื่อสม�ชิก กลุ่มที่ .........

	 ๑.		ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

	 ๒.		ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

	 ๓.		ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

	 ๔.		ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

	 ๕.		ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

	 ๖.		ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

	 ๗.		ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

	 ๘.		ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

ส�ระสำ�คัญ/ข้อมูลที่ได้รับ

...............................................................................................................................................................
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สื่อร�ยก�รที่ ๓/๖  ใบกิจกรรมที่ ๓.๒.๒

ก�รออกแบบก�รเก็บรวบรวมเพื่อก�รประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�: 

ก�รตั้งคำ�ถ�มและสัมภ�ษณ์ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง

คำ�ชี้แจง

๑)	 แบ่งกลุ่มผู้เข้�ร่วมสัมมน�	กลุ่มละ	๓	-	๘	คน	

๒)	 ให้สม�ชิกในกลุ่มระดมคว�มคิดเพื่อคัดเลือก

ประเดน็สำ�คญัทีต่อ้งก�ร	และขอ้คำ�ถ�มสมัภ�ษณ์

ที่เป็นตัวแทนของผู้ให้ข้อมูลแต่ละกลุ่ม

ง�นกลุ่ม
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ร�ยชื่อสม�ชิก กลุ่มที่ .........

	 ๑.		ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

	 ๒.		ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

	 ๓.		ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

	 ๔.		ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

	 ๕.		ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

	 ๖.		ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

	 ๗.		ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

	 ๘.		ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

ประเด็นที่ต้องก�ร ผู้ให้ข้อมูล ข้อคำ�ถ�มสัมภ�ษณ์
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สื่อร�ยก�รที่ ๓/๗  ใบกิจกรรมที่ ๓.๒.๓

ก�รออกแบบก�รเก็บรวบรวม เพื่อก�รประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�: 

ก�รตีคว�ม ก�รตรวจสอบคว�มน่�เชื่อถือ และก�รสรุปคว�ม

คำ�ชี้แจง

๑)	 แบ่งกลุ่มผู้เข้�ร่วมสัมมน�	กลุ่มละ	๓	-	๘	คน	

๒)	 ให้ผู้เข้�รับก�รสัมมน�นำ�ข้อมูลที่ได้รับจ�กก�ร

สังเกต	 และข้อมูลเพิ่มเติมจ�กก�รสัมภ�ษณ์	 

สรุปประเด็นส�ระสำ�คัญที่ได้

ง�นกลุ่ม
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ร�ยชื่อสม�ชิก กลุ่มที่ .........

	 ๑.		ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

	 ๒.		ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

	 ๓.		ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

	 ๔.		ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

	 ๕.		ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

	 ๖.		ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

	 ๗.		ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

	 ๘.		ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

ข้อมูลเพิ่มเติมจ�กก�รสัมภ�ษณ์

 “...มมีาตรการว่าต้องมาโรงเรยีนเช้ากไ็ม่สาย ทำาตามทกุอย่างทีโ่รงเรียนได้ตามนโยบายนีน้ะทำา

ตามแบบน้ีแบบน้ีแล้วเดก็กโ็อเคขึน้ คำาว่าโอเคขึน้คอืการเข้าแถว เขาเหน็ว่าครไูปเข้าแถว เราต้องไปขนาด

ครูยังไปเลย แล้วมันเป็นภาพที่สวยงาม ในตอนเช้าที่เด็กเข้าแถวเป็นระเบียบ ร้องเพลงชาติ สวดมนต์ 

เป็นภาพที่ก่อนหน้านี้เราไม่เคยเห็น...”

	 (ครูคนที่	๑,	สัมภ�ษณ์)

 “...ผมเห็นจากห้องของผม มาจากปัญหาเลย ปัญหาห้องเรามีอะไรบ้างก็เขียนลงมา ไปรวม

กลุ่มกันบางกลุ่มก็ซัดมาสิบกว่าปัญหา เอาปัญหามาเรียงว่าเราจะทำาอะไรที่เราทำาได้ เช่นว่าจากการ

เดินเป็นแถวต่าง ๆ ถ้าเราขาดการติดตาม นักเรียนจะละเลย นี่เป็นสิ่งที่ถ้าเราช่วยกันในสิ่งที่เป็นปัญหา

ของห้อง มันก็จะทำาให้พฤติกรรมของนักเรียนจะดีขึ้น...”

	 (ครูคนที่	๑,	สัมภ�ษณ์)

 “...เราแค่ให้แนวคดิเขา แต่กระบวนการในการแสวงหาปัญหานีเ่รือ่งของเขา แล้วการจบัปัญหา

เป็นเรื่องภายในกลุ่มของเขา ๆ  จัดการเองครับ เพราะฉะนั้นเราแค่ที่ปรึกษาให้เขาเท่านั้น เพราะฉะนั้น

เขาจะแก้ปัญหาอะไรที่ของเขา เราจะให้แค่คำาปรึกษา...”

	 (ครูคนที่	๑,	สัมภ�ษณ์)



หลักสูตรก�รสัมมน�เชิงปฏิบัติก�รพัฒน�ม�ตรฐ�นผู้ประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�ต�มรูปแบบแนวท�งก�รประเมินแนวใหม่	
และกฎกระทรวงก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�	พ.ศ.	๒๕๖๑

131

 “...ทดลองเป็นครั้งแรกว่าเอาเด็กไปวัดวันพระเป็นครั้งแรก ทดลองแล้วคนในชุมชนให้ความ
ร่วมมือดีมาก ชุมชนทุกคน ไม่ว่าจะผู้นำาโดยตำาแหน่งหรืออะไรก็แล้วแต่ มากันมากท้ังเด็ก ลูกหลาน
ไปด้วยกัน ก็เลยคิดต่อว่า จะมีแค่คนรุ่นแก่ กับคนรุ่นเด็ก รุ่นกลางไม่อยู่ มักไปทำางานต่างประเทศ  
เราขาดช่วงนีห้รอืเปล่า กเ็ลยเอาปู่มาสอนหลานเกดิภมูปัิญญา เอาปูย่่ามาคยุกบัหลานสอนสิง่ทีข่าดหาย  
เมื่อก่อนปู่มาสอนพ่อแล้วก็พ่อมาสอนลูก แต่ตอนนี้ให้ปู่สอนหลานเลย ตรงนี้ก็เกิดเป็นภูมิปัญญาขึ้น
มานะครับ พอทำาไปประมาณ๑เทอม ก็เห็นว่ามันดี ชุมชนมีความสุข และก็เอาเด็กที่ทำาโครงการของ
ครูมนัสเล็ก ๆ นั้นมาเป็นแกนนำาก็คุยกับครู และก็ขยายไปทุกวัดทั้งอำาเภอเลย...”

(ครูคนที่	๒,	สัมภ�ษณ์)

 “...อาจจะจากท่ีเดก็ไม่เคยเจอท่ีว่าเข้ามาเจอครคูนแรกเลยทีห่น้าประตู ทัง้ผอ. ทัง้รอง ผอ.กบั
รองทั้ง ๒ ท่านจะแบ่งวันกันในหนึ่งสัปดาห์ รองคนละ ๒ วัน ผอ. ๑ วัน ผมและทางหัวหน้าฝ่ายจะแบ่ง
กันอยู่คนละวัน หัวหน้าฝ่ายมี ๕คนคนละวัน แล้วก็จะมีครูมาอยู่วันละ ๒ คน แล้วฝ่ายกิจการนักเรียน
เขาจะมีครูมาช่วยอีก เพราะฉะนั้นครูไม่ตำ่ากว่า ๕ คนมายืนเป็นแถวหน้าประตูเด็กเห็นเด็กประทับใจ
เดก็พอเจอครูเขากไ็หว้ครรูบัไหว้เขา มกีารปฏสิมัพนัธ์กบัเดก็ตัง้แต่หน้าประต ูทีเ่ป็นพบัหมวกให้กบัเดก็
ทุก ๆ วัน เพราะเด็กเห็นตรงนี้ มันเป็นกำาลังใจให้เด็ก พอพูดอะไรก็ง่ายขึ้น อะไรก็ทำาก็ตาม ใจง่ายขึ้น 
เด็กมันก็อาจจะมีบ้างที่ แต่พอเราพูดเขาจะฟัง...”

(ครูคนที่	๒,	สัมภ�ษณ์)

 “...คณะกรรมการโครงการหลักได้มาจากครูในโรงเรียนอย่างเช่น เอามาจากรอง จากฝ่าย
บริหาร จากกลุ่มสาระฯ คัดได้มาเหลือ ๑๔ คน ใน ๑๔ คนนี้ก็ไปตั้งอนุกรรมการขึ้นมาที่จะไปคิดไปทำา 
กลัน่กรอง แล้วทนีีค้ณะกรรมการชดุนีก้เ็อามากลัน่กรองอกีทีว่าจะทำายงัไง เรียบเรียงส่วนท่ีเป็นประเด็น
สำาคัญ ที่เป็นจุดเด่น ที่จะเป็นต้นแบบ เพราะว่าในการประชุม ถ้าประชุมทั้ง ๗๐ คนมันยาก ที่จะขับ
เคลื่อน ที่จะหาข้อสรุปได้ ๑๔คนนี่แหละที่จะมากลั่นกรองและตั้งอนุคณะกรรมการขึ้นมา...”
	 (ครูคนที่	๒,	สัมภ�ษณ์)

 “...เราพฒันาโรงเรยีนเราเรามแีม่นำา้สามสาย คอืโครงการประจำาปี กจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนและ 
จติอาสาพฒันาท้องถิน่ อนันีใ้นส่วนของสมาคมศษิย์เก่าผู้ปกครองเค้ามาร่วมท้ังโครงการประจำาปี เราไม่
ได้ใช้การขบัเคล่ือนกบัโครงงานอย่างเดยีวตามแผนแม่นำา้สามสาย โรงเรยีนเราขบัเคลือ่นทัง้ระบบตัง้แต่
โครงการประจำาปี หมายถงึไม่ว่าวชิาการกบู็รณาการในแปดสาระ ไม่ว่าวนัพ่อวนัแม่นัน้ ส่งเสรมิคณุธรรม 
จริยธรรมเท่านั้นสังเกตว่าเวลาโรงเรียนเรามีกิจกรรม ผู้ปกครองจะมีส่วนร่วมในกิจกรรมให้กำาลังใจใน
ระหว่างทีเ่ข้ามาร่วมกจิกรรมในส่วนผูบ้รหิารจะให้ข้อเสนอแนะจะมกีารแลกเปลีย่นในกจิกรรมของทาง
โรงเรียนที่เราเห็นว่าสำาคัญต่าง ๆ”

(รองผู้บริห�รสถ�นศึกษ�,	สัมภ�ษณ์)
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 “...ในการประเมินในเรื่องการดำาเนินการเรามีคีย์แมน เราไม่ได้เอาครูทั้งหมดมาคุยทั้งหมด 

แต่ส่วนการคุยทั้งหมดเราแทรกในการประชุมประจำาเดือนทุกครั้งในวาระอื่นเราคุยเป็นประจำา  

ก็คือเป็นโครงการที่ขับเคลื่อนหลักของโรงเรียน...”

(รองผู้บริห�รสถ�นศึกษ�,	สัมภ�ษณ์)

 “คุณครู ผู้อำานวยการอะครับ ก็จะไปรออยู่หน้าโรงเรียน รอรับนักเรียนเข้ามา…ผอ. เสนอเอง

ว่าขอไปยืนหน้าประตู และยืนเข้าแถวกับนักเรียนเอง อย่างในคาบโฮมรูม ผอ. ก็จะเดินติดตามแต่ละ

ห้องเรียน”

(นักเรียนคนที่	๑,	สัมภ�ษณ์)

 “คาบว่างเราจะจับคู่บัดดี้ในห้องครับ ให้นั่งด้วยกัน อย่างเช่นคาบว่างเราก็จะมีการจับคู่บัดดี้

ให้มาติวกันในเวลาว่าง ส่วนในห้องเรียนอย่างวิชาภาษาไทยก็จะมีเพื่อนในห้องอยู่กลุ่มหนึ่งที่เรียนเก่ง 

เข้าใจในเรื่องที่เรียน กับอีกกลุ่มที่ไม่เก่งก็จะจับคู่กัน เราจะวนกันทุกคาบ”

(นักเรียนคนที่	๒,	สัมภ�ษณ์)

 “อย่างเช่นปกติเราจะมี ๒ แถวใช่ไหมครับ แยกชาย-หญิง ก็จะมีการคุยระหว่างแถวใช่ไหมครับ 

เราก็เลยจัดเป็นแถวยาวไปข้างหลังเลยครับ มันก็จะไม่มีการคุยกันระหว่างแถว อย่างเช่นเพื่อนที่อยู่ 

๒ ห้องไม่ได้สนิทกัน เวลาเจอก็ยิ้มให้กัน แต่ไม่ได้คุยกันแบบสนิท หรือโม้กัน ถ้าจัดเป็น ๒ แถวเขา 

ก็จะคุยกัน ตอนนี้พอจัดเป็นแถวเดียวเราก็เดินง่ายขึ้น เพราะเราไม่ต้องจัดให้ ๒ แถวต้องเดินพร้อมกัน 

ก็เดินตามสบายครับ”

(นักเรียนคนที่	๒,	สัมภ�ษณ์)

 “ทุกคนในห้องตอนเย็นก็รวมกลุ่มกันออมเงินออมเท่าไหร่ก็ได้ครับจะมีเจ้าหน้าที่ครับ อย่าง

เช่นหัวหน้าห้องครับ เก็บใส่ตู้เอาไว้ แล้วก็ออมแบบส่วนรวมจะออมเฉพาะวันเกิด สมมติเราเกิดวัน

จันทร์ก็ออมแค่วันจันทร์เกิดวันไหนก็ออมวันนั้น…ฝึกความมีวินัยครับ ต้องออมทุกวัน วันละบาทก็ได้

เก็บใส่ไว้ในบัญชีธนาคารโรงเรียนครับ ของส่วนรวมก็เอาไปใช้จ่ายของส่วนตนก็ใส่ธนาคารไว้” 

(นักเรียนคนที่	๓,	สัมภ�ษณ์)
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 “ก็จะทำาโครงงานขยะค่ะเป็นโครงงานแบบกลุ่มค่ะ ต่างห้องกัน แกนนำาก็จะมี ม.๕/๒  

ตอนนั้นคือหนูอยู่ ม.๕/๒ แล้วก็มีน้องอยู่ ม.๓/๑ ร่วมกันทำาค่ะ เราเห็นปัญหาในโรงเรียนค่ะ ขยะมันเยอะ

ไม่มีการแยกขยะค่ะ ขวดนำ้าก็ทิ้งตามสถานที่ต่าง ๆ ไม่มีการเก็บค่ะ ทั้ง ๆ ที่มีถังขยะให้ แต่เขาไม่เดิน

ไปทิ้ง เราจึงคิดจัดทำากิจกรรมขึ้นมา กิจกรรมที่ ๑ ก็คือขยะแห่งการเรียนรู้…คือตอนนั้นเราไปอบรม

กับโครงงานใหญ่ค่ะ คือโครงงานเยาวชนทำาดี ถวายในหลวงค่ะ ให้พระอาจารย์จาก มจร. จากทุกที่ ๆ 

ราชภฏัอะค่ะเขาจะมกีารเข้าค่ายตรงนัน้ด้วย กไ็ด้แนวคดิจากตรงนัน้ด้วย...เรากต้็องทำากนัเอง ออกแบบ

กันเองก่อน”

(นักเรียนคนที่	๔,	สัมภ�ษณ์)

 “เรียนนอกสถานท่ีช่วงบ่ายเราก็จะฟังเทศน์ หลังบ่ายสองเป็นจิตอาสา กวาดลานวัด  

เช็ดกระจก แล้วแต่จะทำา แล้วแต่วัด บางครั้งร่วมกับผู้นำาชุมชน ทำาฝาย ฝายเก่า ฝายใหม่ ทำาร่วมกับ

ชุมชน กิจกรรมมีหลากหลาย ช่วยกันกวาดถนนหน้าวัด ทำาความสะอาดรอบวัดปลูกข้าวโพด ร่วมกับ

ผู้นำา ทางโรงเรียนกับชุมชนผูกพัน เหมือนกับบ้าน วัด โรงเรียน หรือ บวร ที่เขาว่ากันยิ่งมาทำากิจกรรม

ยิ่งทำาให้เด็กรักท้องถิ่นมีครูเข้าไปด้วยรับผิดชอบกี่คน ครู คณะกรรมการสถานศึกษาก็จะซุ่มตรวจ  

ให้กำาลังใจ ไปถาม ไปเห็น เขาทำาอะไรบ้าง แต่ละวัดไม่เหมือนกัน๔ตำาบลไม่เหมือนกัน แต่รู้สึกว่า 

ทุกวัดให้ความร่วมมือ ดีใจ ว่าภูมิปัญญาท้องถิ่น เขาดีใจที่เด็กสนใจ สานก๋วยฉลาก ทำาตุงแต่ละวัด ๆ 

สานกล่องข้าว ทำาขนมจอก ทำาข้าวต้ม พัฒนามาทำานำ้าถั่วเหลือง ผักเซียงดาขับลมทำาได้หลายอย่าง”

(น�ยกสม�คมผู้ปกครอง,	สัมภ�ษณ์)

 

 “สมาคมผู้ปกครอง เราพึ่งจะมาจัดตั้งสภาได้ไม่กี่ปี ได้ ๒ ปี ได้ ๒ สมัย สมัยที่ ๒ พึ่งจะได้มา 

๒สมัย เข้าปีที่ ๓..เราขอให้ทางผู้ปกครองได้มีส่วนช่วย ร่วมในการศึกษาของลูกหลานของเรา..เงินที่ 

ผู้ปกครองสนับสนุนเรา เราทำาให้เด็กทั้งหมดเลย..แต่ถ้าใครที่มีปัญหาจนจริง ๆ หรืออะไร เรามีคุณครู

เข้ามาดูแลที่บ้าน ไปสำารวจล่ะก็ให้ทำาเรื่องให้คุณครู ให้ผู้ใหญ่บ้าน ผู้นำาชุมชนได้เซ็นหนังสือมาว่า 

ครอบครัวนี้เป็นครอบครัวที่ยากจน เสนอมาทางโรงเรียน ทางโรงเรียนก็ได้มาเสนอกับคณะกรรมการ

สถานศึกษาเสนอมาทางนายกสมาคมรับการพิจารณาว่าครอบครัวนี้ยากจนจริงไหม เราไม่เอา เราหา

ทุนการศึกษาให้ เราไม่เก็บ แต่เราจะหาให้ เราจะยกเว้นทุกอย่าง ทุกสิ่งทุกอย่าง เราได้สนับสนุนว่ามี

ถนดัไปทางไหน เรากใ็ห้คณุครทูีด่แูลได้ไปค้นหา แล้วเราจะได้สนบัสนนุทางถกูต้อง ถ้าหากว่าเขาอยาก

จะเรยีนต่อระดบัสงูต่อไป เรากจ็ะสนบัสนนุในนามของครู คณะกรรมการสถานศกึษาเพราะว่าลูกหลาน

ก็เหมือนพี่เหมือนน้องกันทั้งนั้น”

	(น�ยกสม�คมผู้ปกครอง,	สัมภ�ษณ์)
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 “...เราก็ให้ทางโรงเรยีนวางแผนการใช้เงนิมาเลยปีหนึง่เนีย้ ทีเ่ราได้รบัเงนิบรจิาคมาคนละพนั 

ปีหนึ่งได้กี่แสนให้โรงเรียนเนี้ยทำาโครงการมาเงินส่วนนี้โรงเรียนจัดทำาอะไรได้บ้างท่ีเกี่ยวข้องกับการ

ศึกษา นายกอนุมัติให้ทั้งหมดแต่เราอยากดูแผน เพราะเงินได้มาแล้วต้องลงกับเด็กโดยตรงด้านการ

ศึกษา...”

(น�ยกสม�คมผู้ปกครอง,	สัมภ�ษณ์)

 “เราขอคนละพัน มันก็ได้ล้านกว่า เอามาจ้างครูภาษาไทย ทำากิจกรรมกับโรงเรียนที่ไม่มี..

อย่างเขามีลูกมาเรียนที่นี่ ๒ คนเราก็ขอคนเดียว ครอบครัวเดียวกัน เราก็ขอคนเดียว”

(ประธ�นกรรมก�รสถ�นศึกษ�,	สัมภ�ษณ์)	

สรุปผลประเมินสภ�พก�รดำ�เนินง�นของสถ�นศึกษ�
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ก�รจัดทำ�ร�ยง�นผลก�รประเมินคุณภ�พสถ�นศึกษ� 
และก�รให้ข้อมูลย้อนกลับเพื่อก�รพัฒน�

คุณภ�พสถ�นศึกษ�

วัตถุประสงค์
๑)  เพ่ือให้ผู้เข้�รับก�รสัมมน�มีคว�มรู้ คว�มเข้�ใจ และ

ส�ม�รถเขียนร�ยง�นก�รประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�

๒)  เพื่อให้ผู้เข้�รับก�รสัมมน�มีคว�มรู้ คว�มเข้�ใจเทคนิค

ก�รให้ข้อมูลย้อนกลับ เพื่อก�รพัฒน�คุณภ�พสถ�นศึกษ� 

ภ�ยใต้ข้อมูลและบริบทของสถ�นศึกษ�

เนื้อห�
- ก�รเขียนร�ยง�นประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�

- ก�รให้ข้อมูลย้อนกลับเพื่อก�รพัฒน�คุณภ�พสถ�นศึกษ�

กิจกรรม
-  รับฟังก�รบรรย�ย

-  ศึกษ�เอกส�รเสริมคว�มรู้ 

-  ทำ�ใบกิจกรรม 

-  นำ�เสนอและแลกเปลี่ยนเรียนรู้

-  สะท้อนผลก�รปฏิบัติง�นและสรุปคว�มรู้

รูปแบบกิจกรรม
-  ตรวจสอบ มโนทัศน์โดยใช้สื่อออนไลน์

-  ฟังบรรย�ย/ชมคลิปวีดีโอ

-  ศึกษ�เอกส�รเสริมคว�มรู้

-  ทำ�กิจกรรม ใบง�น 

-  แลกเปลี่ยนเรียนรู้และสะท้อนผลก�รปฏิบัติง�น

หน่วยที่ ๔
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๑. ส�ระสำ�คัญ
	 ก�รร�ยง�นผลก�รประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�ของสถ�นศึกษ�	 เป็นก�รจัดทำ�เอกส�รที่

สะท้อนผลก�รพัฒน�คุณภ�พของนักเรียนและผลสำ�เร็จของก�รบริห�รจัดก�รของสถ�นศึกษ�ที่เกิด

จ�กก�รประเมิน	ก�รร�ยง�นผลประเมิน	ประกอบด้วย	วิธีก�รดำ�เนินก�ร	ผลก�รดำ�เนินง�น	จุดเด่น

และจุดที่ควรพัฒน�ที่เกิดจ�กก�รประเมินตนเอง	เพื่อใช้เป็นข้อมูลส�รสนเทศของสถ�นศึกษ�	ในก�ร

พัฒน�คุณภ�พอย่�งต่อเนื่อง	และก�รเขียนร�ยง�นผลก�รประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�ของสถ�นศึกษ�	 

เป็นกระบวนก�รพัฒน�คว�มรู้	 คว�มเข้�ใจและฝึกทักษะของผู้ประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�ของสถ�น

ศึกษ�

๒. วัตถุประสงค์
	 เพื่อให้ผู้เข้�รับก�รสัมมน�มีคว�มรู้	 คว�มเข้�ใจ	 และส�ม�รถเขียนร�ยง�นผลก�รประเมิน

คุณภ�พก�รศึกษ�ของสถ�นศึกษ�

๓. รูปแบบก�รจัดกิจกรรม
	 ๓.๑		ฟังก�รบรรย�ยคว�มรู้ประกอบสื่อ

	 ๓.๒		ศึกษ�วิดีโอคลิป/กรณีศึกษ�	วิเคร�ะห์และแลกเปลี่ยนเรียนรู้

	 ๓.๓		ปฏิบัติกิจกรรมต�มใบกิจกรรม

	 ๓.๔		นำ�เสนอผลก�รปฏิบัติต�มใบกิจกรรม

หลักสูตรและกิจกรรมหน่วยที่ ๔.๑

เรื่อง ก�รจัดทำ�ร�ยง�นผลก�รประเมินคุณภ�พสถ�นศึกษ�
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๔. ขั้นตอนก�รจัดกิจกรรม

ขั้นตอน ระยะเวล� สื่อและเอกส�รประกอบ

๑.	รับฟังก�รบรรย�ย
๒.	แบ่งกลุ่ม	๕	-	๖	คน
๓.	ศึกษ�เอกส�รเสริมคว�มรู้
๔.	ฝึกปฏิบัติกิจกรรมที่	๔.๑
๕.	นำ�เสนอ
๕.	สรุปคว�มรู้

๙๐	น�ที ๑.	power	point	เรื่อง	ก�รจัดทำ�ร�ยง�นก�รประเมินคุณภ�พ	
สถ�นศึกษ�

๒.	คลิปตัวอย่�งโรงเรียนตัวอย่�ง	เพื่อใช้ในก�รประเมินคุณภ�พ
สถ�นศึกษ�

๓.	ใบกิจกรรมที่	๔.๑	ร�ยง�นผลก�รประเมินคุณภ�พสถ�นศึกษ�

๕. ก�รวัดและประเมินผล
	 ๕.๑		ก�รสังเกตพฤติกรรมก�รปฏิบัติง�นกลุ่ม

	 ๕.๒		ก�รตรวจสอบผลก�รปฏิบัติง�นกลุ่ม

๖. เกณฑ์ก�รประเมินผลกิจกรรมที่ ๔.๑

ร�ย

ก�รประเมิน

ระดับคุณภ�พ
ปรับปรุง พอใช้ ดี ดีม�ก

๑.	พฤติกรรมก�ร
ปฏิบัติง�นกลุ่ม

สม�ชิกให้คว�มใส่ใจ	
ตั้งใจ	แสดงคว�ม
คิดเห็นแลกเปลี่ยน
เรียนรู้และทำ�ง�น
ต�มคำ�สั่งจนสำ�เร็จ	
แต่เกินเวล�ที่กำ�หนด

สม�ชิกให้คว�มใส่ใจ	
ตั้งใจ	แสดงคว�ม
คิดเห็นแลกเปลี่ยน
เรียนรู้	และทำ�ง�น
ต�มคำ�สั่งจนสำ�เร็จ
ต�มเวล�ที่กำ�หนด

สม�ชิกกลุ่มส่วนใหญ่	
ให้คว�มใส่ใจ	ตั้งใจ
แสดงคว�มคิดเห็น	
ร่วมกันแลกเปลี่ยน
เรียนรู้	สรุปผลก�ร
แลกเปลี่ยนเรียนรู้
และทำ�ง�นต�มคำ�
สั่งจนสำ�เร็จต�มเวล�	
ที่กำ�หนด	มีคว�ม
สมบูรณ์

สม�ชิกกลุ่มทุกคน
ให้คว�มใส่ใจ	ตั้งใจ
แสดงคว�มคิดเห็น	
ร่วมกับแลกเปลี่ยน
เรียนรู้	ให้ข้อเสนอ
แนะ	สรุปผลก�ร
ระดมคว�มคิดเห็น	
และทำ�ง�นต�มคำ�
สั่งได้อย่�งมีระบบ
จนเสร็จต�มเวล�
ที่กำ�หนด	มีคว�ม
สมบูรณ์	ถูกต้องต�ม
หลักวิช�ก�ร
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ร�ย

ก�รประเมิน

ระดับคุณภ�พ
ปรับปรุง พอใช้ ดี ดีม�ก

๒.	ตรวจสอบผล
ก�รปฏิบัติง�น
กลุ่ม

มีผลก�รปฏิบัติ
ต�มวัตถุประสงค์ที่
กำ�หนดไว้บ�งส่วน

มีผลก�รปฏิบัติต�ม
วัตถุประสงค์ต�มที่
กำ�หนดไว้

มีผลก�รปฏิบัติต�ม
วัตถุประสงค์สะท้อน
ผลก�รประเมินที่มี
คว�มถูกต้อง	ชัดเจน	
เนื้อห�ส�ระในองค์
ประกอบสมบูรณ์

มีผลก�รปฏิบัติต�ม
วัตถุประสงค์สะท้อน
ผลก�รประเมินที่มี
คว�มถูกต้อง	ชัดเจน	
เนื้อห�ส�ระในองค์
ประกอบสมบูรณ์	
และส�ม�รถนำ�ไป
เป็นแบบอย่�งได้

    

๗. เกณฑ์ก�รผ่�นกิจกรรมที่ ๔.๑
	 ผู้เข้�รับก�รสัมมน�ได้รับก�รตัดสินคุณภ�พในกิจกรรมที่	 ๔.๑	 ในระดับดีขึ้นไป	ทุกร�ยก�ร

ประเมิน
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ก�รวิเคร�ะห์ผลก�รประเมินตนเองของสถ�นศึกษ�
	 ผู้ประเมินผลคุณภ�พก�รศึกษ�ของสถ�นศึกษ�	ควรดำ�เนินก�รดังนี้	

	 ๑)		ผู้ประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�อ่�นและวิเคร�ะห์	SAR	อ่�นให้เห็นภ�พรวม	โดยตรวจสอบ

กบัข้อมลูพืน้ฐ�นโดยท่ัวไปและจบัประเดน็ในภ�พรวม	อ�ท	ิเป้�ประสงค์	แนวท�งสูเ่ป้�ประสงค์	ตัวบ่งชี้

คว�มสำ�เร็จ	จุดแขง็	จดุอ่อน	ระบบกลไกควบคมุ	ตรวจสอบ	ประเมนิและพฒัน�ก�รดำ�เนนิง�นทำ�คว�ม

เข้�ใจก�รดำ�เนินง�นร�ยตัวบ่งชี้ตรวจสอบข้อมูลหลักฐ�นในแต่ละตัวบ่งชี้ว่�ครบถ้วนที่จะยืนยันก�ร

ดำ�เนินง�นที่ระบุ	สถ�นศึกษ�จ�กร�ยง�นผลก�รประเมินตนเอง

	 ๒)		ผูป้ระเมนิคณุภ�พก�รศกึษ�เกบ็และตรวจสอบข้อมลู	แหล่งข้อมลู	(ปริม�ณและคณุภ�พ)

ขน�ดและวิธีสุ่มตัวอย่�งข้อมูลข้อมูลตรงกับนิย�มตัวบ่งชี้	 (คว�มหม�ย	วิธีนับ	ฯลฯ)ข้อมูลตรงกับช่วง

เวล�ประเมินก�รประมวลผลข้อมูลได้รับก�รตรวจสอบอย่�งเข้มงวดว่�ถูกต้องต�มหลักเกณฑ์

	 ๓)		ผูป้ระเมนิคณุภ�พก�รศกึษ�สมัภ�ษณ์และสังเกตใช้ลักษณะและรูปแบบคำ�ถ�ม:	ปล�ยเปิด	

ปล�ยปิด	ยืนยันเพื่อตอบตัวบ่งชี้วิธีก�รถ�ม:	เป็นทีม	ถูกคน	ถูกเวล�	ถูกต้องภ�ษ�ก�ยขณะสัมภ�ษณ์

และสังเกต	:	ให้เกียรติ	กระตือรือร้น	จดบันทึกตรงต่อเวล�	:	โดยเฉพ�ะเวล�เริ่มต้นก�รมีส่วนร่วมของ

ทีมประเมิน:	ฐ�นะประธ�น	ฐ�นะกรรมก�ร

	 ๔)		ผู้ประเมนิคณุภ�พก�รศกึษ�ดำ�เนนิก�รประเมนิต�มระบบ	หลกัเกณฑ์	วธิกี�ร	และกรอบ

เวล�ที่กำ�หนด	 คณะกรรมก�รร่วมกันตรวจสอบคว�มถูกต้องของผลก�รประเมินทุกตัวบ่งชี้ตรวจสอบ

ข้อมูลในกรณีผลประเมินน่�สงสัย	หรือขัดแย้งกับสภ�พที่น่�จะเป็นวิเคร�ะห์ว่�คุณภ�พของหน่วยง�น

อยูร่ะดบัไหน	ปัญห�หลกัคอือะไร	และต้องเร่งพฒัน�ในประเดน็ใด	เพือ่ให้สถ�นศกึษ�บรรลเุป้�ประสงค์

	 ๕)		ผู้ประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�ให้ข้อมูลป้อนกลับสะท้อนสภ�พจริงของสถ�นศึกษ�ให้ข้อ

สังเกต	 ข้อเสนอแนะ	 ที่เป็นประโยชน์	 รงกับปัญห�ของสถ�นศึกษ�	 ข้อเสนอแนะเป็นรูปธรรม	 และ

ปฏิบัติได้ข้อเสนอแนะสอดคล้องกับอัตลักษณ์	และเป้�ประสงค์ของสถ�นศึกษ�

	 ก�รเขยีนร�ยง�นผลก�รประเมนิคณุภ�พก�รศกึษ�ของสถ�นศกึษ�	ให้ร�ยง�นผลก�รประเมนิ

ต�มคุณภ�พที่ยึดม�ตรฐ�นและประเด็นก�รพัฒน�ของแต่ละม�ตรฐ�น	ไม่มีรูปแบบต�ยตัว	ผู้ประเมิน

คุณภ�พก�รศึกษ�ส�ม�รถกำ�หนดรูปแบบเขียนร�ยง�นประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�ที่	ส�ม�รถสะท้อน

ก�รดำ�เนนิง�นทีแ่ท้จรงิของสถ�นศกึษ�	และมข้ีอเสนอแนะทีป่ฏบิตัไิด้เป็นรปูธรรมก่อให้เกดิก�รพฒัน�

คุณภ�พก�รศึกษ�ที่ต่อเนื่อง	ยั่งยืน	

สื่อร�ยก�รที่ ๔/๑  เอกส�รเสริมคว�มรู้ 

เรื่อง ร�ยง�นผลก�รประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�ของสถ�นศึกษ�



หลักสูตรก�รสัมมน�เชิงปฏิบัติก�รพัฒน�ม�ตรฐ�นผู้ประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�ต�มรูปแบบแนวท�งก�รประเมินแนวใหม่	
และกฎกระทรวงก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�	พ.ศ.	๒๕๖๑

140

	 ก�รร�ยง�นผลก�รประเมนิคณุภ�พก�รศกึษ�ของสถ�นศกึษ�	เป็นก�รจดัทำ�เอกส�รทีส่ะท้อน

ผลก�รพัฒน�คุณภ�พของนักเรียนและผลสำ�เร็จของก�รบริห�รจัดก�รของสถ�นศึกษ�ที่เกิดจ�กก�ร

ประเมิน	 ผู้ประเมินใช้หลักก�รร�ยง�นผลก�รประเมินต�มคุณภ�พที่ยึดม�ตรฐ�นและประเด็นก�ร

พัฒน�ของแต่ละม�ตรฐ�น	

มโนทัศน์เกี่ยวกับก�รเขียนร�ยง�นก�รประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�ของสถ�นศึกษ�
	 ก�รประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�ของสถ�นศึกษ�	 ยึดหลักก�ร	 แนวท�งดำ�เนินง�นท่ีเป็นไป

ต�มกฎกระทรวง	ซึง่กำ�หนดบทบ�ทหน้�ทีใ่ห้บุคล�กรทีเ่กีย่วข้องในสถ�นศกึษ�	ได้ดำ�เนนิก�รประเมนิ

คุณภ�พ	และก�รพัฒน�คุณภ�พ	ที่ยึดม�ตรฐ�นและประเด็นก�รพัฒน�ของแต่ละม�ตรฐ�นเป็นส�ระ

สำ�คัญ	 กรอบมโนทัศน์เกี่ยวข้องของแต่ละม�ตรฐ�นเมื่อเขียนร�ยง�นก�รประเมินจึงต้องแสดงถึงร้อง

รอยหลักฐ�นที่ชัดเจน	 ประกอบด้วย	 วิธีดำ�เนินก�รพัฒน�	 ผลก�รดำ�เนินง�น	 จุดเด่น	 และจุดที่ควร

พัฒน�	ซึ่งมีร�ยละเอียด	ดังนี้

ม�ตรฐ�นที่ ๑ คุณภ�พของผู้เรียน

วิธีดำ�เนินก�รพัฒน� ผลก�รดำ�เนินง�น จุดเด่น จุดควรพัฒน�

หลักก�ร/แนวคิด
แสดงถึงวิธีก�ร	ขั้นตอน	เทคนิค	
หรือกลยุทธ์ที่เป็นกระบวนก�รพัฒน�
ผู้เรียนที่มีผลก�รเรียนรู้ที่เป็นคุณภ�พ
ของผู้เรียนทั้งด้�นผลสัมฤทธิ์ท�ง
วิช�ก�ร	ประกอบด้วยคว�มส�ม�รถ
ในก�รอ่�น	ก�รเขียน	ก�รสื่อส�ร	
ก�รคิดคำ�นวณ	ก�รคิดประเภทต่�ง	ๆ	
ก�รสร้�งนวัตกรรม	ก�รใช้เทคโนโลยี
ส�รสนเทศและก�รสื่อส�ร	ผลสัมฤทธิ์
ท�งก�รเรียนต�มหลักสูตร	ก�รมี
คว�มรู้	ทักษะพื้นฐ�นและเจตคติที่ดี
ต่อวิช�ชีพ	และด้�นคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์	ที่เป็นค่�นิยมที่ดีต�มที่สถ�น
ศึกษ�กำ�หนด	คว�มภูมิใจในท้องถิ่น
และคว�มเป็นไทยก�รยอมรับที่จะอยู่
ร่วมกันบนคว�มแตกต่�งและ
หล�กหล�ย	รวมทั้งสุขภ�วะท�ง
ร่�งก�ยและจิตสังคม

หลักก�ร/แนวคิด
แสดงถึงผลที่เกิดขึ้นจ�ก
กระบวนก�ร	พัฒน�
คุณภ�พผู้เรียนทั้งในด้�น
ผลสัมฤทธิ์ท�งวิช�ก�ร
และด้�น	คุณลักษณะ
ที่พึงประสงค์	โดยมี
ก�รเปรียบเทียบผลที่
เกิดขึ้นกับค่�เป้�หม�ย
ที่กำ�หนดไว้ในแต่ละ
ประเด็นก�รพิจ�รณ�
กับเกณฑ์ที่สถ�นศึกษ�
กำ�หนด

หลักก�ร/แนวคิด
แสดงถึงผลสำ�เร็จของ
ก�รพัฒน�คุณภ�พ
ด้�นผู้เรียนทั้งใน
ด้�นผลสัมฤทธิ์ท�ง
วิช�ก�รและด้�น	
คุณลักษณะที่พึง
ประสงค์

หลักก�ร/แนวคิด
แสดงถึงประเด็น
หรือข้อที่เป็นปัญห�
ที่จะต้องได้รับก�ร
เร่งดำ�เนินก�รแก้ไข	
ปรับปรุง	และพัฒน�
คุณภ�พผู้เรียนทั้งใน
ด้�นผลสัมฤทธิ์ท�ง
วิช�ก�รและด้�น
คุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ให้ดีขึ้น
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ม�ตรฐ�นที่ ๒ กระบวนก�รบริห�รและก�รจัดก�ร

วิธีดำ�เนินก�รพัฒน� ผลก�รดำ�เนินง�น จุดเด่น จุดควรพัฒน�

หลักก�ร/แนวคิด

แสดงถึงวิธีก�ร	ขั้นตอน	เทคนิค	

หรือกลยุทธ์ที่เป็น	ก�รจัดระบบ

บริห�รจัดก�รคุณภ�พของสถ�น

ศึกษ�	มีก�รกำ�หนดเป้�หม�ย

วิสัยทัศน์และพันธกิจอย่�งชัดเจน	

ส�ม�รถดำ�เนินง�นพัฒน�วิช�ก�ร

ที่เน้นคุณภ�พผู้เรียนรอบด้�นต�ม

หลักสูตรสถ�นศึกษ�ในทุกกลุ่มเป้�

หม�ย	จัดทำ�แผนพัฒน�คุณภ�พ

ก�รจัดก�รศึกษ�	ดำ�เนินก�รพัฒน�

ครูและบุคล�กรให้มีคว�มเชี่ยวช�ญ

ท�งวิช�ชีพ	และจัดระบบเทคโนโลยี

ส�รสนเทศ	เพื่อสนับสนุนก�รบริห�ร

จัดก�รและก�รเรียนรู้	รวมทั้งจัด

สภ�พแวดล้อมท�งก�ยภ�พและสังคม

ที่เอื้อต่อก�รจัดก�รเรียนรู้

หลักก�ร/แนวคิด

แสดงถึงผลที่เกิดขึ้น

จ�กก�รจัดระบบบริห�ร

จัดก�รคุณภ�พของ

สถ�นศึกษ�	

ที่ครอบคลุมเป้�หม�ย	

วิสัยทัศน์	และพันธกิจ

ที่สถ�นศึกษ�กำ�หนด

และภ�ระง�นของ

ผู้บริห�รสถ�นศึกษ�	

โดยมีก�รเปรียบเทียบ

ผลที่เกิดขึ้นกับค่�เป้�

หม�ยที่กำ�หนดไว้ใน

แต่ละภ�ระง�น

หลักก�ร/แนวคิด

แสดงถึงผลสำ�เร็จ

ของก�รจัดระบบ

บริห�รจัดก�ร

คุณภ�พของสถ�น

ศึกษ�	ก�รบริห�ร

และก�รจัดก�รของ

ผู้บริห�รสถ�นศึกษ�	

ที่ครอบคลุมเป้�

หม�ย	วิสัยทัศน์	

และพันธกิจที่สถ�น

ศึกษ�กำ�หนดและ

ภ�ระง�นของผู้

บริห�รสถ�นศึกษ�

หลักก�ร/แนวคิด

แสดงถึงประเด็นหรือ

ก�รจัดระบบบริห�ร

จัดก�รคุณภ�พของ

สถ�นศึกษ�ที่เป็น

ปัญห�ที่จะต้องได้

รับก�รเร่งดำ�เนิน

ก�รแก้ไข	ปรับปรุง	

และพัฒน�ก�รจัด

ระบบบริห�รจัดก�ร

คุณภ�พของสถ�น

ศึกษ�	
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ม�ตรฐ�นที่ ๓ กระบวนก�รจัดก�รเรียนก�รสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญ

วิธีดำ�เนินก�รพัฒน� ผลก�รดำ�เนินง�น จุดเด่น จุดควรพัฒน�

หลักก�ร/แนวคิด

แสดงถึงวิธีก�ร	กระบวนก�ร

จัดก�รเรียนก�รสอนต�ม

ม�ตรฐ�นและตัวชี้วัดของ

หลักสูตรสถ�นศึกษ�	สร้�ง

โอก�สให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมใน

ก�รเรียนรู้ผ่�นกระบวนก�ร

คิดและปฏิบัติจริงมีก�ร

บริห�รจัดก�รชั้นเรียนเชิง

บวก	สร้�งปฏิสัมพันธ์ที่ดี	

ครูรู้จักผู้เรียนเป็นร�ยบุคคล	

ดำ�เนินก�รตรวจสอบและ

ประเมินผู้เรียนอย่�งเป็น

ระบบและนำ�ผลม�พัฒน�

ผู้เรียน	รวมทั้งร่วมกันแลก

เปลี่ยนเรียนรู้และนำ�ผลที่

ได้ม�ให้ข้อมูลป้อนกลับเพื่อ

พัฒน�และปรับปรุงก�ร

จัดก�รเรียนรู้

หลักก�ร/แนวคิด

แสดงถึงผลที่เกิดขึ้นจ�ก

กระบวนก�รจัดก�รเรียน

ก�รสอนต�มม�ตรฐ�นและ

ตัวชี้วัดของหลักสูตรสถ�น

ศึกษ�	ที่สร้�งโอก�สให้ผู้

เรียนทุกคนมีส่วนร่วม	ผ่�น

กระบวนก�รคิดและปฏิบัติ

จริงมีก�รบริห�รจัดก�ร

ชั้นเรียนเชิงบวก	สร้�ง

ปฏิสัมพันธ์ที่ดี	ครูรู้จักผู้เรียน

เป็นร�ยบุคคล	ดำ�เนินก�ร

ตรวจสอบและประเมินผู้เรียน

อย่�งเป็นระบบและนำ�ผล

ม�พัฒน�ผู้เรียน	รวมทั้งร่วม

กันแลกเปลี่ยนเรียนรู้และ

นำ�ผลที่ได้ม�ให้ข้อมูลป้อน

กลับเพื่อพัฒน�และปรับปรุง

ก�รจัดก�รเรียนรู้	โดยมีก�ร

เปรียบเทียบผลที่เกิดขึ้น	กับ

ค่�เป้�หม�ยที่กำ�หนดไว้	ใน

แต่ละภ�ระง�นของครู

หลักก�ร/แนวคิด

แสดงถึงผลสำ�เร็จของ

กระบวนก�รจัดก�รเรียน

ก�รสอนต�มม�ตรฐ�น

และตัวชี้วัดของหลักสูตร

สถ�นศึกษ�	ที่สร้�งโอก�ส

ให้ผู้เรียนทุกคนมีส่วน

ร่วม	ผ่�นกระบวนก�ร

คิดและปฏิบัติจริงมีก�ร

บริห�รจัดก�รชั้นเรียนเชิง

บวก	สร้�งปฏิสัมพันธ์ที่

ดี	ครูรู้จักผู้เรียนเป็นร�ย

บุคคล	ดำ�เนินก�รตรวจ

สอบและประเมินผู้เรียน

อย่�งเป็นระบบและนำ�ผล

ม�พัฒน�ผู้เรียน	รวมทั้ง

ร่วมกันแลกเปลี่ยนเรียนรู้

และนำ�ผลที่ได้ม�ให้ข้อมูล

ป้อนกลับเพื่อพัฒน�และ

ปรับปรุงก�รจัดก�รเรียนรู้

หลักก�ร/แนวคิด

แสดงถึงประเด็น

หรือข้อที่เป็นปัญห�

ของกระบวนก�ร

จัดก�รเรียนก�รสอน

ต�มม�ตรฐ�นและ

ตัวชี้วัดของหลักสูตร

สถ�นศึกษ�	ที่จะ

ต้องได้รับก�รเร่ง

ดำ�เนินก�รแก้ไข	

ปรับปรุง	เพื่อพัฒน�

คุณภ�พครูและ

ผู้เรียนให้ดีขึ้น
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สื่อร�ยก�รที่ ๔/๒  ใบกิจกรรมที่ ๔.๑

ก�รจัดทำ�ร�ยง�นก�รผลก�รประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�ของสถ�นศึกษ�

คำ�ชี้แจง

๑.	 แบ่งกลุ่มผู้เข้�ร่วมสัมมน�	กลุ่มละ	๖	-	๘	คน	

๒.	 ผู้รับก�รสัมมน�ศึกษ�กรณีศึกษ�

๓.	 วิเคร�ะห์ข้อมูลจ�กวิดิทัศน์เกี่ยวกับวิธีก�รดำ�เนิน

ก�รพัฒน�	 ผลก�รดำ�เนินก�รพัฒน�จุดเด่นและ

จุดที่ควรพัฒน�	ต�มม�ตรฐ�นที่	๑.	ด้�นคุณภ�พ

ผู้เรียน	 ม�ตรฐ�นท่ี	 ๒	 กระบวนก�รบริห�รและ

ก�รจัดก�ร	 และม�ตรฐ�นท่ี	 ๓	 กระบวนก�ร

จัดก�รเรียนก�รสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญ	 โดย

วิทย�กรกำ�หนดให้แต่ละกลุ่มทำ�เพียงม�ตรฐ�น

ใดม�ตรฐ�นหนึ่งเท่�นั้น

๔.	 สรุปผลก�รประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�ของสถ�น

ศึกษ�ต�มม�ตรฐ�นที่วิทย�กรกำ�หนดให้โดยทำ�

เครื่องหม�ย/ใน	O	หน้�ม�ตรฐ�นนั้น	และบันทึก

ร�ยละเอยีดของประเดน็ทีก่ำ�หนดใหเ้ตรยีมนำ�เสนอ 

แลกเปลี่ยนเรียนรู้

๕.	 คดัเลอืกตัวแทนกลุม่	เพ่ือนำ�เสนอผลก�รสรปุของกลุ่ม

ง�นกลุ่ม
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ร�ยชื่อสม�ชิก กลุ่มที่ .........

	 ๑.		ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

	 ๒.		ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

	 ๓.		ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

	 ๔.		ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

	 ๕.		ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

	 ๖.		ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

	 ๗.		ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

	 ๘.		ช่ือ-สกุล.........................................สพป/สพม./หน่วยง�น	.......................................	เลขที	่............

ผลก�รประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�ของสถ�นศึกษ�
 

	 O		 ม�ตรฐ�นที่	๑	ด้�นคุณภ�พผู้เรียน	

		 O		 ม�ตรฐ�นที่	๒	กระบวนก�รบริห�รและก�รจัดก�ร	

		 O		 ม�ตรฐ�นที่	๓	กระบวนก�รจัดก�รเรียนก�รสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญ

	 โดยวิทย�กรกำ�หนดให้แต่ละกลุ่มทำ�ทุกม�ตรฐ�นและสรุปในภ�พรวมของโรงเรียน

O ม�ตรฐ�นที่ ๑ ด้�นคุณภ�พผู้เรียน 
ผลก�รประเมินอยู่ในระดับ.......................

วิธีดำ�เนินก�รพัฒน� ผลก�รดำ�เนินก�รพัฒน�

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………
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จุดเด่น จุดที่ควรพัฒน�

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

O ม�ตรฐ�นที่ ๒ กระบวนก�รบริห�รและก�รจัดก�ร 
ผลก�รประเมินอยู่ในระดับ.....................

วิธีดำ�เนินก�รพัฒน� ผลก�รดำ�เนินก�รพัฒน�

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………



หลักสูตรก�รสัมมน�เชิงปฏิบัติก�รพัฒน�ม�ตรฐ�นผู้ประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�ต�มรูปแบบแนวท�งก�รประเมินแนวใหม่	
และกฎกระทรวงก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�	พ.ศ.	๒๕๖๑

146

จุดเด่น จุดที่ควรพัฒน�

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

O ม�ตรฐ�นที่ ๓ กระบวนก�รจัดก�รเรียนก�รสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญ
ผลก�รประเมินอยู่ในระดับ.......................

วิธีดำ�เนินก�รพัฒน� ผลก�รดำ�เนินก�รพัฒน�

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………
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จุดเด่น จุดที่ควรพัฒน�

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………

……………………………………………………………………
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๑. ส�ระสำ�คัญ
	 ก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�ของสถ�นศึกษ�	 ดำ�เนินก�รเพื่อสร้�งคว�มเชื่อมั่นให้ผู้ที่มี

ส่วนเก่ียวข้องกับก�รจัดก�รศึกษ�	 มีคว�มมั่นใจต่อผลที่เกิดขึ้นจ�กก�รศึกษ�สภ�พ	 วิเคร�ะห์ข้อมูล

ส�รสนเทศ	แปลคว�มหม�ยสำ�หรบัก�รประเมนิ	และสรปุผลก�รประเมนิให้ระดับคณุภ�พและเพือ่ให้มี

ก�รนำ�ผลก�รประเมนิคณุภ�พไปใช้ในก�รพฒัน�จำ�เป็นต้องมกี�รให้ข้อมลูย้อนกลบัเพือ่ให้สถ�นศกึษ�

นำ�ไปใช้ประโยชน์ในก�รปรับปรุงแก้ไข	 และพัฒน�คุณภ�พของก�รดำ�เนินง�นได้อย่�งเป็นระบบและ

มีคว�มต่อเนื่องภ�ยใต้ก�รให้คำ�ปรึกษ�ช่วยเหลือให้ข้อเสนอแนะแนวท�งในก�รพัฒน�โดยเน้นคว�ม

สอดคล้อง	เหม�ะสมกับบริบทและคว�มต้องก�รที่แตกต่�งกันของแต่ละสถ�นศึกษ�

๒. วัตถุประสงค์
	 เพือ่ให้ผูเ้ข้�รบัก�รสมัมน�มคีว�มรูค้ว�มเข้�ใจและส�ม�รถให้ข้อมลูย้อนกลบัแก่สถ�นศกึษ�

ในก�รดำ�เนินก�รปรับปรุงแก้ไขและพัฒน�คุณภ�พก�รศึกษ�ของสถ�นศึกษ�

๓. รูปแบบก�รจัดกิจกรรม
	 ๓.๑		ฟังก�รบรรย�ยคว�มรู้ประกอบสื่อ

	 ๓.๒		แลกเปลี่ยนเรียนรู้

	 ๓.๓		ปฏิบัติกิจกรรมต�มใบกิจกรรม

	 ๓.๔		นำ�เสนอก�รปฏิบัติกิจกรรมต�มใบกิจกรรม

หลักสูตรและกิจกรรมหน่วยที่ ๔.๒

 เรื่อง ก�รให้ข้อมูลย้อนกลับ เพื่อก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�ของสถ�นศึกษ�
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๔. ขั้นตอนก�รจัดกิจกรรม

ขั้นตอน ระยะเวล� สื่อและเอกส�รประกอบ

๑.	รับฟังก�รบรรย�ย
๒.	ศึกษ�เอกส�รเสริมคว�มรู้
๓.	ทำ�ใบกิจกรรม
๔.	นำ�เสนอ
๕.	สรุปคว�มรู้

๙๐	น�ที ๑.	 power	 point	 เรื่อง	 ก�รให้ข้อมูลย้อนกลับเพื่อก�รประกัน
คุณภ�พภ�ยในของสถ�นศึกษ�

๒.	เอกส�รเสริมคว�มรู้	เรื่อง	ก�รให้ข้อมูลย้อนกลับเพื่อก�รประกัน
คุณภ�พภ�ยในของสถ�นศึกษ�

๓.	ใบกิจกรรม	เรื่อง	ก�รให้ข้อมูลย้อนกลับเพื่อก�รประกันคุณภ�พ
ภ�ยในของสถ�นศึกษ�	(ง�นกลุ่ม)

๕. ก�รวัดและประเมินผล
	 ๕.๑		ก�รสังเกตพฤติกรรมก�รปฏิบัติง�น

	 ๕.๒		ก�รตรวจสอบผลก�รปฏิบัติง�น

๖. เกณฑ์ก�รประเมินผลกิจกรรมที่ ๔.๒

ร�ย

ก�รประเมิน

ระดับคุณภ�พ

ปรับปรุง พอใช้ ดี ดีม�ก

๑.	พฤติกรรมก�ร

เข้�ร่วมกิจกรรม

ผู้เข้�ร่วมก�รสัมมน�

สนใจ	ตั้งใจ	มีส่วน

ร่วมกิจกรรม	และมี

ส่วนร่วมในก�รแสดง

คว�มคิดเห็นน้อยกว่�

ร้อยละ	๕๐

ผู้เข้�ร่วมก�รสัมมน�

สนใจ	ตั้งใจ	มีส่วน

ร่วมกิจกรรม	และมี

ส่วนร่วมในก�รแสดง

คว�มคิดเห็นร้อยละ	

๕๐	-	๕๙

ผู้เข้�ร่วมก�รสัมมน�

สนใจ	ตั้งใจ	มีส่วน

ร่วมกิจกรรม	และมี

ส่วนร่วมในก�รแสดง

คว�มคิดเห็นร้อยละ	

๖๐	-	๗๙

ผู้เข้�ร่วมก�รสัมมน�

สนใจ	ตั้งใจ	มีส่วน

ร่วมกิจกรรม	และมี

ส่วนร่วมในก�รแสดง

คว�มคิดเห็นตั้งแต่

ร้อยละ	๘๐	ขึ้นไป

๒.	ตรวจสอบผล

ก�รปฏิบัติง�น

บันทึกข้อมูล

ไม่กระชับ

ไม่ครอบคลุมประเด็น

สำ�คัญ	และข�ดข้อ

สังเกตเพิ่มเติม

บันทึกข้อมูลได้ทุก

ร�ยก�รได้กระชับ	

ครอบคลุมประเด็น

สำ�คัญ	แต่ข�ดข้อ

สังเกตเพิ่มเติม

บันทึกข้อมูลได้ทุก

ร�ยก�รได้กระชับ

ครอบคลุมประเด็น

สำ�คัญ	มีข้อสังเกต

เพิ่มเติมเล็กน้อย

บันทึกข้อมูลทุก

ร�ยก�ร	ได้กระชับ	

ครอบคลุมประเด็น

สำ�คัญ	มีข้อสังเกต

เพิ่มเติมที่น่�สนใจ

๗. เกณฑ์ก�รผ่�นกิจกรรมที่ ๔.๒
	 ผู้เข้�รับก�รสัมมน�ต้องได้รับก�รตัดสินคุณภ�พกิจกรรมที่	๔.๒	ในระดับดีขึ้นไปทุกร�ยก�ร

ประเมิน
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ส�ระสำ�คัญ
	 ก�รให้ข้อมลูย้อนกลบั	(feedback)	เป็นปัจจยัสำ�คญัในก�รพฒัน�คณุภ�พก�รศกึษ�	เนือ่งจ�ก

ผู้ท่ีได้รับข้อมูลย้อนกลับส�ม�รถนำ�ข้อมูลไปปรับปรุงแก้ไขข้อผิดพล�ดหรือนำ�ไปพัฒน�ง�นให้ดียิ่งขึ้น 

ก�รให้ข้อมูลย้อนกลับที่เหม�ะสมจะช่วยให้สถ�นศึกษ�ส�ม�รถกำ�หนดทิศท�งและกลยุทธ์ในก�ร

พัฒน�ก�รปฏิบัติง�นในสถ�นศึกษ�ให้บรรลุเป้�หม�ยหรือวิสัยทัศน์ที่กำ�หนดได้อย่�งมีประสิทธิภ�พ

และมีประสิทธิผล	ก�รนำ�เสนอเนื้อห�ส�ระในส่วนนี้แบ่งเป็น	๕	หัวข้อ	ได้แก่	คว�มหม�ยของก�รให้

ข้อมูลย้อนกลับ	หลกัก�รให้ข้อมลูย้อนกลบั	ข้อดขีองก�รให้ข้อมลูย้อนกลบั	เทคนคิในก�รให้ข้อมลูย้อน

กลับ	และแนวท�งก�รให้ข้อมูลย้อนกลับเพื่อพัฒน�คุณภ�พก�รศึกษ�	

คว�มหม�ยของก�รให้ข้อมูลย้อนกลับ
 ก�รให้ข้อมูลย้อนกลับ	เป็นกระบวนก�รก�รที่ผู้ประเมินให้ข้อมูลที่สะท้อนถึงผลก�รดำ�เนินง�น 

ของสถ�นศึกษ�ท้ังในด้�นจุดเด่น	 จุดท่ีควรพัฒน�	 รวมทั้งข้อเสนอแนะสำ�หรับสถ�นศึกษ�ในก�ร

ปรับปรุงพัฒน�ง�นที่ส�ม�รถนำ�ไปปฏิบัติได้จริง	(สำ�นักทดสอบท�งก�รศึกษ�,	๒๕๕๙)	ก�รให้ข้อมูล

ย้อนกลับควรเป็นก�รดำ�เนินก�รท่ีสร้�งแรงจูงใจในเชิงบวก	 ในลักษณะของก�รวิจ�รณ์ที่สร้�งสรรค	์ 

เพื่อให้เกิดก�รเปลี่ยนแปลงและนำ�ไปสู่ก�รพัฒน�หรือก�รแก้ปัญห�ทั้งในระยะย�วและระยะสั้น	

(ไพศ�ล	สุวรรณน้อย,	๒๕๖๐)

หลักก�รให้ข้อมูลย้อนกลับ
	 ก�รให้ข้อมูลย้อนกลับที่จะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อก�รปรับปรุงพัฒน�ง�นของสถ�นศึกษ�	 

ผูใ้ห้ข้อมลูย้อนกลบัต้องแน่ใจว่�	ข้อมลูนัน้จะเป็นประโยชน์ต่อก�รพัฒน�ง�นของสถ�นศกึษ�ในอน�คต	

ก�รให้ข้อมูลย้อนกลับที่ดีผู้ให้ข้อมูลจำ�เป็นต้องเข้�ใจหลักก�รให้ข้อมูลย้อนกลับดังนี้

	 ๑.		 ต้องสร้�งคว�มไว้ว�งใจ	และคว�มเชือ่ถอืให้เกดิขึน้ก่อน	เพร�ะก�รตชิมด้วยคว�มหวงัจะ

ทำ�ให้ผู้รับพร้อมที่จะรับฟังและเต็มใจม�กกว่�	

	 ๒.		 ก�รใช้คำ�พูด	จังหวะ	นำ้�เสียง	สีหน้�	สิ่งเหล่�นี้จะช่วยสื่อเจตน�รมณ์ของผู้พูดได้อย่�งดี	

คือจะต้องทำ�ให้เข�รับรู้ว่�เร�จริงใจกับเข�	

หลักสูตรและกิจกรรมหน่วยที่ ๔.๒
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	 ๓.		 ก�รให้ข้อมูลย้อนกลับ	 จะต้องจับประเด็นให้ตรงเรื่อง	 ก�รให้ข้อมูลย้อนกลับที่ดีจะต้อง

เป็นเฉพ�ะเจ�ะจง	 ไม่ใช่ติไปทุกเรื่อง	 จะต้องบอกให้ได้ว่�	 อะไรดี	 อะไรที่ไม่ดี	 และอะไรที่ควรแก้ไข	 

ต้องทำ�ให้เห็นว่�ข้อมูลย้อนกลับเป็นสิ่งสำ�คัญและจำ�เป็นที่ผู้รับจะต้องยอมรับเพื่อนำ�ไปสู่ก�รปรับปรุง

	 ๔.		 ก�รให้ข้อมลูย้อนกลบัต้องให้ในรปูของพฤติกรรมหรือลักษณะทีเ่ป็นรูปธรรม	เป็นข้อเสนอ

แนะแนวท�งแก้ไขหรอืปรบัปรงุพฤตกิรรมหรอืก�รดำ�เนนิง�นแก่ผู้รับด้วย	ต้องมรูีปแบบทีช่ดัเจนสำ�หรับ

ก�รเปลี่ยนแปลงหลังจ�กได้รับข้อมูลย้อนกลับ

ข้อดีของก�รให้ข้อมูลย้อนกลับ
	 ก�รให้ข้อมูลย้อนกลับมีคว�มสำ�คัญต่อก�รเรียนรู้ม�กและเมื่อพิจ�รณ�ในแง่จิตวิทย�พบว่�

ข้อมูลย้อนกลับมีบทบ�ทดังนี้	

	 ๑)		ก�รให้ข้อมูลย้อนกลับเป็นแรงเสริมท�งบวก	 (positive	 reinforce)	 ก�รรู ้ผล	 

กระทำ�ของตนทำ�ให้ทร�บว่�	 ก�รกระทำ�ของตนห่�งจ�กเป้�หม�ยเพียงใด	 ก่อให้เกิดคว�มพย�ย�มที	่

จะปรับพฤติกรรมตนเองให้เป็นไปต�มรูปแบบที่ถูกต้องม�กขึ้น	เพื่อไปสู่เป้�หม�ยที่ต้องก�ร	(สมโภชน์	

เอี่ยมสุภ�ษิต,	๒๕๔๙:๓๖)

	 ๒)		ก�รให้ข้อมูลย้อนกลับเป็นแรงจูงใจ	 (motivation)	 ก�รให้ผู้เรียนทร�บคว�มสำ�เร็จของ

ตนอ�จด้วยคำ�พูด	 หรือท่�ท�ง	 จะเป็นแรงจูงใจกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดก�รกระทำ�หรือแสดงพฤติกรรม

โต้ตอบ	เพื่อให้ได้ม�ซึ่งคว�มภ�คภูมิใจในก�รกระทำ�ของตนในครั้งต่อไป	

	 ๓)		ก�รให้ข้อมลูย้อนกลบัช่วยให้ก�รกำ�หนดพฤติกรรม	เพร�ะข้อมลูย้อนกลับให้ร�ยละเอยีด

ที่เป็นประโยชน์ต่อก�รเรียนรู้	 ผู้เรียนจึงส�ม�รถปรับปรุง	 พฤติกรรมของตนไปสู่วิธีก�รที่ถูกต้องหรือ 

ใกล้เคียงได้	

	 ๔)		ก�รให้ข้อมูลย้อนกลับช่วยลดคว�มเครียด	 เนื่องจ�กผู้เรียนทร�บว่�ก�รกระทำ�ของตน 

ถูกต้องหรือผิดอย่�งไร	และควรปรับปรุงแก้ไขอย่�งไร	

เทคนิคในก�รให้ข้อมูลย้อนกลับ
	 ก�รให้ข้อเสนอแนะในก�รพฒัน�ถือว่�เป็นภ�รกจิทีส่ำ�คญัยิง่ในกระบวนก�รประเมนิคณุภ�พ

ก�รศกึษ�ของสถ�นศกึษ�ต�มระบบก�รประกนัคณุภ�พก�รศกึษ�ภ�ยใน	ของสำ�นกัง�นคณะกรรมก�ร

ก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�น	 เพื่อให้ก�รให้ข้อเสนอแนะในก�รพัฒน�ของผู้ประเมินประสบคว�มสำ�เร็จ	 

จึงขอเสนอแนะเทคนิคที่รวบรวมและเรียบเรียงจ�กเอกส�รบ�งส่วน	ที่คิดว่�ส�ม�รถนำ�ไปประยุกต์ใช้

ในสถ�นก�รณ์จริงได้	ดังต่อไปนี้
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 ๑.  ให้ข้อเสนอแนะทันทีเมื่อกระบวนก�รประเมินเสร็จสิ้น 

   ก�รให้ข้อเสนอแนะทันทีหลังก�รประเมินเสร็จสิ้น	จะส่งผลในท�งที่ดีอย่�งน้อย	๓	ประก�ร	คือ

	 	 	 ๑)		ก�รให้และรับข้อเสนอแนะจะเป็นที่เข้�ใจตรงกันได้ง่�ยเมื่อทั้งสองฝ่�ยเพิ่งผ่�น

กิจกรรมก�รประเมินคุณภ�พร่วมกัน	 ต่�งฝ่�ยต่�งเข้�ใจถึง	 จุดเด่น	 และสิ่งที่ต้องพัฒน�คืออะไรบ้�ง	

ควรดำ�เนนิก�รเพือ่เสรมิจดุเด่นอย่�งไร	ควรดำ�เนนิก�รเพือ่แก้ปัญห�หรอืลดจดุด้อยอย่�งไร	และมอีะไร

ที่เป็นคว�มค�ดหวังในคว�มสำ�เร็จของก�รพัฒน�คุณภ�พสถ�นศึกษ�บ้�ง

	 	 	 ๒)		ก�รให้ข้อเสนอแนะทันทีทันใด	 จะช่วยให้ผู้ท่ีเกี่ยวข้องยินดีรับฟังและพร้อมท่ีจะนำ�

ไปสูก่�รปฏิบตั	ิแต่ถ้�ปล่อยทิง้ไว้น�น	บ�งคนอ�จจะไม่เหน็คว�มสำ�คญัของข้อเสนอแนะจ�กผูป้ระเมนิ	

	 	 	 ๓)		ก�รให้ข้อเสนอแนะทันทีทันใดจะทำ�ให้เกิดบรรย�ก�ศก�รสนทน�ที่เป็นก�รเสนอ

แนวคิดก�รพัฒน�หรือแก้ปัญห�ในฐ�นะพี่เลี้ยง	ไม่ใช่เป็นก�รชี้จุดบกพร่องจ�กผลก�รประเมิน

 ๒.  คิดม�กกว่�หนึ่งมุมมองเสมอ 

	 	 	 เหตกุ�รณ์เรือ่งร�วต่�ง	ๆ 	ทีเ่กดิขึน้มกัมมี�กว่�หนึง่คว�มหม�ยเสมอ	ก�รวเิคร�ะห์จดุเด่น

และข้อควรปรับปรุงจ�กผลก�รประเมินก็เช่นเดียวกัน	อ�จจะไม่ได้เป็นไปอย่�งที่ผู้ประเมินคิดเสมอไป	

เมื่อก�รวิเคร�ะห์สรุปที่ไม่ครอบคลุมจะนำ�ไปสู่ก�รให้ข้อเสนอแนะที่ไม่สอดคล้องกับสภ�พคว�มเป็น

จริงของสิ่งที่กำ�ลังประเมิน	ซึ่งอ�จเกิดจ�กปัจจัยต่อไปนี้

	 	 	 ๑)	 ก�รรบีสรปุผลก�รวเิคร�ะห์	ในก�รประเมนิก่อนทีส่รุปว่�มข้ีอเด่น	ข้อทีค่วรปรับปรุง

และข้อเสนอแนะในก�รปรับปรุงอะไรบ้�งนั้น	ผู้ประเมินจะต้องมั่นใจก่อนว่�	มีข้อมูลและข้อเท็จจริงที่

ถูกต้องครบถ้วนหรือไม่	 เร�รีบด่วนสรุปเร็วเกินไปหรือไม่	 อ�จจะใช้วิธีตรวจสอบตนเองโดยก�รคิดว่�

ถ้�สถ�นศึกษ�ที่กำ�ลังประเมินอยู่นั้นมีชื่อเสียงในท�งที่ดี	 คุณจะสรุปผลก�รวิเคร�ะห์แตกต่�งจ�กเดิม

อย่�งไร

	 	 	 ๒)	 ก�รสรุปผลก�รประเมินอ�จจะถูกต้อง	 แต่อ�จมีเหตุผลอื่น	 ๆ	 ซ่อนอยู่	 ผู้ประเมิน

ส�ม�รถตรวจสอบตนเองโดยก�รพิจ�รณ�จ�กคำ�ถ�มต่อไปนี้	 มีคนเคยตัดสินผลก�รประเมินอย่�งนี้

ม�ก่อนหรือไม่ด้วยเหตุผลอะไรบ้�ง	คนอื่นจะคิดและพูดอย่�งไรเกี่ยวกับผลก�รประเมินของเร�	เข�จะ

เปิดใจรบัผลก�รประเมนิและข้อเสนอแนะของเร�หรอืไม่	จ�กข้อมลูและข้อเทจ็จรงิทีม่อียูส่�ม�รถสรปุ

ผลก�รประเมินสำ�คัญ	ๆ	ที่แตกต่�งกันได้อะไรอีกบ้�ง	เพร�ะเหตุใด	

	 	 	 ๓)	 ผูป้ระเมนิเป็นผูท้ีม่ส่ีวนร่วมสำ�คญัในก�รแก้ไขปัญห�	ก�รช่วยให้สถ�นศกึษ�แก้ปัญห�

หรอืปรบัปรงุก�รดำ�เนนิง�นได้สำ�เรจ็ม�กน้อยเพยีงใด	ขึน้อยูก่บัว่�คำ�แนะนำ�ของผูป้ระเมนิชดัเจนหรอืไม่ 

ผูป้ระเมนิส�ม�รถทำ�ให้ผูร้บัก�รประเมนิเกดิคว�มคดิริเร่ิมหรือคว�มมัน่ใจในตัวเองทีจ่ะแก้ปัญห�หรือ

พัฒน�ได้หรือไม่	ม�กน้อยเพียงใด
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 ๓.  คิดให้นอกเหนือจ�กข้อเสนอแนะที่คิดอยู่ 

	 	 	 ถึงแม้ผู้ประเมินจะมีคว�มชัดเจนและมีคว�มต้ังใจที่จะให้ข้อเสนอแนะที่สอดคล้องกับ

จุดเด่นและสภ�พปัญห�ทีว่เิคร�ะห์จ�กผลก�รประเมนิแล้วกต็�ม	ผู้ประเมนิควรคดิทบทวนให้แน่ใจว่�

ต้องก�รให้เกิดอะไรขึ้นจ�กก�รให้ข้อเสนอแนะที่สร้�งสรรค์	โดยถ�มตัวเองด้วยคำ�ถ�มต่อไปนี้

	 	 	 ๑)		สถ�นศึกษ�แห่งนี้มีอะไรบ้�งที่ควรมีก�รเปลี่ยนแปลงเพื่อให้ก�รจัดก�รศึกษ� 

มีคุณภ�พสูงขึ้น

	 	 	 ๒)	 จ�กก�รสนทน�กับผู้รับก�รประเมินมีข้อเสนอแนะเชิงสร้�งสรรค์อะไรบ้�งที่เร�สรุปได้

	 	 	 ๓)		คว�มสมัพนัธ์ในก�รทำ�ง�นของเร�กบัสถ�นศกึษ�ควรเป็นอย่�งไร	เพือ่ช่วยให้ก�รนำ�

ข้อเสนอแนะของเร�ไปสู่ก�รปฏิบัติได้อย่�งประสบคว�มสำ�เร็จ

	 	 	 ๔)		เร�ควรดำ�เนินก�รอะไรและอย่�งไรถ้�ต้องก�รให้เกิดผลต�มข้อ	๑-๓	ดังกล่�ว

 ๔.  ชื่นชมจุดแข็งและผลง�นของบุคคลที่เกี่ยวข้อง 

	 	 	 ก�รชื่นชมยินดีในคว�มสำ�เร็จกับใครคนใดคนหนึ่งหรือกับสถ�นศึกษ�หนึ่ง	ๆ	บ�งครั้งดู

เหมือนว่�เป็นคำ�หว�นดังคำ�กล่�วที่ว่�	“ว�จ�ที่เคลือบนำ้�ต�ล”	ก็ต�ม	แต่ก�รชื่นชมนั้นเป็นสิ่งสำ�คัญ	

อยู่ที่วิธีก�รพูดที่เหม�ะสมเพื่อให้ผู้รับก�รประเมินมีคว�มรู้สึกว่�เร�ไม่ได้ยกย่องเกินคว�มเป็นจริง	 

ก�รทำ�ให้ผูร้บัก�รประเมนิได้ทร�บถงึจดุแขง็และผลง�นคว�มสำ�เรจ็ของเข�เป็นสิง่ทีม่คีณุค่�ด้วยเหตผุล

สองประก�ร

	 	 	 ๑)		คนเร�เมื่อรู้สึกว่�ผลง�นหรือจุดแข็งได้รับก�รยอมรับจะส่งผลให้เกิดคว�มรู้สึกยินดี

ที่จะรับคำ�วิพ�กษ์วิจ�รณ์ด้วยคว�มเต็มใจม�กกว่�ที่จะได้รับทร�บแต่จุดบกพร่องของตนเองเท่�นั้น

	 	 	 ๒)		คนส่วนใหญ่จำ�เป็นจะต้องห�จดุแข็งของตนเองเพ่ือให้ส�ม�รถห�แนวท�งก�รพัฒน�

ตนเองให้มีคุณภ�พและประสิทธิภ�พสูงขึ้น

 ๕.  หลีกเลี่ยงคำ�ถ�มที่เป็น “กับดัก” ของคว�มไม่เข้�ใจกัน

   ก�รให้ข้อเสนอแนะต้องให้คว�มสำ�คญัและระวงัในก�รใช้คำ�ถ�ม	เพร�ะคำ�ถ�มท่ีไม่เหม�ะสม 

จะทำ�ให้ผูร้บัก�รประเมนิเสยีคว�มรูส้กึและปฏเิสธข้อเสนอแนะของผู้ประเมนิได้	ก�รใช้คำ�ถ�มท่ีให้ผู้รับ

ก�รประเมนิต้องประเมนิผลก�รตดัสนิใจในแนวท�งก�รปรับปรุงและพัฒน�ก�รดำ�เนนิง�นของตนเอง	

ซึ่งเป็นคำ�ถ�มที่เน้นตัวบุคคลที่เกี่ยวข้องกับก�รแก้ปัญห�	จะกล�ยเป็นก�รประเมินตัวบุคคลไป	เช่น	

	 	 	 “คุณคิดว่�คุณจะว�งแผนก�รพัฒน�ได้อย่�งไร”	 “คุณคิดว่�มีอะไรอีกไหมท่ีคุณน่�จะ

ทำ�ได้ดีกว่�นี้”

	 	 	 ถึงแม้ว่�บ�งคนคิดว่�ให้ผู้รับก�รประเมินคิดเองจะเป็นสิ่งที่ดี	 เนื่องจ�กเห็นว่�ผู้รับก�ร

ประเมินมีส่วนร่วมในก�รกำ�หนดแนวท�งก�รพัฒน�ด้วยตนเอง	 แต่ผู้รับก�รประเมินอ�จไม่ทร�บ

เจตน�ของผูป้ระเมนิในประเดน็นี	้กเ็ลยเกดิคว�มรูส้กึทีไ่ม่ดีต่อก�รรบัฟังข้อเสนอแนะในก�รพฒัน�จ�ก 

ผู้ประเมิน
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   ในท�งตรงกนัข้�มในสถ�นก�รณ์ทีเ่หม�ะสม	เมือ่พบปัญห�หรอืสิง่ทีต้่องปรบัปรงุชดัเจนแล้ว 

ก�รใช้คำ�ถ�มทีมุ่่งเน้นคดิห�กระบวนก�รทำ�ง�นเพือ่แก้ปัญห�และพฒัน�	แทนคำ�ถ�มทีมุ่ง่เน้นประเมนิ

คว�มส�ม�รถในก�รคดิแก้ปัญห�ของแต่ละคน	จะส่งผลให้ผูร้บัก�รประเมนิเกดิคว�มรูส้กึทีด่แีละพร้อม

รับข้อเสนอแนะที่คิดร่วมกัน	ซึ่งจะส่งผลให้เกิดก�รเปลี่ยนแปลงในท�งที่ดี	ตัวอย่�งคำ�ถ�มที่เหม�ะสม	

เช่น

   “คณุคิดว่�กระบวนก�รในก�รดำ�เนนิก�รทีผ่่�นม�เป็นอย่�งไรและเร�ควรทำ�อย่�งไรต่อไป” 

   “ช่วยอธบิ�ยคว�มคดิในสิง่ทีจ่ะดำ�เนนิก�รต�มแนวท�งท่ีว่�ม�ให้ชดัเจนม�กกว่�นีไ้ด้หรือไม่”

 ๖.  ให้คว�มสำ�คัญกับปัญห�ที่เกิดขึ้นและผลกระทบกับกระบวนก�รดำ�เนินง�นม�กกว่�

ตัวบุคคล

	 	 	 โดยทั่วไปคนเร�มีแนวโน้มที่จะฟังคำ�วิจ�รณ์อย่�งสร้�งสรรค์ที่มุ่งเน้นไปที่กระบวนก�ร

ดำ�เนินง�น	ไม่มีใครที่จะยอมรับก�รชี้ปัญห�และผลกระทบที่เกิดขึ้นในตัวบุคคล	และมักจะมีปฏิกิริย�

ตอบโต้และปฏิเสธห�กข้อเสนอแนะน้ันมุ่งเน้นไปที่พฤติกรรมเฉพ�ะเจ�ะจงตัวบุคคล	 ตัวอย่�งเทคนิค

ก�รพูดคุยที่เน้นกระบวนก�รม�กกว่�เน้นตัวบุคคล	เช่น	

	 	 	 ๑)	 ก�รอธิบ�ยปัญห�และผลกระทบจ�กข้อเสนอแนะในมุมมองของบุคคลอื่น

	 	 	 “แนวท�งก�รแก้ปัญห�นี้คิดว่�ผู้บริห�ร	ครู	และชุมชนจะมีคว�มเห็นอย่�งไร”	

	 	 	 ๒)	 เปรียบเทียบผลง�นกับม�ตรฐ�นหรือวัตถุประสงค์ก�รประเมินว่�ข้อเสนอแนะหรือ

แนวท�งแก้ปัญห�หรอืแนวท�งก�รพฒัน�นัน้ส�ม�รถบรรลผุลต�มม�ตรฐ�นหรอืวตัถปุระสงค์ของก�ร

ประเมินที่ต้องก�รได้หรือไม่	

	 	 	 ๓)	 ในฐ�นะผู้ประเมินต้องอธิบ�ยถึงสิ่งที่เกิดขึ้นและให้ข้อเสนอแนะอย่�งอ่อนน้อมและ

ด้วยใจเป็นกล�ง

 ๗.  ให้ข้อเสนอแนะที่เป็นรูปธรรมและชัดเจนไม่ใช่ลักษณะทั่วไป

	 	 	 ชี้ประเด็นปัญห�และสิ่งท่ีต้องปรับปรุงให้ชัดเจนอย่�งเป็นรูปธรรม	และให้ข้อเสนอแนะ

ทีต่รงประเดน็และมคีว�มเป็นไปได้ในก�รปฏบัิตเิพือ่แก้ปัญห�ได้จรงิ	เนือ่งจ�กว่�คนเร�จะมแีนวโน้มที่

จะเข้�ใจปัญห�ม�กขึน้ห�กได้รบัข้อเสนอแนะทีส่�ม�รถทำ�ได้	โดยเฉพ�ะอย่�งยิง่ข้อเสนอแนะทีช่่วยให้

เหน็แนวท�งหรอืกระบวนก�รปฏบิตังิ�นทีส่�ม�รถแก้ปัญห�หรอืพฒัน�ได้อย่�งชดัเจน	นอกจ�กนีค้ว�ม

ชดัเจนดงักล่�วยงัช่วยให้ผูร้บัก�รประเมนิมแีนวโน้มทีจ่ะยอมรบัก�รวพิ�กษ์วจิ�รณ์ด้วยคว�มเตม็ใจถ้�

ผู้ประเมินส�ม�รถชี้ไปที่ปัญห�และแนวท�งแก้ปัญห�ได้อย่�งเฉพ�ะเจ�ะจง

 ๘.  ให้ข้อเสนอแนะโดยก�รมองอน�คตที่ดีกว่�

	 	 	 ก�รใช้ข้อมูลเกี่ยวกับจุดเด่น	 ปัญห�หรือสิ่งที่ต้องปรับปรุงในอดีตเพื่อให้ข้อเสนอแนะที่

มุ่งเน้นให้สถ�นศึกษ�มีอน�คตที่ดีกว่�เดิม	เพื่อมีคุณภ�พในทุก	ๆ	ด้�นสูงขึ้นจะช่วยให้ก�รให้ข้อเสนอ

แนะประสบคว�มสำ�เร็จ	ตัวอย่�งก�รพูดคุยในระหว่�งก�รให้ข้อเสนอแนะอ�จเป็นดังนี้
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	 	 	 “เร�จะแก้ปัญห�/พัฒน�/ในเรื่อง...นี้ได้อย่�งไร”

	 	 	 “สิ่งที่เป็นไปได้สำ�หรับ	...	มีอะไรบ้�ง”

	 	 	 “มันจะเป็นอย่�งไรถ้�เร�ทำ�ต�มที่เร�คิดและว�งแผนร่วมกันเกี่ยวกับ...ในวันนี้”

	 	 	 “เร�ทำ�ง�นด้วยกัน/คุยกันในสิ่งที่จะดำ�เนินก�รในเรื่อง...ครั้งต่อไปเมื่อไหร่ดี”

 ๙.  ก�รสนทน�เพื่อร�ยละเอียดและคว�มเข้�ใจตรงกัน 

	 	 	 ก�รให้ข้อเสนอแนะเป็นก�รสนทน�กนัไม่ใช่แค่ก�รบอกหรอือธบิ�ยคว�มคดิของผูป้ระเมนิ

เท่�นั้น	ก�รถ�มคำ�ถ�ม	และบทสนทน�จะช่วยให้ก�รอธิบ�ยและตรวจสอบมุมมองของผู้ประเมินและ

ผูร้บัก�รประเมนิได้ชดัเจนขึน้	นอกจ�กนีย้งัช่วยให้ทกุคนมคีว�มชดัเจนและเข้�ใจในข้อเสนอแนะทีก่ำ�ลงั

พูดคุยกัน	เพื่อเป้�หม�ยในก�รนำ�ไปสู่ก�รปฏิบัติได้อย่�งเหม�ะสมต่อไป	

 ๑๐.  ให้ข้อเสนอแนะที่เป็น “วิธีก�รในสิ่งที่ควรปฏิบัติ”

	 	 	 ข้อเสนอแนะทีเ่ป็นประโยชน์และนำ�ไปสู่ก�รปฏบิติัอย่�งเป็นรูปธรรมจะมคีณุค่�ยิง่ต่อก�ร

เปลี่ยนแปลงเพื่อก�รพัฒน�หรือแก้ปัญห�	 ดังนั้นก�รให้ข้อเสนอแนะในกระบวนก�รประเมินคุณภ�พ

ภ�ยใน	 ผู้ประเมินควรเสนอวิธีก�รปฏิบัติท่ีชัดเจนในสิ่งที่ควรพัฒน�หรือแก้ปัญห�	 ซ่ึงบ�งครั้งจำ�เป็น

ต้องมีก�รอธิบ�ยถึงกระบวนก�รดำ�เนินง�นม�กกว่�ก�รบอกว่�ควรทำ�อะไรเท่�นั้น	 นั่นคือ	 ข้อเสนอ

แนะที่ดีควรประกอบไปด้วย	“เพื่อแก้ปัญห�/พัฒน�เกี่ยวกับ........ควรทำ�อะไร	อย่�งไร”

  ๑๑.  อธิบ�ยคว�มตั้งใจของคุณด้วยเทคนิค “ไม่ต้องก�ร/ต้องก�ร” (“Do not/Do”)

	 	 	 เม่ืออยูใ่นภ�วะท่ีรูส้กึว่�ผูร้บัก�รประเมนิต่อต้�นหรอืปฏเิสธก�รให้ข้อเสนอแนะ	ผูป้ระเมนิ

จำ�เป็นต้องลดก�รต่อต้�นหรือก�รปฏิเสธนั้นให้ได้เพื่อให้ผู้รับก�รประเมินเข้�ใจในคว�มตั้งใจและ 

คว�มค�ดหวังในก�รแก้ปัญห�และพัฒน�ท่ีผู้ประเมินต้องก�รให้เกิดขึ้นในสถ�นศึกษ�	 โดยใช้เทคนิค	

“ไม่ต้องก�ร/ต้องก�ร”	โดยใช้รูปประโยคว่�

	 	 	 “ไม่ต้องก�ร/ไม่อย�กให้...(ระบุข้อกังวล/ปัญห�)...	 แต่ต้องก�รให้/อย�กให้... 

(ระบุวัตถุประสงค์และสิ่งที่จะทำ�)...”	ตัวอย่�งเช่น

	 	 	 “ไม่ต้องก�รให้พวกเร�รูส้กึว่�สิง่ทีแ่นะนำ�นีเ้ป็นก�รไม่เค�รพในคว�มคดิของพวกเร�	แต่

ต้องก�รให้ทร�บว่�สิง่ทีเ่สนอแนะให้นีไ้ม่ได้มเีจตน�ทีจ่ะตำ�หนใิครหรอืไม่เหน็คว�มสำ�คญัของคว�มคดิ

ของใครเลย	เพียงแต่ต้องก�รให้แนวท�งที่ชัดเจนในก�รแก้ปัญห�นี้ร่วมกันเท่�นั้น”	

	 	 	 “ผมไม่อย�กให้พวกเร�คดิว่�ข้อเสนอแนะเหล่�นีจ้ะทำ�ให้ผมคดิว่�ต้องเสียเวล�ม�ทำ�ง�น

กับพวกเร�อีกครั้ง	แต่อย�กให้พวกเร�ทร�บว่�ผมยินดีที่จะทำ�ง�นร่วมกับพวกเร�เสมอ	โดยเป้�หม�ย

ของผมคือช่วยให้พวกเร�พัฒน�สถ�นศึกษ�ของเร�ให้มีคุณภ�พในทุก	ๆ	ด้�น”
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  ๑๒. ใช้ก�รเปิดเผยข้อมูลเพื่อส่งเสริมก�รเปิดเผยข้อมูล 

	 	 	 ก�รให้ข้อมูล	คำ�อธิบ�ย	หรือคำ�ชี้แจงที่ชัดเจนของผู้ประเมิน	จะช่วยลดข้อสงสัย	คว�ม

ผิดพล�ดและเป็นบทเรียนที่ส�ม�รถนำ�ไปสู่ก�รพูดคุยเพื่อก�รให้ข้อเสนอแนะที่ดีม�กขึ้น	 ก�รเปิดเผย

ข้อมลูทีถ่กูต้องจ�กผูป้ระเมนิด้วยคว�มจรงิใจจะส�ม�รถสร้�งคว�มไว้ว�งใจและส่งผลให้เกดิพฤติกรรม

ก�รแลกเปลี่ยนข้อมูล	คว�มคิดเห็นและคว�มรู้สึกร่วมกัน	และในที่สุดก็เกิดก�รยอมรับข้อเสนอแนะที่

ดีต่อไป

 ๑๓.  แสดงให้เห็นถึงคว�มมุ่งมั่นของคุณต่อผลประโยชน์สูงสุดของทุกคน 

	 	 	 ถ้�ผู้ประเมินแสดงให้ทุกคนเห็นว่�มีคว�มมุ่งมั่นที่จะช่วยให้ข้อเสนอแนะและเห็นคว�ม

สำ�เร็จในก�รพัฒน�สถ�นศึกษ�	 จะส่งผลให้ผู้รับก�รประเมินพร้อมรับข้อเสนอแนะและนำ�ไปสู่ก�ร

ปฏิบัติอย่�งมีคว�มสุข	ก�รแสดงคว�มมุ่งมั่นของผู้ประเมินอ�จแสดงได้จ�กพฤติกรรมต่อไปนี้

	 	 	 •		 ก�รชื่นชมยินดี	หรือยกย่องในคว�มสำ�เร็จบุคคลทั้งต่อหน้�และลับหลัง

	 	 	 •		 แสดงคว�มสนใจในบุคคลอื่นด้วยคว�มเค�รพในศักดิ์ศรีคว�มเป็นมนุษย์

	 	 	 •		 ส�ม�รถให้บุคคลอื่นเข้�ถึงและให้เวล�ในก�รทำ�ง�นกับบุคคลอื่นได้

	 	 	 •		 ปฏิบัติต�มคำ�สัญญ�ที่เกี่ยวข้องกับก�รพัฒน�ของสถ�นศึกษ�	

 ๑๔.  ถ�มคำ�ถ�มสุดท้�ยก่อนปิดก�รให้ข้อเสนอแนะ 

	 	 	 ก�รให้ข้อเสนอแนะในก�รแก้ปัญห�และพัฒน�อยู่บนพ้ืนฐ�นของปัญห�และส่ิงท่ีต้อง

ปรบัปรงุ	ดงันัน้ทกุสิง่ทกุอย่�งทีก่ล่�วถงึในกระบวนก�รให้ข้อเสนอแนะมทีัง้สิง่ทีด่แีละสิง่ทีไ่ม่ดทีีก่ระทบ

ต่อคว�มรู้สึกของผู้เข้�ร่วมรับฟัง	โดยเฉพ�ะอย่�งยิ่งผู้บริห�ร	ครู	ผู้เรียน	และชุมชนที่เกี่ยวข้องกับก�ร

บรหิ�รจัดก�รสถ�นศกึษ�	เพือ่เป็นก�รเปิดโอก�สให้ผูท้ีเ่กีย่วข้องได้แสดงคว�มคดิเหน็หรอืคว�มรูส้กึที่

เป็นประโยชน์ต่อก�รพัฒน�สถ�นศึกษ�อย่�งต่อเนื่องและยั่งยืน	รวมถึงเป็นก�รปิดกิจกรรมก�รให้ข้อ

เสนอแนะที่ทุกคนมีคว�มสุข	พร้อมที่จะร่วมกันคิด	ร่วมกันพัฒน�ต่อไป	จึงจำ�เป็นต้องให้โอก�สในก�ร

แสดงคว�มคิดเห็นหรือระบ�ยคว�มรู้สึกออกม�ก่อนที่จะปิดกิจกรรม	ซึ่งผู้ประเมินควรใช้คำ�ถ�ม	ต่อไปนี้

		 	 “ใครมีคว�มคิดเห็นอะไรเพิ่มเติมบ้�งครับ”

		 	 “ใครมีอะไรที่อย�กจะพูดหรือแสดงคว�มรู้สึกกับพวกเร�อีกไหมครับ”
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สื่อร�ยก�รที่ ๔/๔  ใบกิจกรรมที่ ๔.๓

เรื่อง ก�รให้ข้อมูลย้อนกลับเพื่อก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�ของสถ�นศึกษ�

คำ�ชี้แจง

ให้ผู้เข้�รับก�รสัมมน�	 ศึกษ�ข้อมูลจ�กสรุปผลก�ร

ประเมินตนเองของสถ�นศึกษ�แห่งหนึ่ง	 แล้วสรุปข้อ

เสนอแนะให้ข้อมูลย้อนกลับเพื่อก�รพัฒน�คุณภ�พ

ก�รศึกษ�ของสถ�นศึกษ�
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กรณีศึกษ�ที่ ๑ สถ�นศึกษ�ระดับปฐมวัย

	 โรงเรียนแห่งหนึ่ง	 จัดก�รเรียนก�รสอนระดับปฐมวัย	 มีนักเรียนชั้นอนุบ�ลปีท่ี	 ๒-๓	 รวม	 

๓๒	คน	ครผููส้อน	๒	คน	จดัทำ�ร�ยง�นก�รประเมนิคณุภ�พของตนเอง	(SAR)	ปีก�รศกึษ�	๒๕๖๐	เสนอ

ต่อหน่วยง�นต้นสงักดัและหน่วยง�นอืน่	ๆ 	ผลก�รประเมนิตนเองในภ�พรวมมคีณุภ�พอยูใ่นระดบัพอใช้	

มีผลก�รดำ�เนินง�น	ต�มม�ตรฐ�นก�รศึกษ�	ดังต่อไปนี้

	 เดก็ร่�เรงิแจ่มใส	แสดงอ�รมณ์คว�มรูส้กึได้เหม�ะสม	ยิม้	ไหว้และทกัท�ย	ปฏบิติัตนต่อผูใ้หญ่

อย่�งเหม�ะสมกับวัย	มีคว�มมั่นใจ	กล้�พูด	กล้�แสดงออก	ช่วยเหลือแบ่งปัน	ช่วยเหลือตนเองในก�ร

ปฏิบัติกิจวัตรประจำ�วัน	 หยิบจับสีเทียน	 อุปกรณ์และสิ่งของเครื่องใช้และดูแลรักษ�สุขภ�พอน�มัย

ส่วนตนได้ดี	 อดทนอดกลั้นโดยก�รเข้�แถวรอรับบริก�รต่�ง	 ๆ	 ชอบฟังและอ่�นนิท�น	 ทำ�ง�นศิลปะ

สร้�งสรรค์	สนุกสน�นเมื่อได้ยินเสียงเพลง	ปฏิบัติต�มกฎข้อตกลงของห้องเรียนได้ดี	ในรอบปีที่ผ่�นม�

ไม่เคยเกดิอบุตัเิหตจุ�กก�รเล่นหรอืทำ�กจิกรรมต่�ง	ๆ 	มเีด็กหล�ยคนมนีำ�้หนกัม�กกว่�เกณฑ์ม�ตรฐ�น

ของกรมอน�มยั	ทำ�ให้เดก็เคลือ่นไหวร่�งก�ย	ไม่คล่องแคล่ว	โรงเรียนจึงจัดโครงก�รเด็กไทยไม่กนิหว�น	

รณรงคใ์ห้นกัเรยีนออกกำ�ลงัก�ยและร่วมมอืผูป้กครองเดก็ดแูลก�รบรโิภคอ�ห�รของเด็กให้เหม�ะสม 

นอกจ�กนี้สถ�นศึกษ�โดยครูผู ้จัดประสบก�รณ์ได้ปรับปรุงหลักสูตรสถ�นศึกษ�ระดับปฐมวัย 

ให้สอดคล้องกับหลักสูตรก�รศึกษ�ปฐมวัย	พุทธศักร�ช	๒๕๖๐	และสอดคล้องกับบริบทของท้องถิ่น	 

ครจูดักิจกรรมต�มต�ร�งกจิวตัรประจำ�วนั	บูรณ�ก�รต�ม	๖	กจิกรรมหลกั	นอกจ�กนีย้งันำ�ใบกจิกรรม

ต�มโครงก�รบ้�นนักวิทย�ศ�สตร์น้อย	 แห่งประเทศม�ใช้ในก�รจัดกิจกรรมเสริมประสบก�รณ์เพื่อ 

ส่งเสรมิพฒัน�ก�รคว�มส�ม�รถในก�รคดิรวบยอด	ก�รคดิเชงิเหตผุลท�งคณติศ�สตร์และวทิย�ศ�สตร์	

ก�รคิดแก้ปัญห�และส�ม�รถตัดสินใจในเรื่องง่�ย	 ๆ	 ได้	 ที่ยังไม่ผ่�นเกณฑ์ต�มที่สถ�นศึกษ�กำ�หนด	

สถ�นศึกษ�กำ�หนดเป้�หม�ยคณุภ�พก�รศกึษ�ระดบัปฐมวยัเป็นเป้�ประสงค์ชดัเจน	มโีครงก�รพฒัน�

คว�มพร้อมของเด็กปฐมวยั	๑	โครงก�ร	ส่วนด้�นอืน่	ๆ 	บรูณ�ก�รกบัโครงก�ร	กจิกรรมระดับก�รศกึษ�

ขัน้พืน้ฐ�น	สภ�พแวดล้อมห้องเรยีนจดัมมุเสรมิประสบก�รณ์	๓	มมุ	มสีือ่ของเล่น	หนงัสอืนทิ�นจำ�นวน

หนึ่ง	เครื่องเล่นสน�มจำ�นวนหนึ่งทรุดโทรม	ผู้บริห�รสถ�นศึกษ�ทำ�ก�รนิเทศภ�ยในเทอมละ	๒	ครั้ง
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กรณีศึกษ�ที่ ๒ สถ�นศึกษ�ระดับก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�น

	 โรงเรียนแห่งหนึ่ง	 จัดก�รเรียนก�รสอนระดับมัธยมศึกษ�	 มีนักเรียนชั้นมัธยมศึกษ�ปีที่	 ๑	

ถึงมัธยมศึกษ�ปีที่	๖	รวม	๕๗๐	คน	ครูผู้สอน	๔๕	คน	จัดทำ�ร�ยง�นก�รประเมินคุณภ�พของตนเอง	

(SAR)	ปีก�รศึกษ�	๒๕๖๐	เสนอต่อหน่วยง�นต้นสังกัดและหน่วยง�นอื่น	ๆ	ผลก�รประเมินตนเองใน

ภ�พรวมมีคุณภ�พอยู่ในระดับดี	มีผลก�รดำ�เนินง�น	ต�มม�ตรฐ�นก�รศึกษ�	ดังต่อไปนี้

	 โรงเรียนมีก�รบริห�รและก�รจัดก�รอย่�งเป็นระบบ	โดยใช้เทคนิคก�รประชุมที่หล�กหล�ย

วิธี	เช่น	ก�รประชุมแบบมีส่วนร่วม	ก�รประชุมระดมสมอง	ก�รประชุมกลุ่ม	เพื่อให้ทุกฝ่�ยมีส่วนร่วม

ในก�รกำ�หนดเป้�หม�ยวิสัยทัศน์และพันธกิจของสถ�นศึกษ�ที่ชัดเจน	 สอดคล้องกับบริบทของสถ�น

ศึกษ�	มรีะบบบรหิ�รจดัก�รคณุภ�พของสถ�นศกึษ�ทีช่ดัเจน	มกี�รปรบัแผนพฒัน�คณุภ�พก�รจดัก�ร

ศึกษ�	แผนปฏิบัติก�รประจำ�ปีที่สอดคล้องกับผลก�รจัดก�รศึกษ�	สภ�พปัญห�	คว�มต้องก�รพัฒน�	

และนโยบ�ยก�รปฏิรูปก�รศึกษ�ท่ีมุ่งเน้นก�รพัฒน�ให้ผู้เรียนมีคุณภ�พต�มม�ตรฐ�นก�รเรียนรู้ต�ม

หลักสูตรสถ�นศึกษ�	 และได้นำ�แผนไปเป็นเครื่องมือสำ�หรับนำ�ท�งในก�รบริห�รจัดก�ร	 ส�ม�รถจัด

ทำ�โครงก�รและกจิกรรมได้อย่�งมปีระสทิธภิ�พ	มกี�รนเิทศติดต�ม	ประเมนิร�ยง�นผลและนำ�ผลก�ร

ประเมินไปใช้เป็นฐ�นในก�รว�งแผนพัฒน�คุณภ�พสถ�นศึกษ�	 ส่งผลต่อคุณภ�พต�มม�ตรฐ�นก�ร

ศึกษ�ของสถ�นศกึษ�	ดำ�เนนิง�นพฒัน�วชิ�ก�รทีเ่น้นคณุภ�พผู้เรียนรอบด้�น	โดยมกี�รปรับปรุงและ

พัฒน�หลักสูตรสถ�นศึกษ�ให้สอดคล้องกับบริบทและส�ม�รถพัฒน�ผู้เรียนให้ไปต�มม�ตรฐ�นต�ม

หลักสูตรสถ�นศึกษ�แกนกล�ง	มีก�รพัฒน�ครูและบุคล�กรให้มีคว�มเชี่ยวช�ญท�งวิช�ชีพ	จัดสภ�พ

แวดล้อมท�งก�ยภ�พซึ่งได้แก่ห้องพิเศษต่�ง	 ๆ	 ที่เอื้อต่อก�รเรียนรู้	 แต่บ�งห้องยังข�ดก�รปรับปรุง

ซ่อมแซมให้ทันสมัย	 มีสน�มกีฬ�ท่ีได้ม�ตรฐ�น	 แต่ไม่ได้ปรับปรุงระบบระบ�ยนำ้�	 เวล�ฝนตกนำ้�ท่วม

สน�มใช้ไม่ได้	 มีก�รใช้ระบบเทคโนโลยีส�รสนเทศที่เพ่ือสนับสนุนก�รบริห�รจัดก�รและก�รจัดก�ร

เรียนรู้

	 มีก�รจัดก�รเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญต�มแบบActive	 Learning	 มีร�ยวิช�เพ่ิมเติม	

กจิกรรมชมุนมุ	ให้นกัเรยีนเลอืกต�มคว�มถนดัและคว�มสนใจผ่�นกระบวนก�รคดิและปฏบิติัจริงต�ม

ม�ตรฐ�นก�รเรียนรู้	ตัวชี้วัดของหลักสูตรสถ�นศึกษ�	และส�ม�รถนำ�ไปประยุกต์ใช้ในก�รดำ�เนินชีวิต	

โดยใช้กระบวนก�รสะเต็ม	 (STEM)สร้�งกิจกรรมก�รเรียนก�รสอนร่วมกัน	 (Integration)	 ในก�รจัด

กิจกรรมก�รเรียนรู้	 โดยใช้สื่อ	เทคโนโลยีส�รสนเทศ	และแหล่งเรียนรู้ที่เอื้อต่อก�รเรียนรู้	มีก�รตรวจ

สอบและประเมินผู้เรียนอย่�งเป็นระบบ	 และนำ�ผลม�พัฒน�ผู้เรียน	 มีก�รบริห�รจัดก�รชั้นเรียนเชิง

บวก	 โดยจัดทำ�วิจัยปฏิบัติก�รในชั้นเรียน	 และนำ�ผลท่ีได้ไปแก้ไขปัญห�จริง	 มีก�รแลกเปล่ียนเรียนรู้

และให้ข้อมูลสะท้อนกลับเพื่อพัฒน�และปรับปรุงก�รจัดก�รเรียนรู้	โดยจัดกิจกรรม	open	house	ซึ่ง	

นักเรียนและครูได้จัดนิทรรศก�รแสดงผลง�นเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับสถ�นศึกษ�ใกล้เคียง
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	 ผูเ้รยีนมคีว�มส�ม�รถในก�รอ่�น	ก�รเขยีน	ก�รสือ่ส�ร	ก�รคดิคำ�นวณ	และผลสมัฤทธิท์�งก�ร

เรียนต�มหลักสูตรสถ�นศึกษ�เป็นไปต�มเป้�หม�ยที่สถ�นศึกษ�กำ�หนด	 มีคะแนนเฉล่ียจ�กผลก�ร

ทดสอบท�งก�รศึกษ�ระดบัช�ต	ิ(O-NET)	ชัน้มธัยมศกึษ�ปีที	่๓	สงูกว่�คะแนนเฉลีย่ระดบัประเทศ	ได้แก่	

วิช�วิทย�ศ�สตร์	ส่วนร�ยวิช�ที่มีพัฒน�ก�รสูงขึ้นของชั้นมัธยมศึกษ�ปีที่	๓	ได้แก่	วิช�	ภ�ษ�ไทย	และ

วชิ�ภ�ษ�องักฤษ	ผูเ้รยีนมคีว�มส�ม�รถในก�รคดิวเิคร�ะห์คดิอย่�งมวีจิ�รณญ�ณ	อภปิร�ยแลกเปลีย่น

คว�มคิดเห็น	และแก้ปัญห�ได้	ผู้เรียนมีคว�มรู้	และทักษะพื้นฐ�นในก�รสร้�งนวัตกรรม	ผู้เรียนมีคว�ม

ส�ม�รถในก�รใช้เทคโนโลยีส�รสนเทศและก�รสื่อส�รเพื่อพัฒน�ตนเองได้อย่�งเหม�ะสม	ปลอดภัย	

โดยนักเรียนชั้น	ม.๑	ถึง.ม.๖	มีผลก�รประเมินคว�มส�ม�รถในก�รใช้เทคโนโลยีและก�รสื่อส�ร	เฉลี่ย

อยู่ในระดับดี	 ผู้เรียนมีคว�มรู้	 ทักษะพื้นฐ�น	 และเจตคติที่ดีต่อง�นอ�ชีพ	 โดยชั้นมัธยมศึกษ�ปีที่	 ๓	 

มีก�รศึกษ�ต่อในส�ยส�มัญ	 ร้อยละ	๖๙	ส�ยอ�ชีพ	 ร้อยละ๒๒	และประกอบอ�ชีพร้อยละ	๙	ส่วน 

ชั้นมัธยมศึกษ�ปีที่	 ๖ศึกษ�ต่อมห�วิทย�ลัยร้อยละ	๔๒	 ส�ยอ�ชีพร้อยละ	๒๑	 และประกอบอ�ชีพ 

ร้อยละ	๒๑	

	 ผู้เรียนมีคุณลักษณะและค่�นิยมที่ดีเป็นไปต�มเป้�หม�ยที่สถ�นศึกษ�กำ�หนด	 โดยมีผลก�ร

ประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์	ระดับ	๒	ขึ้นไป	ปีก�รศึกษ�	๒๕๖๐	คิดเป็นร้อยละ	๘๕.๕๗	ของ

นักเรียนทั้งหมด	ผู้เรียนมีคว�มภูมิใจในท้องถิ่นและคว�มเป็นไทย	ซึ่งเห็นได้จ�ก	ก�รเข้�ร่วมกิจกรรม

ต�มหลักสูตรท้องถิ่นของโรงเรียน	ได้แก่ชมรมดนตรีไทย	กิจกรรมทัศนศึกษ�แหล่งเรียนรู้ในชุมชน	เข้�

ร่วมกิจกรรมวนัสำ�คญัต่�ง	ๆ 	เช่น	วนัสำ�คญัท�งพระพทุธศ�สน�	และลอยกระทง	เป็นต้น	ผูเ้รยีนยอมรบั

ที่จะอยู่ร่วมกันบนคว�มแตกต่�งและหล�กหล�ย	และมีสุขภ�วะท�งร่�งก�ย	และจิตสังคมเป็นไปต�ม

เป้�หม�ยทีส่ถ�นศกึษ�กำ�หนดซึง่เหน็ได้จ�กนกัเรียนให้คว�มร่วมมอืในก�รเข้�ร่วมกจิกรรมมคีว�มสุข

ที่ได้เข้�ร่วมกิจกรรมต่�ง	ๆ	เช่น	กิจกรรมกีฬ�สีภ�ยใน	กิจกรรมส่งเสริมกีฬ�สู่คว�มเป็นเลิศ-กิจกรรม 

ลดเวล�เรยีน	เพิม่เวล�รูก้จิกรรมชมุนมุ	เช่น	ชมุนมุกฬี�	ชมุนมุ	อย	น้อย	เป็นต้น	รวมทัง้ก�รจดักจิกรรมให้

คว�มรูด้้�นสขุภ�พ	เช่น	กจิกรรมต่อต้�นย�เสพตดิ	เป็นต้น	และก�รส่งเสรมิสขุอน�มยัภ�ยในสถ�นศกึษ�
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ก�รว�งแผนบริห�รจัดก�รขย�ยผลก�รสัมมน�

วัตถุประสงค์
เพื่อให้ผู้เข้�รับก�รสัมมน�มีคว�มเข้�ใจ และส�ม�รถว�งแผน

ก�รขย�ยผลก�รสัมมน�ในระดับเขตพื้นที่ก�รศึกษ�

เนื้อห�
แผนก�รบริห�รจัดก�รขย�ยผลก�รสัมมน�

กิจกรรม (๙๐ น�ที)
-  บรรย�ย 

-  ศึกษ�เอกส�รเสริมคว�มรู้

-  กิจกรรมใบง�นเขียนแผนก�รขย�ยผล

-  นำ�เสนอแผนและแลกเปลี่ยนเรียนรู้

หน่วยที่ ๕
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๑. ส�ระสำ�คัญ
	 กระทรวงศึกษ�ธิก�รได้ประก�ศกฎกระทรวงก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�	 พ.ศ.	 ๒๕๖๑	

กำ�หนดให้ก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�	 เป็นก�รประเมินผลและก�รติดต�มตรวจสอบคุณภ�พต�ม

ม�ตรฐ�นก�รศกึษ�ของสถ�นศกึษ�แต่ละระดบัและประเภทก�รศกึษ�	โดยมกีลไกในก�รควบคมุตรวจ

สอบระบบก�รบริห�รคุณภ�พก�รศึกษ�ที่สถ�นศึกษ�จัดขึ้น	เพื่อให้เกิดก�รพัฒน�และสร้�งคว�มเชื่อ

มัน่ให้แก่ผูม้ส่ีวนเกีย่วข้องและส�ธ�รณชนว่�สถ�นศกึษ�นัน้ส�ม�รถจดัก�รศกึษ�ได้อย่�งมคีณุภ�พต�ม

ม�ตรฐ�นก�รศึกษ�	และบรรลเุป้�ประสงค์ของหน่วยง�นต้นสงักดัหรอืหน่วยง�นทีก่ำ�กบัดแูล	จ�กก�ร

เปลีย่นแปลงข้อกำ�หนดดงักล่�วนี	้กระทรวงศกึษ�ธกิ�ร	ได้กำ�หนดให้จดัทำ�แนวปฏบิตัสิำ�หรบัก�รดำ�เนนิ

ง�นประกันคุณภ�พก�รศึกษ�และกรอบม�ตรฐ�นเพื่อก�รประกันคุณภ�พภ�ยในของสถ�นศึกษ�ที่

สอดคล้องกับนโยบ�ยและกฎกระทรวงก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�	พ.ศ.	๒๕๖๑	ส่วนก�รประเมิน

ภ�ยนอกให้มอีงค์ประกอบของผูป้ระเมนิ	๓	ส่วนได้แก่	๑)	ผูแ้ทนสำ�นกัง�นรบัรองม�ตรฐ�นและประเมนิ

คุณภ�พก�รศึกษ�	(องค์ก�รมห�ชน)	๒)	ผู้แทนหน่วยง�นต้นสังกัด	และ	๓)	ผู้บริห�รสถ�นศึกษ�	

	 สำ�นกัง�นเขตพืน้ทีก่�รศกึษ�ในฐ�นะหน่วยง�นทีก่ำ�กบัดแูลสถ�นศกึษ�	ควรดำ�เนนิก�รพฒัน�

ผูป้ระเมนิคณุภ�พก�รศกึษ�ให้มคีณุสมบตัผ่ิ�นเกณฑ์	เป็นผู้ประเมนิคณุภ�พภ�ยนอกร่วมกบัสำ�นกัง�น

รับรองม�ตรฐ�นและประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�	(องค์ก�รมห�ชน)	ต่อไป

๒. วัตถุประสงค์
	 เพือ่ให้ผูเ้ข้�รบัก�รสมัมน�มคีว�มเข้�ใจ	และส�ม�รถว�งแผนก�รขย�ยผลก�รสัมมน�ในระดับ

เขตพื้นที่ก�รศึกษ�

๓. รูปแบบก�รจัดกิจกรรม
	 ๓.๑		ฟังก�รบรรย�ย

	 ๓.๒		ปฏิบัติกิจกรรมต�มใบง�นเขียนแผนก�รขย�ยผล

	 ๓.๓		นำ�เสนอแผนก�รขย�ยผล

หลักสูตรและกิจกรรมหน่วยที่ ๕

เรื่อง ก�รว�งแผนบริห�รจัดก�รขย�ยผลก�รสัมมน�
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๔. ขั้นตอนก�รจัดกิจกรรม

ขั้นตอน ระยะเวล�
สื่อและเอกส�ร

ประกอบ

๑.	รับฟังก�รบรรย�ยจ�กวิทย�กร	เรื่อง	แผนก�รดำ�เนินง�นขับเคลื่อน	
				เพื่อพัฒน�ผู้ประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�ต�มรูปแบบแนวท�งก�ร	
				ประเมินใหม่	และกฎกระทรวงก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�	พ.ศ.	๒๕๖๑

๓๐	น�ที ๑.	ใบคว�มรู้
๒.	Power	Point

๒.	ระดมคว�มเห็นเพื่อว�งแผนในก�รดำ�เนินง�นขับเคลื่อนเพื่อ
				พัฒน�ผู้ประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�ต�มรูปแบบแนวท�งก�ร	
				ประเมินใหม่	และกฎกระทรวงก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�	
				พ.ศ.	๒๕๖๑	ระดับสำ�นักง�นเขตพื้นที่ก�รศึกษ�

๖๐	น�ที ใบกิจกรรมที่	๕

๓.	สุ่มผู้แทนเขตพื้นที่ก�รศึกษ�	เพื่อนำ�เสนอแผนก�รขย�ยผลก�ร
				สัมมน�	ต�มใบกิจกรรมที่	๕	เขตพื้นที่ก�รศึกษ�ละ	๕	น�ที

๙๐	น�ที -

๕. ก�รวัดและประเมินผล
	 ๕.๑		ประเมินพฤติกรรมก�รมีส่วนร่วมกิจกรรมของผู้เข้�สัมมน�

	 ๕.๒		ประเมินผลง�นจ�กใบกิจกรรม

๖. เกณฑ์ก�รประเมินผลกิจกรรมที่ ๕

ร�ย

ก�รประเมิน

ระดับคุณภ�พ

ปรับปรุง พอใช้ ดี ดีม�ก

๑.	พฤติกรรมก�ร
เข้�ร่วมกิจกรรม

สม�ชิกไม่มีส่วนร่วม
ในก�รทำ�ง�นและ
แสดงคว�มคิดเห็น
ในกลุ่ม

สม�ชิกส่วนใหญ่ร่วม
กันทำ�ง�น	มีก�รรับ
ฟังและแสดงคว�ม
คิดเห็นร่วมกัน

มีก�รกำ�หนดขั้นตอน
ก�รทำ�ง�น	สม�ชิก
ทุกคนร่วมกันทำ�ง�น	
มีก�รรับฟังและแสดง
คว�มคิดเห็นร่วมกัน
และแสดงบทบ�ท
ของตนเองอย่�ง
เหม�ะสม	

มีก�รกำ�หนดขั้นตอน
ก�รทำ�ง�นที่ชัดเจน	
สม�ชิกทุกคนใน
กลุ่มมีก�รรับฟังและ
แสดงคว�มคิดเห็น
ร่วมกัน	และแสดง
บทบ�ทของตนเอง
อย่�งเหม�ะสม	เมื่อ
เกิดคว�มขัดแย้งท�ง
คว�มคิด	สม�ชิก
ในกลุ่มร่วมกันขจัด
คว�มขัดแย้งที่เกิดขึ้น
ได้ด้วยเหตุผล
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ร�ย

ก�รประเมิน

ระดับคุณภ�พ

ปรับปรุง พอใช้ ดี ดีม�ก

๒.	ผลง�นใน

ใบกิจกรรมที่	๕

๑.	กำ�หนดช่วงเวล�	

	กิจกรรมก�ร

	ดำ�เนินง�น	

	กลุ่มเป้�หม�ย	

	และก�รร�ยง�น

	ผลไม่สอดคล้อง

	กับกรอบก�ร

	ดำ�เนินง�นของ	

	สพฐ.

๒.	แผนก�รขย�ยผล

	ก�รสัมมน�	ข�ด

	คว�มชัดเจน

๑.	กำ�หนดช่วงเวล�	

กิจกรรมก�รดำ�เนิน

ง�นกลุ่มเป้�หม�ย

และก�รร�ยง�นผล

สอดคล้องกับกรอบ

ก�รดำ�เนินง�นของ	

สพฐ.

๒.	แผนก�รขย�ยผล

ก�รสัมมน�	มีคว�ม

ชัดเจน

๑.	กำ�หนดช่วงเวล�	

	กิจกรรมก�ร

	ดำ�เนินง�น	

	กลุ่มเป้�หม�ย	

	และก�รร�ยง�น

	ผลสอดคล้องกับ

	กรอบก�ร

	ดำ�เนินง�นของ	

	สพฐ.

๒.	แผนก�รขย�ย

	ผลก�รสัมมน�	

	มีคว�มชัดเจน	

	เห็นแนวท�ง	

	ก�รปฏิบัติอย่�ง

	เป็นรูปธรรม 

๑.	กำ�หนดช่วงเวล�	

กิจกรรมก�รดำ�เนิน

ง�น	กลุ่มเป้�หม�ย	

และก�รร�ยง�นผล

สอดคล้องกับกรอบ

ก�รดำ�เนินง�นของ	

สพฐ.

๒.	แผนก�รขย�ยผล

ก�รสัมมน�มีคว�ม

ชัดเจน	เห็นแนวท�ง	

ก�รปฏิบัติอย่�งเป็น

รูปธรรม

๓.	ผลง�นเสร็จ	

ทันเวล�ที่กำ�หนด

๗. เกณฑ์ก�รผ่�นกิจกรรมหน่วยที่ ๕
	 ผู้เข้�รับก�รสัมมน�ต้องได้รับก�รตัดสินคุณภ�พกิจกรรมที่	 ๕	 ในระดับดีขึ้นไปทุกร�ยก�ร

ประเมิน
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ส�ระสำ�คัญ
	 ต�มที่	 กระทรวงศึกษ�ธิก�ร	มีนโยบ�ยให้ปฏิรูประบบก�รประเมินและประกันคุณภ�พก�ร

ศึกษ�ทั้งภ�ยในและภ�ยนอกของทุกระดับก่อนจะมีก�รประเมินคุณภ�พในรอบต่อไป	 โดยให้มีก�ร

ปรบัปรงุม�ตรฐ�นและตวัชีว้ดัให้น้อยลง	กระชบั	และสะท้อนถงึคณุภ�พอย่�งแท้จริง	เน้นก�รประเมนิ

สภ�พจริง	ไม่ยุ่งย�ก	ลดภ�ระก�รจัดเก็บข้อมูล	ลดก�รจัดทำ�เอกส�รที่ใช้ในก�รประเมิน	ปรับกระบวน

ทัศน์ในก�รประเมินที่มีเป้�หม�ยเพื่อก�รพัฒน�บนพื้นฐ�นบริบทของสถ�นศึกษ�นั้น

	 สำ�นักง�นคณะกรรมก�รก�รศึกษ�ขั้นพ้ืนฐ�น	 โดยสำ�นักทดสอบท�งก�รศึกษ�	 จึงได้มีก�ร

ดำ�เนนิง�นพฒัน�ระบบก�รประกนัคณุภ�พก�รศกึษ�	เพ่ือสร้�งคว�มเข้มแขง็ด้�นก�รประกนัคณุภ�พ

ก�รศึกษ�ให้กับสถ�นศึกษ�ในสังกัดทุกแห่งม�อย่�งต่อเนื่อง	อ�ทิ	 เช่น	ก�รพัฒน�ม�ตรฐ�น	ตัวชี้วัด	

คู่มือก�รประกันคุณภ�พภ�ยใน	 พัฒน�ระบบก�รประเมินคุณภ�พสถ�นศึกษ�และพัฒน�ระบบก�ร

ประเมินตนเอง	(Self-Assessment)	ของสถ�นศกึษ�	พฒัน�ระบบ	แนวท�ง	และวธิกี�รประเมนิคณุภ�พ

ภ�ยนอกร่วมกับ	 สมศ.	 ก�รทดลองใช้ม�ตรฐ�นและระบบก�รประเมินคุณภ�พ	ตลอดจนก�รจัดทำ�

เอกส�รชุดแนวท�งก�รพฒัน�ระบบก�รประกนัคณุภ�พภ�ยในของสถ�นศกึษ�	เอกส�รม�ตรฐ�นก�ร

ศึกษ�พื้นฐ�นและม�ตรฐ�นก�รศึกษ�ปฐมวัย	ซึ่งส�ม�รถสรุปผลก�รดำ�เนินง�นขับเคลื่อนก�รประกัน

คุณภ�พก�รศึกษ�	โดยสำ�นักง�นคณะกรรมก�รก�รศึกษ�ขั้นฐ�น	แบ่งออกเป็น	๓	ช่วง	คือ	ช่วงที่	๑	

ผลก�รดำ�เนินง�นที่ผ่�นม�	(พ.ศ.	๒๕๖๐)	ช่วงที่	๒	ก�รดำ�เนินง�นปัจจุบัน	(พ.ศ.	๒๕๖๑)	และช่วงที่	

๓	แผนก�รดำ�เนินง�น	(พ.ศ.	๒๕๖๒)	ร�ยละเอียดแต่ละช่วงสรุปได้ดังนี้

สื่อร�ยก�รที่ ๕/๑  เอกส�รเสริมคว�มรู้

เรื่อง ก�รขับเคลื่อนระบบก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ� ระดับก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�น 

ต�มกฎกระทรวงก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ� พ.ศ. ๒๕๖๑
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ช่วงที่ ๑ ผลก�รดำ�เนินง�นที่ผ่�นม� (พ.ศ. ๒๕๖๐)
	 ก�รดำ�เนนิง�นเพือ่ขบัเคลือ่นก�รประกนัคณุภ�พก�รศกึษ�ของสำ�นกัทดสอบท�งก�รศกึษ�	

ในปีที่ผ่�นม�	(พ.ศ.๒๕๖๐)	มีดังนี้

 ๑.  พัฒน�ม�ตรฐ�นก�รศึกษ�ปฐมวัย

   วัตถุประสงค์ : เพื่อพัฒน�ม�ตรฐ�นก�รศึกษ�ระดับปฐมวัยให้สอดคล้องกับระบบ 

ก�รประเมินต�มแนวท�งนโยบ�ยก�รปฏริปูระบบก�รประเมนิและก�รประกนัคณุภ�พก�รศกึษ�	และ

ส�ม�รถนำ�ไปใช้ได้อย่�งมีประสิทธิภ�พ	และนำ�ไปสู่ก�รปฏิบัติได้อย่�งมีประสิทธิผล

   ผลผลติ :	ร่�งม�ตรฐ�นก�รศกึษ�ระดบัปฐมวยัเพือ่ก�รประกนัคณุภ�พภ�ยในของสถ�น

ศึกษ�	จำ�นวน	๑	ฉบับ	

 ๒.  วิจัยและพัฒน�ระบบก�รประเมินและประกันคุณภ�พภ�ยในของสถ�นศึกษ� ระดับ

เขตพื้นทีก�รศึกษ�

   วัตถุประสงค์ :	 เพื่อศึกษ�วิจัยก�รพัฒน�ระบบก�รประเมินและก�รประกันคุณภ�พ

ภ�ยในของสถ�นศึกษ�	ระดับเขตพื้นที่ก�รศึกษ�

   ผลผลติ :	ร�ยง�นก�รศกึษ�วจิยัและพัฒน�ระบบก�รประเมนิและประกนัคณุภ�พภ�ยใน

ของสถ�นศึกษ�	ระดับเขตพื้นที่ก�รศึกษ�	

 ๓.  สือ่ส�รและสร�้งคว�มเข�้ใจเกีย่วกับระบบก�รประเมนิแนวใหมเ่พือ่เตรยีมคว�มพรอ้ม

แก่สถ�นศึกษ�ที่เข้�รับก�รประเมินคุณภ�พภ�ยนอกรอบสี่ (รุ่นแรก)

   วัตถุประสงค์ : 

	 	 	 ๑.		เพือ่เสรมิสร้�งคว�มรู	้คว�มเข้�ใจ	เกีย่วกบัม�ตรฐ�นก�รศกึษ�	และองค์คว�มรูใ้หม่	ๆ 	

เกี่ยวกับก�รประเมินคุณภ�พภ�ยในของสถ�นศึกษ�แนวใหม่ต�มระบบก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�	

ให้แก่สถ�นศึกษ�	

	 	 	 ๒.		เพื่อให้สถ�นศึกษ�เตรียมก�รเพ่ือก�รว�งแผนก�รดำ�เนินง�นขับเคล่ือนระบบก�ร

ประกันคุณภ�พภ�ยในของสถ�นศึกษ�ให้บรรลุผลอย่�งมีประสิทธิภ�พ

   ผลผลติ : สำ�นกัง�นศกึษ�ธกิ�รจงัหวดั	จำ�นวน	๗๔	แห่ง	และสถ�นศกึษ�กลุม่ทีจ่ะเข้�รบั

ก�รประเมินคุณภ�พภ�ยนอกรอบสี่	รุ่นแรก	จำ�นวน	๗,๐๙๘	แห่ง	ได้รับคว�มรู้	คว�มเข้�ใจ	เสริมสร้�ง 

องค์คว�มรู้ใหม่	ๆ	เพื่อว�งระบบก�รเตรียมคว�มพร้อมเข้�รับก�รประเมินคุณภ�พภ�ยนอกรอบสี่
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 ๔.  พฒัน�ม�ตรฐ�นผูป้ระเมนิคณุภ�พสถ�นศกึษ� (ก�รสมัมน�เชงิปฏบิตักิ�รเพือ่สือ่ส�ร 

และ สร้�งคว�มเข้�ใจเกี่ยวกับก�รประเมินและก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�แนวใหม่ และ 

เสริมสร้�งศักยภ�พด้�นก�รประเมิน) จำ�นวน ๘ จุดสัมมน�

   วัตถุประสงค์ :	เพื่อเสริมสร้�งคว�มเข้�ใจเกี่ยวกับก�รประเมินและก�รประกันคุณภ�พ

ก�รศึกษ�แนวใหม่และเสริมสร้�งศักยภ�พด้�นก�รประเมินให้แก่ผู้บริห�รสถ�นศึกษ�	 และบุคล�กร

จ�กสำ�นักง�นเขตพื้นที่ก�รศึกษ�และหน่วยง�นต้นสังกัดทุกสังกัดที่จัดก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�น

   ผลผลิต : 

	 	 	 ๑.		หลักสูตรก�รสัมมน�เชิงปฏิบัติก�รเพื่อสื่อส�รและสร้�งคว�มเข้�ใจเกี่ยวกับก�ร

ประเมินและก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�แนวใหม่และเสริมสร้�งศักยภ�พด้�นก�รประเมินจำ�นวน	

๘	จุด	

	 	 	 ๒.		ผูบ้รหิ�รสถ�นศกึษ�	และบคุล�กรจ�กสำ�นกัง�นเขตพ้ืนทีก่�รศกึษ�และหน่วยง�นต้น

สงักดัทกุสงักดัทีจ่ดัก�รศกึษ�ขัน้พืน้ฐ�น	เข้�ร่วมสมัมน�	หน่วยง�นละ	๖-๑๒	คน	รวมจำ�นวนประม�ณ	

๒,๕๔๐	คน

	 	 	 ๓.		สำ�นักง�นเขตพื้นที่ก�รศึกษ�และหน่วยง�นต้นสังกัด	 มีจำ�นวนผู้ประเมินคุณภ�พ

สถ�นศึกษ�ที่เข้�ร่วมก�รสัมมน�ผ่�นเกณฑ์ก�รประเมินผลก�รสัมมน�	รวมจำ�นวนไม่น้อยกว่�ร้อยละ	

๙๐	ของจำ�นวนผู้เข้�รับก�รพัฒน�

	 	 	 ๔.	 บุคล�กรที่เข้�ร่วมก�รสัมมน�ส�ม�รถทำ�หน้�ที่เป็นผู้ประเมินติดต�มตรวจสอบ

คุณภ�พสถ�นศึกษ�ได้อย่�งมีประสิทธิภ�พ	 รวมท้ังส�ม�รถให้คำ�ชี้แนะ	 ให้คำ�ปรึกษ�แก่สถ�นศึกษ�

ได้สอดคล้องและเหม�ะสมกับบริบทก�รจัดก�รศึกษ�ของสถ�นศึกษ�แต่ละแห่ง

	 	 	 ๕.		ร�ยง�นสรุปผลก�รพัฒน�ม�ตรฐ�นผู้ประเมินคุณภ�พสถ�นศึกษ�	

 



หลักสูตรก�รสัมมน�เชิงปฏิบัติก�รพัฒน�ม�ตรฐ�นผู้ประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�ต�มรูปแบบแนวท�งก�รประเมินแนวใหม่	
และกฎกระทรวงก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�	พ.ศ.	๒๕๖๑

170

ช่วงที่ ๒ ก�รดำ�เนินง�นปัจจุบัน (พ.ศ. ๒๕๖๑)
	 ก�รดำ�เนนิง�นเพือ่ขบัเคลือ่นก�รประกนัคณุภ�พก�รศกึษ�ของสำ�นกัทดสอบท�งก�รศกึษ�		

ในปัจจุบัน	(พ.ศ.	๒๕๖๑)	มีดังนี้

 ๑.  พัฒน�ม�ตรฐ�นก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�

   วัตถุประสงค์ :	 เพื่อพัฒน�ม�ตรฐ�นก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�	 ต�มประก�ศกฎ

กระทรวงก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�	พ.ศ.	๒๕๖๑

   ผลผลิต : ม�ตรฐ�นก�รศึกษ�ปฐมวัย	 ม�ตรฐ�นก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�น	 และม�ตรฐ�น 

ก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�น	ศูนย์ก�รศึกษ�พิเศษ	

 ๒.  จดัทำ�แนวปฏบิตักิ�รดำ�เนนิก�รประกนัคณุภ�พก�รศกึษ�ต�มกฎกระทรวงก�รประกนั

คุณภ�พก�รศึกษ� พ.ศ. ๒๕๖๑

   วตัถปุระสงค์ :	เพือ่จดัทำ�แนวปฏบิตักิ�รดำ�เนนิก�รต�มกฎกระทรวงก�รประกนัคณุภ�พ

ก�รศึกษ�	พ.ศ.	๒๕๖๑	สำ�หรับเป็นแนวท�งในก�รดำ�เนินง�น	ระดับต้นสังกัด	เขตพื้นที่ก�รศึกษ�	และ

สถ�นศึกษ�

   ผลผลิต : แนวปฏิบัติก�รดำ�เนินก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�ต�มกฎกระทรวง 

ก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�	พ.ศ.	๒๕๖๑

 ๓.  ก�รสังเคร�ะห์ผลก�รติดต�มตรวจสอบและผลก�รประเมินคุณภ�พของสถ�นศึกษ�

ภ�ยใน/ภ�ยนอก ระดับก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�น

   วัตถุประสงค์ : เพื่อสังเคร�ะห์ผลก�รติดต�มตรวจสอบและผลก�รประเมินคุณภ�พของ

สถ�นศึกษ�ภ�ยใน/ภ�ยนอก	ระดับก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�น

   ผลผลิต : 

	 	 	 ๑.		ร�ยง�นผลก�รสังเคร�ะห์ผลก�รติดต�มตรวจสอบและผลก�รประเมินคุณภ�พของ

สถ�นศึกษ�ภ�ยใน/ภ�ยนอก	ระดับก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�น	จ�กเขตพื้นที่ก�รศึกษ�	จำ�นวน	๒๒๕	เล่ม

	 	 	 ๒.		ร�ยง�นก�รสังเคร�ะห์ภ�พรวมผลก�รประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�	จำ�นวน	๑	เล่ม

 ๔.  ก�รพัฒน�ม�ตรฐ�นผูป้ระเมนิคณุภ�พก�รศกึษ�แนวใหมต่�มกฎกระทรวงก�รประกัน

คุณภ�พก�รศึกษ� พ.ศ. ๒๕๖๑

   วตัถุประสงค์ : เพือ่เสรมิสร้�งคว�มรู	้คว�มเข้�ใจ	เกีย่วกบัม�ตรฐ�นก�รประเมนิคณุภ�พ

ก�รศึกษ�แนวใหม่ต�มกฎกระทรวงก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�	 พ.ศ.	 ๒๕๖๑	 ให้แก่บุคล�กรใน

สำ�นักง�นเขตพื้นที่ก�รศึกษ�	ผู้บริห�รสถ�นศึกษ�	และหน่วยง�นที่เกี่ยวข้อง
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   ผลผลิต : 

   ระยะที่ ๑ 

	 	 	 ๑.๑)		บุคล�กรจ�กสำ�นักง�นเขตพื้นที่ก�รศึกษ�	 ผู้บริห�รสถ�นศึกษ�	 และหน่วยง�น

ต้นสังกัดทุกสังกัดที่จัดก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�น	จำ�นวน	๕๒๕	คน	ที่เข้�ร่วมสัมมน�มีผลก�รประเมินต�ม

กิจกรรมสัมมน�ผ่�นเกณฑ์ต�มที่กำ�หนดม�กกว่�ร้อยละ	๙๐

	 	 	 ๑.๒)		ผู้เข้�รับก�รสัมมน�ได้รับคว�มรู้	 คว�มเข้�ใจ	 ในก�รดำ�เนินง�นประเมินคุณภ�พ

ภ�ยในของสถ�นศึกษ�	 รวมทั้งส�ม�รถนำ�คว�มรู้ไปใช้เป็นแนวท�งในก�รทำ�หน้�ที่ประเมินคุณภ�พ

สถ�นศึกษ�ได้อย่�งมีประสิทธิภ�พและเกิดประสิทธิผล	 น่�เชื่อถือ	 และเป็นที่ยอมรับจ�กทุกฝ่�ยที่

เกี่ยวข้อง

   ระยะที่ ๒ 

	 	 	 ๒.๑)		ผู้บริห�รสถ�นศึกษ�	จำ�นวน	๒,๒๕๐	คน	ที่เข้�ร่วมประชุม	มีผลก�รประเมินต�ม

กิจกรรมผ่�นเกณฑ์ต�มที่กำ�หนดม�กกว่�ร้อยละ	๙๐

	 	 	 ๒.๒)		สำ�นักง�นเขตพื้นที่ก�รศึกษ�มีข้อมูลทำ�เนียบบุคล�กรและผู้บริห�รสถ�นศึกษ�	 

ท่ีได้รับก�รพัฒน�ผ่�นเกณฑ์เป็นผู้ประเมินที่มีม�ตรฐ�นก�รประเมิน	 ที่ส�ม�รถให้คำ�ชี้แนะ	 ให้คำ�

ปรึกษ�แก่สถ�นศึกษ�อื่นท่ีไปประเมินได้สอดคล้องกับบริบทของสถ�นศึกษ�อันจะนำ�ไปสู่ก�รปฏิบัติ

ได้อย่�งมีประสิทธิภ�พ

 ๕.  จัดทำ�ส่ือเสริมแนวท�งก�รปฏิบัติง�นเพื่อพัฒน�ระบบก�รประกันและก�รประเมิน

คุณภ�พภ�ยในของสถ�นศึกษ�

   วัตถุประสงค์ :	 เพื่อจัดทำ�สื่อเสริมแนวท�งก�รปฏิบัติง�นเพ่ือพัฒน�ระบบก�รประกัน

และก�รประเมินคุณภ�พภ�ยในของสถ�นศึกษ�

   ผลผลิต : 

	 	 	 ๑.		เอกส�รก�รสื่อส�รก�รประเมินและก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�ต�มกฎกระทรวง

ก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�	พ.ศ.	๒๕๖๑

	 	 	 ๒.		สื่อวิดีทัศน์	ก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�

	 	 	 ๓.		คู่มือก�รพัฒน�ม�ตรฐ�นผู้ประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�ของสถ�นศึกษ�
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ช่วงที่ ๓ แผนก�รดำ�เนินง�น (พ.ศ. ๒๕๖๒)
  แผนก�รดำ�เนนิง�นเพือ่ขบัเคลือ่นก�รประกนัคณุภ�พก�รศกึษ�ของสำ�นกัทดสอบท�งก�รศกึษ� 

ในปี	พ.ศ.	๒๕๖๒	มีดังนี้

 ๑.  พัฒน�ม�ตรฐ�นผู้ประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�ปีงบประม�ณ พ.ศ. ๒๕๖๒ (รอบที่ ๒)

   วตัถปุระสงค์ :	เพือ่พฒัน�ม�ตรฐ�นผูป้ระเมินคณุภ�พก�รศกึษ�ปีงบประม�ณ	พ.ศ.	๒๕๖๒ 

(รอบที่	๒)

 ๒.  แลกเปลีย่นเรยีนรูจ้�กประสบก�รณก์�รประเมนิและผลก�รประเมนิคณุภ�พก�รศกึษ�

   วัตถปุระสงค์ :	เพือ่แลกเปลีย่นเรยีนรูจ้�กประสบก�รณ์ก�รประเมนิและผลก�รประเมนิ

คุณภ�พก�รศึกษ�

 ๓.  สื่อส�รและสร้�งคว�มเข้�ใจเกี่ยวกับระบบก�รประเมินคุณภ�พแนวใหม่ให้กับ 

หน่วยง�นต้นสังกัด

   วัตถุประสงค์ :	เพื่อสื่อส�รและสร้�งคว�มเข้�ใจเกี่ยวกับระบบก�รประเมินคุณภ�พแนว

ใหม่ให้กับหน่วยง�นต้นสังกัด

 ๔.  ส่ือส�รสร้�งคว�มรู้คว�มเข้�ใจม�ตรฐ�นก�รศึกษ�และแนวปฏิบัติก�รดำ�เนินง�น

ประกนัคณุภ�พก�รศกึษ�ระดบัก�รศกึษ�ขัน้พ้ืนฐ�น พ.ศ. ๒๕๖๑ แกส่ำ�นกัง�นเขตพืน้ทีก่�รศกึษ� 

หน่วยง�นที่เกี่ยวข้องและผู้บริห�รสถ�นศึกษ�

   วัตถุประสงค์ : เพื่อสื่อส�รสร้�งคว�มรู้คว�มเข้�ใจม�ตรฐ�นก�รศึกษ�และแนวปฏิบัติ	

ก�รดำ�เนินง�นประกันคุณภ�พก�รศึกษ�ระดับก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�น	พ.ศ.	 ๒๕๖๑	 แก่สำ�นักง�นเขต

พื้นที่ก�รศึกษ�	หน่วยง�นที่เกี่ยวข้องและผู้บริห�รสถ�นศึกษ�
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 ๕.  สงัเคร�ะห/์ร�ยง�นผลก�รศกึษ�วจัิยและพัฒน�ระบบก�รประเมนิและประกันคณุภ�พ

ภ�ยในของสถ�นศึกษ� ระดับเขตพื้นที่ก�รศึกษ�

   วัตถุประสงค์ : เพื่อสังเคร�ะห์/ร�ยง�นผลก�รศึกษ�วิจัยและพัฒน�ระบบก�รประเมิน

และประกันคุณภ�พภ�ยในของสถ�นศึกษ�	ระดับเขตพื้นที่ก�รศึกษ�
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คำ�ชี้แจง

๑.	 จับคู่ผู้เข้�สัมมน�ต�มเขตพื้นที่ก�รศึกษ�

๒.	 ใหแ้ตล่ะเขตพืน้ทีก่�รศกึษ�ระดมคว�มคดิเหน็เพ่ือ

เขียนโครงก�รดำ�เนินง�นขับเคลื่อนเพื่อพัฒน� 

ผู้ประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�ต�มรูปแบบแนวท�ง

ก�รประเมนิแนวใหม	่และกฎกระทรวงก�รประกนั

คุณภ�พก�รศึกษ�	พ.ศ.	๒๕๖๑	ระดับสำ�นักง�น

เขตพื้นที่ก�รศึกษ�

๓.	 วทิย�กรสุม่เขตพืน้ท่ีก�รศกึษ�เพือ่นำ�เสนอผลง�น	

เขตละไม่เกิน	๕	น�ที

๔.	 กิจกรรมนี้ใช้เวล�	๔๕	น�ที

ง�นกลุ่ม

สื่อร�ยก�รที่ ๕/๒  ใบกิจกรรมที่ ๕.๑

เรื่อง ก�รว�งแผนก�รดำ�เนินง�นขับเคลื่อนเพื่อพัฒน�

ผู้ประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�ต�มรูปแบบแนวท�งก�รประเมินแนวใหม่  และกฎกระทรวง

ก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ� พ.ศ. ๒๕๖๑ ระดับสำ�นักง�นเขตพื้นที่ก�รศึกษ�
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ร�ยชือ่สม�ชกิ กลุม่ที ่......... สำ�นกัง�นเขตพืน้ทีก่�รศกึษ�....................................................................

๑.	ชื่อ-สกุล.............................................ตำ�แหน่ง	.........................................................	เลขที่	............

๒.	ชื่อ-สกุล.............................................ตำ�แหน่ง	.........................................................	เลขที่	............

โครงก�รดำ�เนินง�นขับเคลื่อนเพื่อพัฒน�
ผู้ประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�ต�มรูปแบบแนวท�งก�รประเมินแนวใหม่ และกฎกระทรวง

ก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ� พ.ศ. ๒๕๖๑ ระดับสำ�นักง�นเขตพื้นที่ก�รศึกษ�

ชื่อโครงก�ร

...............................................................................................................................................................

หลักก�รและเหตุผล

...............................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................

วัตถุประสงค์

...............................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................

เป้�หม�ยเชิงปริม�ณ

...............................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................

เป้�หม�ยเชิงคุณภ�พ

...............................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................
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กิจกรรมดำ�เนินก�ร

ลำ�ดับที่ กิจกรรม ระยะเวล� กลุ่มเป้�หม�ย ผู้รับผิดชอบ
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.....................

.....................

.....................

.....................

.....................

.....................

กลุ่มเป้�หม�ย

………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

............................................................................................................................................................……

............................................................................................................................................................……

ระยะเวล�ดำ�เนินก�ร

............................................................................................................................................................……	

............................................................................................................................................................……

………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

ผลที่ค�ดว่�จะได้รับ

............................................................................................................................................................……

………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

............................................................................................................................................................……

งบประม�ณ

............................................................................................................................................................……

………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

............................................................................................................................................................……

ผู้รับผิดชอบโครงก�ร

............................................................................................................................................................……

………………………………………………………………………………………………………………………………………………..



ภ�คผนวก
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แบบสอบถ�มข้อมูลผู้เข้�รับก�รสัมมน�เชิงปฏิบัติก�ร
วิทย�กรแกนนำ�ท�งไกลเพื่อขย�ยผลก�รพัฒน�ม�ตรฐ�นผู้ประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�ต�มรูป

แบบแนวท�งก�รประเมินใหม่และกฎกระทรวงก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ� พ.ศ. ๒๕๖๑

จุดสัมมน�ที่................ระหว่�งวันที่................................................................................

คำ�ชี้แจง

	 แบบสำ�รวจฉบับนี้มีทั้งหมด	๒	 ตอน	 ขอให้ผู้ตอบแบบสำ�รวจตอบให้ครบทุกข้อ	 เพื่อให้ก�ร

ดำ�เนินง�นสัมมน�เป็นไปต�มวัตถุประสงค์และเพื่อประโยชน์ในก�รนำ�ไปใช้ต่อไป

ตอนที่ ๑ ข้อมูลพื้นฐ�นของผู้เข้�สัมมน�

๑. เพศ m	๑)	ช�ย	m	๒)	หญิง

๒. อ�ยุ ..........................................................	ปี

๓. ตำ�แหน่ง

	 m	๑)	รองผู้อำ�นวยก�รสำ�นักง�นเขตพื้นที่ก�รศึกษ�

	 m	๒)	ผู้อำ�นวยก�รกลุ่มนิเทศติดต�มและประเมินผลก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�น

	 m	๓)	ผู้อำ�นวยก�รกลุ่มส่งเสริมก�รจัดก�รศึกษ�

	 m	๔)	ศึกษ�นิเทศก์

	 m	๕)	นักวิช�ก�รศึกษ�

	 m	๖)	ผู้อำ�นวยก�รสถ�นศึกษ�

	 m	๗)	อื่น	ๆ	(โปรดระบุ)................................................................

๔. วุฒิก�รศึกษ�สูงสุด

	 m	๑)	ปริญญ�ตรี

	 m	๒)	ปริญญ�โท

	 m	๓)	ปริญญ�เอก

	 m	๔)	อื่น	ๆ	(โปรดระบุ)................................................................
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๕. สังกัด

	 m	๑)	สพป.	...............................................................เขต.................

	 m	๒)	สพม.	เขต..................จังหวัด......................................................................................

	 m	๓)	หน่วยง�นอื่น	ๆ	(โปรดระบุ)	.......................................................................................

๖. ประสบก�รณ์ก�รทำ�ง�นในตำ�แหน่ง

	 m	ผู้อำ�นวยก�รสถ�นศึกษ�	..........	ปี	.........เดือน	

 m	อื่น	ๆ	(ระบุ)	.......................	ปี...........เดือน

๗. ประสบก�รณ์ในก�รทำ�ง�นประกันคุณภ�พก�รศึกษ�	......................................	ปี
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ตอนที่ ๒ สภ�พคว�มรู้คว�มเข้�ใจ คว�มตระหนัก และศักยภ�พของผู้ประเมินคุณภ�พก�รศึกษ� 

 ในก�รดำ�เนินก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�ของผู้เข้�สัมมน� 

คำ�ชี้แจง : ให้ท่�นระบุสภ�พที่เป็นอยู่และสภ�พที่ค�ดหวังให้ตรงกับคว�มเป็นจริง

ข้อร�ยก�ร

ระดับคว�มคิดเห็น

สภ�พที่เป็นอยู่ สภ�พที่ค�ดหวัง

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕

๑. คว�มรู้คว�มเข้�ใจ

๑.๑	 นโยบ�ยก�รปฏิรูปก�รศึกษ�และก�รประกัน

คุณภ�พก�รศึกษ�

๑.๒		รูปแบบและแนวท�งก�รประเมนิคณุภ�พภ�ยใน

ของสถ�นศึกษ�แนวใหม่

๑.๓	ม�ตรฐ�นก�รศึกษ�แต่ละระดับต�มประก�ศกฎ

กระทรวงก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�	

							พ.ศ.	๒๕๖๑	

๒. ด้�นคว�มตระหนัก 

๒.๑	ก�รเห็นคว�มสำ�คัญของก�รประกันคุณภ�พก�ร

ศึกษ�ของสถ�นศึกษ�	

๒.๒	 คว�มตระหนักในบทบ�ทหน้�ที่ของผู้ประเมิน

คุณภ�พก�รศึกษ�

๒.๓	คว�มตระหนักในผลกระทบที่จะเกิดจ�ก

						ก�รดำ�เนินก�รประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�

๒.๔	 คว�มตระหนักในก�รพัฒน�ตนเองเกี่ยวกับก�ร

ประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�
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ข้อร�ยก�ร

ระดับคว�มคิดเห็น

สภ�พที่เป็นอยู่ สภ�พที่ค�ดหวัง

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕

๓. ด้�นศักยภ�พของผู้ประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�

๓.๑	 บทบ�ทหน้�ที่และคุณลักษณะของผู้ประเมิน

คุณภ�พก�รศึกษ�

๓.๒	 ก�รวิเคร�ะห์กรอบประเด็นและก�รออกแบบ

ประเมินคุณภ�พสถ�นศึกษ�

๓.๓	 ก�รออกแบบก�รเก็บข้อมูลเพื่อก�รประเมิน

คุณภ�พก�รศึกษ�

๓.๔	 ก�รตีคว�ม	 ก�รตรวจสอบคว�มน่�เชื่อถือข้อมูล	

และก�รสรุปคว�ม

๓.๕	ร�ยง�นก�รประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�

๓.๖	 ก�รให้ข้อมูลย้อนกลับเพื่อก�รพัฒน�คุณภ�พ

ก�รศึกษ�

๓.๗	ก�รว�งแผนบริห�รจัดก�รขย�ยผลก�รสัมมน�
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แบบสอบถ�มคว�มคิดเห็นเพื่อก�รประเมินผลก�รสัมมน�เชิงปฏิบัติก�ร
ก�รพัฒน�ม�ตรฐ�นผู้ประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�ต�มรูปแบบแนวท�งก�รประเมินแนวใหม่

และกฎกระทรวงก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ� พ.ศ. ๒๕๖๑ 

จุดสัมมน�ที่................ระหว่�งวันที่................................................................................

คำ�ชี้แจง

	 แบบสอบถ�มฉบับนี้มีทั้งหมด	๓	ตอน	ขอให้ผู้ตอบแบบสำ�รวจตอบให้ครบทุกข้อ	เพื่อให้ก�ร

ดำ�เนินง�นสัมมน�เป็นไปต�มวัตถุประสงค์และเพื่อประโยชน์ในก�รนำ�ไปใช้ต่อไป

ตอนที่ ๑ ข้อมูลพื้นฐ�นของผู้เข้�สัมมน�

๑. เพศ m	๑)	ช�ย	m	๒)	หญิง

๒. อ�ยุ ..........................................................	ปี

๓. ตำ�แหน่ง

	 m	๑)	รองผู้อำ�นวยก�รสำ�นักง�นเขตพื้นที่ก�รศึกษ�

	 m	๒)	ผู้อำ�นวยก�รกลุ่มนิเทศติดต�มและประเมินผลก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�น

	 m	๓)	ผู้อำ�นวยก�รกลุ่มส่งเสริมก�รจัดก�รศึกษ�

	 m	๔)	ศึกษ�นิเทศก์

	 m	๕)	นักวิช�ก�รศึกษ�

	 m	๖)	ผู้อำ�นวยก�รสถ�นศึกษ�

	 m	๗)	อื่น	ๆ	(โปรดระบุ)................................................................

๔. วุฒิก�รศึกษ�สูงสุด

	 m	๑)	ปริญญ�ตรี

	 m	๒)	ปริญญ�โท

	 m	๓)	ปริญญ�เอก

	 m	๔)	อื่น	ๆ	(โปรดระบุ)................................................................
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๕. สังกัด

	 m	๑)	สพป.	...............................................................เขต.................

	 m	๒)	สพม.	เขต..................จังหวัด......................................................................................

	 m	๓)	หน่วยง�นอื่น	ๆ	(โปรดระบุ)	.......................................................................................

๖. ประสบก�รณ์ก�รทำ�ง�นในตำ�แหน่ง

	 m	ผู้อำ�นวยก�รสถ�นศึกษ�	..........	ปี	.........เดือน	

 m	อื่น	ๆ	(ระบุ)	.......................	ปี...........เดือน

๗. ประสบก�รณ์ในก�รทำ�ง�นประกันคุณภ�พก�รศึกษ�	......................................	ปี
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ตอนท่ี ๒ คว�มคดิเหน็ตอ่คว�มคดิเหน็ตอ่ก�รสมัมน�เชิงปฏบิติัก�รก�รพฒัน�ม�ตรฐ�นผูป้ระเมนิ 

 คณุภ�พก�รศกึษ�ต�มรูปแบบแนวท�งก�รประเมนิแนวใหมแ่ละกฎกระทรวงก�รประกัน 

 คุณภ�พก�รศึกษ� พ.ศ. ๒๕๖๑ 

	 โปรดทำ�เครื่องหม�ย	3ลงช่องให้ตรงกับคว�มรู้สึกท่ีเป็นจริงของท่�นม�กท่ีสุด	 ท่ีมีต่อ 

ก�รสัมมน�ปฏิบัติก�รครั้งนี้	โดยกำ�หนดคว�มหม�ยของตัวเลขในแต่ละระดับ	ดังนี้

	 ๑	หม�ยถึง	 ท่�นมีคว�มเห็นในร�ยก�รนั้นอยู่ในระดับ	น้อยที่สุด

	 ๒	หม�ยถึง	 ท่�นมีคว�มเห็นในร�ยก�รนั้นอยู่ในระดับ	น้อย

	 ๓	หม�ยถึง	 ท่�นมีคว�มเห็นในร�ยก�รนั้นอยู่ในระดับ	ป�นกล�ง

	 ๔	หม�ยถึง	 ท่�นมีคว�มเห็นในร�ยก�รนั้นอยู่ในระดับ	ม�ก

	 ๕	หม�ยถึง	 ท่�นมีคว�มเห็นในร�ยก�รนั้นอยู่ในระดับ	ม�กที่สุด

หัวข้อกิจกรรม/ร�ยก�รประเมิน
ระดับคว�มคิดเห็น

๑ ๒ ๓ ๔ ๕

ด้�นที่ ๑ คว�มคิดเห็นที่มีต่อเนื้อห�และก�รจัดกิจกรรมสัมมน�

๑.๑ นโยบ�ยก�รปฏิรูปก�รศึกษ�และก�รพัฒน�คุณภ�พสถ�นศึกษ�

๑.	เนื้อห�ก�รสัมมน�สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของโครงก�ร	

๒.	คว�มเหม�ะสมของเนื้อห�กับระยะเวล�ก�รจัดกิจกรรม

๓.	คว�มเหม�ะสมของรูปแบบ	ขั้นตอน	และกระบวนก�ร

๔.	คว�มทันสมัยของเนื้อห�	และเหม�ะสมกับผู้เข้�รับก�รสัมมน�

๕.	ก�รสร้�งบรรย�ก�ศในก�รจัดกิจกรรม	

๖.	คว�มน่�สนใจในก�รถ่�ยทอดคว�มรู้ของวิทย�กร	

๗.	ก�รมีส่วนร่วมในก�รแสดงคว�มคิดเห็นและก�รแลกเปลี่ยนเรียนรู้	
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หัวข้อกิจกรรม/ร�ยก�รประเมิน
ระดับคว�มคิดเห็น

๑ ๒ ๓ ๔ ๕

๑.๒ รูปแบบและแนวท�งก�รประเมินคุณภ�พภ�ยในของสถ�นศึกษ�แนวใหม่

๑.	เนื้อห�ก�รสัมมน�สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของโครงก�ร	

๒.	คว�มเหม�ะสมของเนื้อห�กับระยะเวล�ก�รจัดกิจกรรม

๓.	คว�มเหม�ะสมของรูปแบบ	ขั้นตอน	และกระบวนก�ร

๔.	คว�มทันสมัยของเนื้อห�	และเหม�ะสมกับผู้เข้�รับก�รสัมมน�

๕.	ก�รสร้�งบรรย�ก�ศในก�รจัดกิจกรรม	

๖.	คว�มน่�สนใจในก�รถ่�ยทอดคว�มรู้ของวิทย�กร	

๗.	ก�รมีส่วนร่วมในก�รแสดงคว�มคิดเห็นและก�รแลกเปลี่ยนเรียนรู้	

๑.๓ ม�ตรฐ�นก�รศึกษ� ระดับปฐมวัย ระดับก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�น และม�ตรฐ�นก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�น 

ศูนย์ก�รศึกษ�พิเศษ ต�มประก�ศกฎกระทรวงก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ� พ.ศ. ๒๕๖๑

๑.	เนื้อห�สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของโครงก�ร

๒.	คว�มเหม�ะสมของเนื้อห�กับระยะเวล�ก�รจัดกิจกรรม

๓.	คว�มเหม�ะสมของรูปแบบ	ขั้นตอน	และกระบวนก�ร

๔.	คว�มทันสมัยของเนื้อห�	และเหม�ะสมกับผู้เข้�รับก�รสัมมน�

๕.	ก�รสร้�งบรรย�ก�ศในก�รจัดกิจกรรม

๖.	คว�มน่�สนใจในก�รถ่�ยทอดคว�มรู้ของวิทย�กร

๗.	ก�รมีส่วนร่วมในก�รแสดงคว�มคิดเห็นและก�รแลกเปลี่ยนเรียนรู้

๑.๔ เสริมสร้�งศักยภ�พด้�นก�รประเมิน

๑.	เนื้อห�สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของโครงก�ร

๒.	คว�มเหม�ะสมของเนื้อห�กับระยะเวล�ก�รจัดกิจกรรม

๓.	คว�มเหม�ะสมของรูปแบบ	ขั้นตอนและกระบวนก�ร

๔.	คว�มทันสมัยของเนื้อห�	และเหม�ะสมกับผู้เข้�รับก�รสัมมน�

๕.	ก�รสร้�งบรรย�ก�ศในก�รจัดกิจกรรม

๖.	คว�มน่�สนใจในก�รถ่�ยทอดคว�มรู้ของวิทย�กร

๗.	ก�รมีส่วนร่วมในก�รแสดงคว�มคิดเห็นและก�รแลกเปลี่ยนเรียนรู้
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หัวข้อกิจกรรม/ร�ยก�รประเมิน
ระดับคว�มคิดเห็น

๑ ๒ ๓ ๔ ๕

๑.๕ ก�รจัดทำ�ร�ยง�นผลก�รประเมินคุณภ�พสถ�นศึกษ� 

๑.	เนื้อห�สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของโครงก�ร

๒.	คว�มเหม�ะสมของเนื้อห�กับระยะเวล�ก�รจัดกิจกรรม

๓.	คว�มเหม�ะสมของรูปแบบ	ขั้นตอนและกระบวนก�ร

๔.	คว�มทันสมัยของเนื้อห�	และเหม�ะสมกับผู้เข้�รับก�รสัมมน�

๕.	ก�รสร้�งบรรย�ก�ศในก�รจัดกิจกรรม

๖.	คว�มน่�สนใจในก�รถ่�ยทอดคว�มรู้ของวิทย�กร

๗.	ก�รมีส่วนร่วมในก�รแสดงคว�มคิดเห็นและก�รแลกเปลี่ยนเรียนรู้

๑.๖ ก�รให้ข้อมูลย้อนกลับเพื่อก�รพัฒน�คุณภ�พสถ�นศึกษ�

๑.	เนื้อห�สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของโครงก�ร

๒.	คว�มเหม�ะสมของเนื้อห�กับระยะเวล�ก�รจัดกิจกรรม

๓.	คว�มเหม�ะสมของรูปแบบ	ขั้นตอนและกระบวนก�ร

๔.	คว�มทันสมัยของเนื้อห�	และเหม�ะสมกับผู้เข้�รับก�รสัมมน�

๕.	ก�รสร้�งบรรย�ก�ศในก�รจัดกิจกรรม

๖.	คว�มน่�สนใจในก�รถ่�ยทอดคว�มรู้ของวิทย�กร

๗.	ก�รมีส่วนร่วมในก�รแสดงคว�มคิดเห็นและก�รแลกเปลี่ยนเรียนรู้

๑.๗ ก�รว�งแผนบริห�รจัดก�รขย�ยผลก�รสัมมน�

๑.	เนื้อห�สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของโครงก�ร

๒.	คว�มเหม�ะสมของเนื้อห�กับระยะเวล�ก�รจัดกิจกรรม

๓.	คว�มเหม�ะสมของรูปแบบ	ขั้นตอนและกระบวนก�ร

๔.	คว�มทันสมัยของเนื้อห�	และเหม�ะสมกับผู้เข้�รับก�รสัมมน�

๕.	ก�รสร้�งบรรย�ก�ศในก�รจัดกิจกรรม

๖.	คว�มน่�สนใจในก�รถ่�ยทอดคว�มรู้ของวิทย�กร

๗.	ก�รมีส่วนร่วมในก�รแสดงคว�มคิดเห็นและก�รแลกเปลี่ยนเรียนรู้
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หัวข้อกิจกรรม/ร�ยก�รประเมิน
ระดับคว�มคิดเห็น

๑ ๒ ๓ ๔ ๕

ด้�นที่ ๒ คว�มคิดเห็นต่อประสิทธิภ�พของก�รสัมมน�

๑.	คุณภ�พของเอกส�รประกอบก�รสัมมน�

๒.	คว�มเหม�ะสมของเครื่องมืออุปกรณ์ประกอบก�รสัมมน�

๓.	คว�มเหม�ะสมของระยะเวล�ที่ใช้ในก�รสัมมน�ตลอดหลักสูตร

๔.	คว�มรวดเร็วและคว�มคล่องแคล่วในก�รปฏิบัติง�นของเจ้�หน้�ที่

๕.	ก�รประส�นง�นและก�รอำ�นวยคว�มสะดวกของเจ้�หน้�ที่

๖.	เนื้อห�ของหลักสูตรทันสมัย	และเหม�ะสมกับผู้เข้�รับก�รสัมมน�

๗.	คว�มรู้คว�มเข้�ใจเนื้อห�ส�ระในภ�พรวม	ก่อน	ก�รสัมมน�

๘.	คว�มรู้คว�มเข้�ใจเนื้อห�ส�ระในภ�พรวม	หลัง	ก�รสัมมน�

๙.	คว�มมั่นใจที่จะนำ�คว�มรู้ที่ได้ไปประยุกต์ใช้ในก�รดำ�เนินง�น

๑๐.	คว�มมั่นใจว่�ส�ม�รถนำ�คว�มรู้ไปเผยแพร่/ถ่�ยทอดแก่บุคคลอื่น
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ตอนที่ ๓ คว�มคิดเห็นและข้อเสนอแนะ

๑. สิ่งที่ประทับใจในก�รสัมมน�ครั้งนี้ 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………..........................

๒. คว�มคิดเห็นและข้อเสนอแนะในก�รสัมมน�ครั้งต่อไป

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

๓. คว�มคิดเห็น/ข้อเสนอแนะอื่น ๆ 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

>>>>>	ขอขอบคุณในคว�มร่วมมือตอบคว�มคิดเห็นในทุกข้อคำ�ถ�ม	<<<<<<
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แบบสังเกตพฤติกรรม และคุณลักษณะผู้ประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�ของสถ�นศึกษ� 
ก�รสัมมน�เชิงปฏิบัติก�รพัฒน�ม�ตรฐ�นผู้ประเมินคุณภ�พก�รศึกษ�ต�มรูปแบบแนวท�ง

ก�รประเมินแนวใหม่และกฎกระทรวงก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ� พ.ศ. ๒๕๖๑ 

จุดสัมมน�ที่……….……….ระหว่�งวันที่……………………………………….

บุคลิกภ�พ

	 ๑.		มีบุคลิกภ�พที่ดี	สุภ�พ	เรียบร้อย

	 ๒.		มีทักษะมนุษยสัมพันธ์	

	 ๓.		มีคว�มสุขุม	รอบคอบ

	 ๔.		ยิ้มแย้มแจ่มใส	ควบคุมอ�รมณ์	มองโลกในแง่ดี

คุณลักษณะ

	 ๕.		มีเจตคติต่อก�รทำ�ง�นเป็นทีมและส�ม�รถทำ�ง�นร่วมกับผู้อื่น

	 ๖.		มีคุณธรรม	จริยธรรมที่ดี	และอุทิศตนในก�รปฏิบัติง�นได้เต็มศักยภ�พ

	 ๗.		มีคว�มเชื่อมั่นในระบบประกับคุณภ�พก�รศึกษ�	และเปิดใจพร้อมรับก�ร	เปลี่ยนแปลง 

	 	 	 ของวิธีก�รประเมินคว�มรู้และคว�มส�ม�รถ

	 ๘.		เข้�ใจบริบทและมีทักษะก�รประเมินต�มสภ�พจริงและประเมินแบบองค์รวม	(Holistic	 

	 	 	 assessment)	เป็นอย่�งดี

	 ๙.		มีทักษะด้�นก�รคิดวิเคร�ะห์	สังเคร�ะห์	และสรุปคว�ม

	 ๑๐.		มีคว�มส�ม�รถในก�รตัดสินใจได้อย่�งถูกต้องและเหม�ะสม

	 ๑๑.		มีคว�มส�ม�รถสรุปจัดทำ�ร�ยง�นก�รประเมิน

	 ๑๒.		มีทักษะในก�รติดต่อสื่อส�รอย่�งกัลย�ณมิตร

	 ๑๓.		มีทักษะในก�รประเมินแบบกัลย�ณมิตร
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คณะทำ�ง�น

ที่ปรึกษ�
ดร.บุญรักษ์ ยอดเพชร  เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน

นางสุกัญญา งามบรรจง รองเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน

ดร.วิษณุ ทรัพย์สมบัติ ผู้อ�านวยการส�านักทดสอบทางการศึกษา 

 ส�านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน

ผู้รับผิดชอบโครงก�ร
นางเพ็ญนภา แก้วเขียว ผู้อ�านวยการกลุ่มพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐาน

 ส�านักทดสอบทางการศึกษา

นางสุอารีย์ ชื่นเจริญ นักวิชาการศึกษาช�านาญการพิเศษ ส�านักทดสอบทางการศึกษา

นายภัทรแสน แสนยะมูล นักวิชาการศึกษาปฏิบัติการ ส�านักทดสอบทางการศึกษา

นายสรานันต์ สงวนสัตย์ พนักงานจ้างเหมาบริการ ส�านักทดสอบทางการศึกษา

นางสาวยลดา โพธิสิงห์ พนักงานจ้างเหมาบริการ ส�านักทดสอบทางการศึกษ

นายสท้าน พวกดอนเค็ง  พนักงานจ้างเหมาบริการ ส�านักทดสอบทางการศึกษา

ผู้กำ�หนดกรอบแนวคิดก�รดำ�เนินง�น
นางเพ็ญนภา แก้วเขียว ผู้อ�านวยการกลุ่มพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 ส�านักทดสอบทางการศึกษา

นางสุอารีย์ ชื่นเจริญ นักวิชาการศึกษาช�านาญการพิเศษ ส�านักทดสอบทางการศึกษา

นายภัทรแสน แสนยะมูล นักวิชาการศึกษาปฏิบัติการ ส�านักทดสอบทางการศึกษา

คณะผู้จัดทำ�
นางเพ็ญนภา แก้วเขียว ผู้อ�านวยการกลุ่มพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 ส�านักทดสอบทางการศึกษา

นางสุอารีย์ ชื่นเจริญ นักวิชาการศึกษาช�านาญการพิเศษ ส�านักทดสอบทางการศึกษา 

นายภัทรแสน แสนยะมูล นักวิชาการศึกษาปฏิบัติการ ส�านักทดสอบทางการศึกษา 

ดร.ฉัตรชัย หวังมีจงมี นักวิชาการศึกษาช�านาญการ ส�านักติดตามและประเมินผลการจัด

 การศึกษาขั้นพื้นฐาน

นางอรอุมา หวังมีจงมี นักวิชาการศึกษาปฏิบัติการ ส�านักติดตามและประเมินผลการจัด

 การศึกษาขั้นพื้นฐาน
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น�งบัวบ�ง	บุญอยู่		 ศึกษ�นิเทศก์ชำ�น�ญก�รพิเศษ	ช่วยร�ชก�รหน่วยศึกษ�นิเทศก์	สพฐ.

ดร.ไพรวัลย์	พิทักษ์ส�ลี	 ข้�ร�ชก�รบำ�น�ญ

น�ยม�โนช	จันทร์แจ่ม	 ข้�ร�ชก�รบำ�น�ญ

น�ยธัญญ�	เรืองแก้ว	 ข้�ร�ชก�รบำ�น�ญ

น�ยทรงเดช	ขุนแท้	 ข้�ร�ชก�รบำ�น�ญ

น�งวร�พร	ขุนแท้	 ข้�ร�ชก�รบำ�น�ญ

รศ.ดร.สมบัติ	ท้�ยเรือคำ�	 รองคณบดีคณะศึกษ�ศ�สตร์	มห�วิทย�ลัยมห�ส�รค�ม

ผศ.ดร.ดวงใจ	ชนะสิทธิ์	 คณบดีคณะครุศ�สตร์	มห�วิทย�ลัยร�ชภัฏนครปฐม

ดร.อรพรรณ	ตู้จินด�	 ผู้ช่วยคณบดีคณะครุศ�สตร์	มห�วิทย�ลัยร�ชภัฏนครปฐม

ผศ.ดร.อิทธิพัทธ์	สุวทันพรกูล		อ�จ�รย์คณะศึกษ�ศ�สตร์	มห�วิทย�ลัยศรีนครินทรวิโรฒ

ผศ.ดร.มนต�	ตุลย์เมธ�ก�ร	 อ�จ�รย์คณะศึกษ�ศ�สตร์	มห�วิทย�ลัยศรีนครินทรวิโรฒ

ดร.พนิด�	ศกุนตน�ค	 อ�จ�รย์คณะศึกษ�ศ�สตร์	มห�วิทย�ลัยศรีนครินทรวิโรฒ

ดร.วร�ภรณ์	แย้มทิม	 อ�จ�รย์คณะศึกษ�ศ�สตร์และพัฒนศ�สตร์	มห�วิทย�ลัยเกษตรศ�สตร์

ดร.อนุสรณ์	เกิดศรี	 อ�จ�รย์สำ�นักทะเบียนและวัดผล	มห�วิทย�ลัยสุโขทัยธรรม�ธิร�ช

น�งอพันตรี	พูลพุทธ�	 อ�จ�รย์คณะศึกษ�สตร์	มห�วิทย�ลัยมห�ส�รค�ม

ดร.ธีรยุทธ	ภูเข�	 ผู้อำ�นวยก�รกลุ่มนิเทศติดต�ม	และประเมินผลก�รจัดก�รศึกษ�

	 สำ�นักง�นเขตพื้นที่ก�รศึกษ�ประถมศึกษ�อุทัยธ�นี	เขต	๒

น�งพิตรช�ภรณ์	ชุ่มกมลธนัตย์	 ผู้อำ�นวยก�รกลุ่มนิเทศติดต�ม	และประเมินผลก�รจัดก�รศึกษ�

	 สำ�นักง�นเขตพื้นที่ก�รศึกษ�มัธยมศึกษ�	เขต	๑๐	(เพชรบุรี)

น�งปัทมพร	สุรกิจบวร	 ผู้อำ�นวยก�รกลุ่มนิเทศติดต�ม	และประเมินผลก�รจัดก�รศึกษ�

	 สำ�นักง�นเขตพื้นที่ก�รศึกษ�ประถมศึกษ�นครร�ชสีม�	เขต	๒

น�ยจงรัก	รุ่งเรืองศิรินนท์	 ผู้อำ�นวยก�รกลุ่มนิเทศติดต�ม	และประเมินผลก�รจัดก�รศึกษ�

	 สำ�นักง�นเขตพื้นที่ก�รศึกษ�ประถมศึกษ�สมุทรส�คร

น�ยสมบัติ	เนตรสว่�ง	 ศึกษ�นิเทศก์ชำ�น�ญก�รพิเศษ	

	 สำ�นักง�นเขตพื้นที่ก�รศึกษ�ประถมศึกษ�สระบุรี	เขต	๑

ว่�ที่พันตรีเทพน�	เครือคำ�	 ศึกษ�นิเทศก์ชำ�น�ญก�รพิเศษ	

	 สำ�นักง�นเขตพื้นที่ก�รศึกษ�ประถมศึกษ�ขอนแก่น	เขต	๒

ดร.รุ่งนภ�	แสนอำ�นวยผล	 ศึกษ�นิเทศก์ชำ�น�ญก�รพิเศษ	

	 สำ�นักง�นเขตพื้นที่ก�รศึกษ�ประถมศึกษ�ขอนแก่น	เขต	๓

น�งส�วพรวิมล	ระวันประโคน	ศึกษ�นิเทศก์ชำ�น�ญก�รพิเศษ	

	 สำ�นักง�นเขตพื้นที่ก�รศึกษ�ประถมศึกษ�บุรีรัมย์	เขต	๒

ดร.ชนกน�ถ	วงษ์คำ�จันทร์	 ศึกษ�นิเทศก์ชำ�น�ญก�รพิเศษ	

	 สำ�นักง�นศึกษ�ธิก�รจังหวัดขอนแก่น
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ดร.เอกชัย	จันท�	 ศึกษ�นิเทศก์ชำ�น�ญก�รพิเศษ	

	 สำ�นักง�นศึกษ�ธิก�รจังหวัดเพชรบูรณ์

น�งรัญญ�ภัทร์	อัยร�	 ศึกษ�นิเทศก์ชำ�น�ญก�รพิเศษ	

	 สำ�นักง�นศึกษ�ธิก�รจังหวัดพิษณุโลก	

น�งส�วว�สน�	เครือม�ศ	 นักวิช�ก�รชำ�น�ญก�ร

	 สำ�นักง�นคณะกรรมก�รส่งเสริมก�รศึกษ�เอกชน

ดร.สุช�ติ	บรรจงก�ร	 ผู้อำ�นวยก�รศูนย์ก�รศึกษ�พิเศษประจำ�จังหวัดนครศรีธรรมร�ช

	 ศูนย์ก�รศึกษ�พิเศษประจำ�จังหวัดนครศรีธรรมร�ช

ดร.ศิริรัตน์	สุคันธพฤกษ์	 ผูอ้ำ�นวยก�รโรงเรียนวดัเจ้�ปลกุ	(เตมิรฐัประช�สรรค์)	จงัหวดัพระนครศรอียธุย�  

	 สำ�นักง�นเขตพื้นที่ก�รศึกษ�ประถมศึกษ�พระนครศรีอยุธย�	เขต	๑

ดร.วัชรพงษ์	แพร่หล�ย	 ผู้อำ�นวยก�รโรงเรียนหัวไผ่วิทย�คม	จังหวัดสิงห์บุรี

	 สำ�นักง�นเขตพื้นที่ก�รศึกษ�มัธยมศึกษ�	เขต	๕	(สิงห์บุรี)

ดร.มยุรีย์	แพร่หล�ย	 ผู้อำ�นวยก�รโรงเรียนโยธินบูรณะอ่�งทอง	จังหวัดอ่�งทอง	

	 สำ�นักง�นเขตพื้นที่ก�รศึกษ�มัธยมศึกษ�	เขต	๕	(อ่�งทอง)

น�งรติม�	ปฤษฎ�งคเดช�	 ผู้อำ�นวยก�รโรงเรียนวชิรป่�ซ�ง	จังหวัดลำ�พูน	

	 สำ�นักง�นเขตพื้นที่ก�รศึกษ�มัธยมศึกษ�	เขต	๓๕

น�งโสภ�	ชวนวัน	 ผู้อำ�นวยก�รโรงเรียนทับสะแกวิทย�	จังหวัดประจวบคีรีขันธ์	

	 สำ�นักง�นเขตพื้นที่ก�รศึกษ�มัธยมศึกษ�	เขต	๑๐

น�ยพันธวิชญ์	เลี้ยงชีพชอบ	 ผู้อำ�นวยก�รโรงเรียนวัดหนองปล�ดุก	จังหวัดลพบุรี	

	 สำ�นักง�นเขตพื้นที่ก�รศึกษ�ประถมศึกษ�ลพบุรี	เขต	๒

น�ยอนุพงศ์	ฉ�ยชูวงษ์	 ครูผู้ช่วยโรงเรียนโชคชัยพรหมบุตรบริห�ร

	 สำ�นักง�นเขตพื้นที่ก�รศึกษ�ประถมศึกษ�นครร�ชสีม�	เขต	๒

ออกแบบปก
น�งส�วสุกัญญ�	ศรีนนท์		 ศึกษ�นิเทศก์ชำ�น�ญก�รพิเศษ

		 สำ�นักง�นเขตพื้นที่ก�รศึกษ�ประถมศึกษ�ร้อยเอ็ด	เขต	๒

บรรณ�ธิก�รกิจ
น�งเพ็ญนภ�	แก้วเขียว	 ผู้อำ�นวยก�รกลุ่มพัฒน�ระบบก�รประกันคุณภ�พก�รศึกษ�ขั้นพื้นฐ�น

		 สำ�นักทดสอบท�งก�รศึกษ�

น�งสุอ�รีย์	ชื่นเจริญ	 นักวิช�ก�รศึกษ�ชำ�น�ญก�รพิเศษ	สำ�นักทดสอบท�งก�รศึกษ�	

น�ยภัทรแสน	แสนยะมูล	 นักวิช�ก�รศึกษ�ปฏิบัติก�ร	สำ�นักทดสอบท�งก�รศึกษ�






