
ระบบควบคุมภายใน 
 

หลักการและเหตุผล 
 หลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง ว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงาน
ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ ก าหนดให้หน่วยงานของรัฐต้องจัดให้มีการควบคุมภายในเพื่อให้เกิดความเช่ือมั่นอย่าง
สมเหตุสมผลว่าจะบรรลุวัตถุประสงค์ด้านการด าเนินงาน ด้านการรายงาน และด้านการปฏิบัติตามกฎหมายระเบียบและ
ข้อบังคับ โดยให้ใช้มาตรฐานการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐเป็นกรอบแนวทางในการจัดท าระบบ 
การควบคุมภายในให้เหมาะสมกับลักษณะขนาดและความซับซ้อนของงานในความรับผิดชอบของหน่วยงาน
ของรัฐมีการติดตามประเมินผลและปรับปรุง  การควบคุมภายในให้เพียงพอและเหมาะสม รวมท้ังมีการปฏิบัติ
อย่างต่อเนื่อง 

แนวคิด 
 1. การควบคุมภายในเป็นกลไกท่ีจะท าให้หน่วยงานของรัฐบรรลุวัตถุประสงค์การควบคุมภายในด้านใด
ด้านหนึ่งหรือหลายด้าน ได้แก่ ด้านการด าเนินงาน ด้านการรายงาน และด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ 
และข้อบังคับ 
 2. การควบคุมภายในเป็นส่วนประกอบท่ีแทรกอยู่ในการปฏิบัติงานตามปกติของหน่วยงานของรัฐ 
การควบคุมภายในเป็นส่ิงท่ีต้องกระท าอย่างเป็นขั้นตอนและต่อเนื่อง มิใช่เป็นผลสุดท้ายของการกระท า 
 3. การควบคุมภายในเกิดขึ้นได้โดยบุคลากรของหน่วยงานของรัฐ โดยผู้ก ากับดูแล ฝ่ายบริหาร 
ผู้ปฏิบัติงาน และผู้ตรวจสอบภายใน เป็นผู้มีบทบาทส าคัญในการท าให้มีการควบคุมภายในเกิดขึ้น ซึ่งไม่ใช่เพียง
การก าหนดนโยบาย ระบบงาน คู่มือการปฏิบัติงานและแบบฟอร์มด าเนินงานเท่านั้น หากแต่ต้องมีการปฏิบัติ 
 4. การควบคุมภายในสามารถให้ความเช่ือมั่นอย่างสมเหตุสมผลว่าจะบรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนด
ของหน่วยงานของรัฐ อย่างไรก็ตาม การควบคุมภายในท่ีก าหนดก็อาจจะไม่สามารถให้ความมั่นใจแก่ผู้ก ากับดูแล 
และฝ่ายบริหารว่าการด าเนินงานจะบรรลุตามวัตถุประสงค์อย่างสมบูรณ์ 

ค ำนิยำม 
 “หน่วยงำนของรัฐ” หมายความว่า 
  (1) ส่วนราชการ 
  (2) รัฐวิสาหกิจ 
  (3) หน่วยงานของรัฐสภา ศาลยุติธรรม ศาลปกครอง ศาลรัฐธรรมนูญ องค์กรอิสระตาม
รัฐธรรมนูญ และองค์กรอัยการ 
  (4) องค์การมหาชน 
  (5) ทุนหมุนเวียนท่ีมีฐานะเป็นนิติบุคคล 
  (6) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  (7) หน่วยงานอื่นของรัฐตามท่ีกฎหมายก าหนด 
 “ผู้ก ำกับดูแล” หมายความว่า บุคคล หรือคณะบุคคล ผู้มีหน้าท่ีรับผิดชอบในการก ากับดูแล หรือบังคับ
บัญชาของหน่วยงานของรัฐ 
 “หัวหน้ำหน่วยงำนของรัฐ” หมายความว่า ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของรัฐ 
 “ฝ่ำยบริหำร” หมายความว่า ผู้บริหารทุกระดับของหน่วยงานของรัฐ 
 “ผู้ตรวจสอบภำยใน” หมายความว่า ผู้ด ารงต าแหน่งผู้ตรวจสอบภายในของหน่วยงาน หรือด ารง
ต าแหน่งท่ีท าหน้าท่ีเช่นเดียวกับผู้ตรวจสอบภายในของหน่วยงานของรัฐ 



 
 “กำรควบคุมภำยใน” หมายความว่า กระบวนการปฏิบัติงานท่ีผู้ก ากับดูแล หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ  
ฝ่ายบริหาร และบุคลากรของหน่วยงานของรัฐจัดให้มีข้ึน เพื่อสร้างความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่า  
การด าเนินงานของหน่วยงานของรัฐจะบรรลุวัตถุประสงค์ ด้านการด าเนินงาน ด้านการรายงาน และด้านการ
ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับ 
 “ควำมเสี่ยง” หมายความว่า ความเป็นไปได้ท่ีเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่งอาจเกิดขึ้น และเป็นอุปสรรค
ต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ 

ขอบเขตกำรใช้ 
 มาตรฐานการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ จัดท าขึ้นส าหรับหน่วยงานของรัฐ เพื่อใช้เป็น 
กรอบแนวทางในการจัดท าระบบการควบคุมภายในให้เหมาะสมกับลักษณะ ขนาด และความซับซ้อนของงานใน 
ความรับผิดชอบของหน่วยงานของรัฐ และมีการติดตามประเมินผลและปรับปรุงการควบคุมภายในให้เพียงพอและ
เหมาะสม รวมทั้งมีการปฏิบัติตามอย่างต่อเนื่อง 

วัตถุประสงค์ของกำรควบคุมภำยใน 
 ๑. วัตถุประสงค์ด้านการด าเนินงาน (Operations Objectives) เป็นวัตถุประสงค์เกี่ยวกับความมี 
ประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการด าเนินงาน รวมถึงการบรรลุเป้าหมายด้านการด าเนินงาน ด้านการเงิน 
ตลอดจนการใช้ทรัพยากร การดูแลรักษาทรัพย์สิน การป้องกันหรือลดความผิดพลาด ของหน่วยงานของรัฐ 
ตลอดจนความเสียหาย การรั่วไหล การส้ินเปลือง หรือการทุจริตในหน่วยงานของรัฐ 
 2. วัตถุประสงค์ด้านการรายงาน (Reporting Objectives) เป็นวัตถุประสงค์เกี่ยวกับการรายงาน  
ทางการเงินและไม่ใช่การเงิน ท่ีใช้ภายในและภายนอกหน่วยงานของรัฐ รวมถึงการรายงานท่ีเช่ือถือได้ ทันเวลา 
โปร่งใส หรือข้อก าหนดอื่นของทางราชการ 
 3. วัตถุประสงค์ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบและข้อบังคับ (Compliance Objectives)  
เป็นวัตถุประสงค์เกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับหรือมติคณะรัฐมนตรีท่ีเกี่ยวข้องกับ 
การด าเนินงาน รวมทั้งข้อก าหนดอื่นของทางราชการ 

องค์ประกอบของมำตรฐำนกำรควบคุมภำยใน 
 หน่วยงานของรัฐได้ก าหนด วิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ วัตถุประสงค์ ซึ่งมีความแตกต่างกันในแต่ละ
หน่วยงาน การควบคุมภายในจะเป็นเครื่องมือสนับสนุนให้หน่วยงานของรัฐสามารถขับเคล่ือน การปฏิบัติงานให้
บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีก าหนด ท้ังนี้ การควบคุมภายในจะประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ๑๗ หลักการ ดังนี้ 
 องค์ประกอบของกำรควบคุมภำยใน ๕ องค์ประกอบ : 
 ๑. สภาพแวดล้อมการควบคุม (Control Environment) 
 2. การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) 
 3. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
 4. สารสนเทศและการส่ือสาร (Information and Communications) 
 5. กิจกรรมการติดตามผล  (Monitoring Activities) 

     1. สภำพแวดล้อมกำรควบคุม 
   สภาพแวดล้อมการควบคุมเป็นปัจจัยพื้นฐานในการด าเนินงานท่ีส่งผลให้มีการน าการควบคุม
ภายในมาปฏิบัติท่ัวทั้งหน่วยงานของรัฐ ท้ังนี้ ผู้ก ากับดูแลและฝ่ายบริหารจะต้องสร้างบรรยากาศให้ทุกระดับ
ตระหนักถึงความส าคัญของการควบคุมภายใน รวมท้ังการด าเนินงานท่ีคาดหวังของผู้ก ากับดูแล และฝ่ายบริหาร 
ท้ังนี้ สภาพแวดล้อมการควบคุมดังกล่าวเป็นพื้นฐานส าคัญท่ีจะส่งผลกระทบต่อองค์ประกอบของการควบคุม



ภายในอื่นๆ 
   สภาพแวดล้อมการควบคุม ประกอบด้วย ๔ หลักการ ดังนี้ 
   (๑) หน่วยงานของรัฐแสดงให้เห็นถึงการยึดมั่นในคุณค่าของความซื่อตรงและจริยธรรม 
   (๒) ผู้ก ากับดูแลของหน่วยงานของรัฐ แสดงให้เห็นถึงความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหารและมีหน้าท่ี 
ก ากับดูแลให้มีการพัฒนาหรือปรับปรุงการควบคุมภายใน รวมถึงการด าเนินการเกี่ยวกับการควบคุมภายใน 
   (3) หัวหน้าหน่วยงานของรัฐจัดให้มีโครงสร้างองค์กร สายการบังคับบัญชา อ านาจหน้าท่ีและ 
ความรับผิดชอบท่ีเหมาะสมในการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐภายใต้การก ากับดูแลของผู้ก ากับดูแล 
   (4) หน่วยงานของรัฐแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่นในการสร้างแรงจูงใจ พัฒนาและรักษาบุคลากร 
ท่ีมีความรู้ความสามารถท่ีสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐ 
   (5) หน่วยงานของรัฐก าหนดให้บุคลากรมีหน้าท่ีและความรับผิดขอบต่อผลการปฏิบัติงานตาม
ระบบการควบคุมภายใน เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐ 

  ๒. กำรประเมินควำมเสี่ยง 
   การประเมินความเส่ียงเป็นกระบวนการท่ีด าเนินการอย่างต่อเนื่องและเป็นประจ า เพื่อระบุ และ
วิเคราะหค์วามเส่ียงท่ีมีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐ รวมถึงก าหนดวิธกีาร จัดการ
ความเส่ียงนั้น ฝ่ายบริหารควรค านึงถึงการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อมภายนอกและภารกิจภายในท้ังหมดท่ีมี
ผลต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐ  
   การประเมินความเส่ียงประกอบด้วย ๔ หลักการ ดังนี ้
   (6) หน่วยงานของรัฐระบุวัตถุประสงค์การควบคุมภายในของการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับ 
วัตถุประสงค์ขององค์กรไว้อย่างชัดเจนและเพียงพอท่ีจะสามารถระบุและประเมินความเส่ียงท่ีเกี่ยวข้องกับ
วัตถุประสงค์ 
   (๗) หน่วยงานของรัฐระบุความเส่ียงท่ีมีผลต่อการบรรลุวัตถุประสงค์การควบคุมภายใน อย่าง
ครอบคลุมท้ังหน่วยงานของรัฐ และวิเคราะห์ความเส่ียงเพื่อก าหนดวิธีการจัดการความเส่ียงนั้น 
   (๘) หน่วยงานของรัฐพิจารณาโอกาสท่ีอาจเกิดการทุจริต เพื่อประกอบการประเมินความเส่ียง 
ท่ีส่งผลต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ 
   (๙) หน่วยงานของรัฐระบุและประเมินการเปล่ียนแปลงท่ีอาจมีผลกระทบอย่างมีนัยส าคัญต่อระบบ
การควบคุมภายใน 

  ๓. กิจกรรมกำรควบคุม 
   กิจกรรมการควบคุมเป็นการปฏิบัติท่ีก าหนดไว้ในนโยบายและกระบวนการด าเนินงาน เพื่อให้
มั่นใจว่า การปฏิบัติตามการส่ังการของฝ่ายบริหารจะลดหรือควบคุมความเส่ียงให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ 
กิจกรรมการควบคุมควรได้รับการน าไปปฏิบัติท่ัวทุกระดับของหน่วยงานของรัฐ ในกระบวนการปฏบิัติงาน 
ขั้นตอนการด าเนินงานต่างๆ รวมถึงการน่าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน 
   กิจกรรมการควบคุมประกอบด้วย ๓ หลักการ ดังนี้ 
   (๑๐) หน่วยงานของรัฐระบุและพฒันากิจกรรมการควบคุม เพื่อลดความเส่ียงในการบรรลุ 
วัตถุประสงค์ให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ 
   (๑๑) หน่วยงานของรัฐระบุและพฒันากิจกรรมการควบคุมท่ัวไปด้านเทคโนโลยี เพื่อสนับสนุน 
การบรรลุวัตถุประสงค์ 
   (๑๒) หน่วยงานของรัฐจัดให้มีกิจกรรมการควบคุม โดยก าหนดไว้ในนโยบาย ประกอบด้วย
ผลส าเร็จท่ีคาดหวังและขั้นตอนการปฏิบัติงาน เพื่อน านโยบายไปสู่การปฏิบัติจริง 
 
 



 
  4. สำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
   สารสนเทศเป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับหน่วยงานของรัฐท่ีจะช่วยให้มีการด าเนินการตามการควบคุม
ภายในท่ีก าหนด เพื่อสนับสนุนให้บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐ การส่ือสารเกิดขึ้นได้ท้ังจากภายในและ
ภายนอก และเป็นช่องทางเพื่อให้ทราบถึงสารสนเทศท่ีส าคัญในการควบคุมการด าเนินงานของหน่วยงานของรัฐ 
การส่ือสารจะช่วยให้บุคลากรในหน่วยงานมีความเข้าใจถึงความรับผิดชอบและความส าคัญของการควบคุมภายใน
ท่ีมีต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ 
   สารสนเทศและการส่ือสารประกอบด้วย ๓ หลักการ ดังนี้ 
   (๑๓) หน่วยงานของรัฐจัดท าหรือจัดหาและใช้สารสนเทศท่ีเกี่ยวข้องและมีคุณภาพ เพื่อสนับสนุน 
ให้มีการปฏิบัติตามการควบคุมภายในท่ีก าหนด 
   (๑๔) หน่วยงานของรัฐมีการส่ือสารภายในเกี่ยวกับสารสนเทศ รวมถึงวัตถุประสงค์และความ 
รับผิดชอบท่ีมีต่อการควบคุมภายในซึ่งมีความจ าเป็นในการสนับสนุนให้มีการปฏิบัติตามการควบคุมภายในท่ี
ก าหนด 
   (๑5) หน่วยงานของรัฐมีการส่ือสารกับบุคคลภายนอกเกี่ยวกับเรื่องท่ีมีผลกระทบต่อการปฏิบัติ 
ตามการควบคุมภายในท่ีก าหนด 

  ๕. กิจกรรมกำรติดตำมผล 
   กิจกรรมการติดตามผลเป็นการประเมินผลระหว่างการปฏิบัติงาน การประเมินผลเป็นรายครั้ง หรือ
เป็นการประเมินผลท้ัง 2 วิธีร่วมกัน เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าได้มีการปฏิบัติตามหลักการในแต่ละองค์ประกอบ
ของการควบคุมภายในท้ัง ๔ องค์ประกอบ กรณีท่ีผลการประเมินการควบคุมภายในจะก่อให้เกิดความเสียหายต่อ
หน่วยงานของรัฐให้รายงานต่อฝ่ายบริหารและผู้ก ากับดูแลอย่างทันเวลา 
   กิจกรรมการติดตามผลประกอบด้วย ๒ หลักการ ดังนี ้
   (16) หน่วยงานของรัฐระบุ พัฒนา และด าเนินการประเมินผลระหว่างการปฏิบัติงาน และหรือ 
การประเมินผลเป็นรายครั้งตามท่ีก าหนด เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าได้มีการปฏิบัติตามองค์ประกอบของการ 
ควบคุมภายใน 
   (17) หน่วยงานของรัฐประเมินผลและส่ือสารข้อบกพร่อง หรือจุดอ่อนของการควบคุมภายใน 
อย่างทันเวลา ต่อฝ่ายบริหารและผู้ก ากับดูแล เพื่อให้ผู้รับผิดชอบสามารถส่ังการแก้ไขได้อย่างเหมาะสม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 


