
การด าเนินการเร่ืองร้องเรียน



คํานํา 

  สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 2 ไดเล็งเห็นความสําคัญ         

เรื่องรองเรียน เพราะเก่ียวของกับการรักษาวินัยและการดําเนินการทางวินัยตามพระราชบัญญัติระเบียบ

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.2547 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม เนื่องจากถาเรื่องรองเรียนกลาวหา

ดังกลาว มีการสืบสวนขอเท็จจริงแลวผลปรากฏวา มีมูลนาเชื่อวากระทําผิดวินัยจริง ก็จะเขาสูการดําเนินการ

การสอบสวนวินัยตามพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.2547 และ       

ท่ีแกไขเพ่ิมเติม ประกอบกับ กฎ ก.ค.ศ. วาดวยการสอบสวนพิจารณา พ.ศ.2550 ดังนั้น จึงหวังเปนอยางยิ่งวา 

คูมือการปฏิบัติงานเรื่องรองเรียนของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 2 เลมนี้       

คงเปนประโยชนตอผูสนใจและสามารถนําไปปฏิบัติได 

  สุดทายนี้ คุณคาและประโยชนของคูมือเลมนี้ ขอมอบเพ่ือตอบแทนขาราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษาทุกทาน 
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                                                         กลุมกฎหมายและคดี 
                                     สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 2 
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บทที่ 1 

 

บทนํา 

 

1.หลักการและความสําคัญของการรองเรียน 

  เม่ือมีการรองเรียนหรือกลาวหาโดยปรากฏตัวผูรองเรียนหรือผูกลาวหา หรือมีเหตุสงสัยของ

ผูบังคับบัญชาเองวา ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาผูใดกระทําผิดวินัย โดยยังไมมีพยานหลักฐาน 

เชน เงินขาดหายไปจากบัญชี หรือมีการรองเรียนโดยไมปรากฏตัวผูรองเรียน เปนตน เปนหนาท่ีของ

ผูบังคับบัญชาท่ีจะตองหาขอเท็จจริง ถาผูท่ีเปนผูบังคับบัญชาไมดําเนินการอาจจะเปนการละเวนการปฏิบัติ

หนาท่ีโดยมิชอบ ซ่ึงอยางนอยก็เปนความผิดทางวินัยของผูบังคับบัญชา หรืออยางสูงสุดอาจเปนความผิด     

ทางอาญาดวย จึงเห็นไดวา การรองเรียนเปนจุดเริ่มตนของการสืบสวนขอเท็จจริง ถาการสืบสวนพบวา         

ไมเปนความจริง หรือไมมีขอเท็จจริงดังท่ีกลาวหา ก็ใหผูบังคับบัญชายุติเรื่อง หรือถาสืบสวนแลวกรณีมีมูลวา    

ผูถูกกลาวหามีการกระทําผิดวินัย และการกระทําดังกลาวเขาองคประกอบกระทําผิดวินัยของขาราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา ก็ตองดําเนินการทางวินัย 

  ดังนั้น ถาหากการรองเรียนไดดําเนินการอยางเปนระบบ รัดกุม ก็จะเกิดผลดีตอการอํานวย

ความยุติธรรมใหแกผูรองเรียนและผูถูกรองเรียนโดยเสมอภาคกัน การรองเรียนจึงมีความสําคัญ เพราะเปน    

บอเกิดแหงเรื่องราวอันนําไปสูการดําเนินการทางวินัยซ่ึงมีผลกรทบตอชื่อเสียงหรือขวัญกําลังใจของ              

ผูถูกดําเนินการ ยิ่งถามีการลงโทษทางวินัยยอมกระทบตอสถานภาพของผูนั้นเปนอยางมาก อาจมีการอุทธรณ

หรือมีการฟองรองเปนคดีปกครองตอไป 

 

2.วัตถุประสงค 

  เพ่ือใชเปนแนวทางในการดําเนินงานเรื่องรองเรียนขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา

ของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

  

3.ขอบเขต 

  คูมือการรองเรียนไดรวบรวมขอมูลท่ีเปนประโยชนอันประกอบดวย แนวคิดเก่ียวกับ        

เรื่องรองเรียน ข้ันตอนการดําเนินงาน และหนังสือสํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรีท่ีเก่ียวของ ตลอดจนไดจัดทํา

แบบฟอรมการรองเรียนเพ่ือใชเปนแนวทางในการยื่นหนังสือเรื่องรองเรียน 
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บทที่ 2 

 

แนวคิดเกี่ยวกบัการรองเรียน 

 

1.แนวคิดการบริหารจัดการท่ีดี 

  บวรศักดิ์ อุวรรณโณ (2546) การบริหารจัดการท่ีดี (Good governance) หรือธรรมาภิบาล 
หมายถึงการบริหารจัดการท่ีดี ซ่ึงทําใหผูมีสวนไดเสียทุกฝายไดรับประโยชนท่ีสมควรจะไดอยางสมดุลและ   
เปนธรรม โดยธรรมาภิบาลจากความหมายนี้ จะตองประกอบดวย 2 สวน คือ ตัววัตถุประสงคหรือเปาหมาย    
ท่ีจะตองไปใหถึง และสวนท่ี 2 หลักการของธรรมาภิบาลหรือการบริหารจัดการท่ีดีท่ีนํามาใช ประกอบดวย 

(1) หลักการบริหารโดยการมีสวนรวมของทุกกลุม(Participation) เพราะการมีสวนรวมของ
ทุกกลุม จะทําใหเกิดการโตเถียงและตอรอง ไปจนถึงการประสานผลประโยชนของทุกฝาย เพ่ือปองกัน        
การถูกครอบงําทางการบริหารโดยกลุมเพียงกลุมเดียว ซ่ึงจะกอใหเกิดความไมเปนธรรมได การมีสวนรวมนั้น 
จะนํามาซ่ึงความเสนอภาค(Equity) แลวความเสมอภาคจะนํามาซ่ึงความยังยืน 

(2) หลักการบริหารอยางโปรงใส(Transparency) ความโปรงใสในกระบวนการพ้ืนฐาน 
หมายความวา โปรงใสท่ีจะใหเกิดผลสาระอันเปนเปาหมาย คือ ทุกกลุมไดผลประโยชนท่ีควรได ฉะนั้น
กระบวนการท่ีไมปกปดตั้งแตเริ่ม มีกติกาแนนอน มีความชัดเจน(Predictability) มีความแนนอน(Certainty)   
ก็จะไมเพ่ิมตนทุนใหเกิดข้ึน 

(3) หลักความรับผิดชอบ (Accountability) ตองสามารถชี้ตัวผู ท่ีรับผิดชอบได มาจาก
ภาษาอังกฤษวา Account ท่ีแปลวา บัญชี บัญชีตองมีทรัพยสิน หนี้สิน ท่ีตองสมดุลกันทุกบรรทัด จะขาดไป
หนึ่งสตางคไมได เหมือนกับการบริหารจัดการท่ีดี ท่ีตองตรวจสอบไดทีละข้ันตอน ตองหาตัวคนท่ีรับผิดชอบได 

(4) ยึดม่ันในหลักความถูกตอง (Infertility) ตรงกับธรรมะขอสุดทายในทศพิธราชธรรม คือ 

อวิโรธนะ หมายถึง ไมคลาดธรรม ซ่ึงมีความหมายท่ีกวางและลึกกวาคําวา ซ่ือสัตย เพราะความซ่ือสัตยเปน

คุณลักษณะตัวของแตละบุคคล แตอวิโรธนะหรือความยึดม่ันในหลักความถูกตอง หมายถึงไมยอมใหสิ่งท่ีผิด

เกิดข้ึน แมวาสิ่งท่ีผิดนั้นไมใชตัวเองกระทําก็ตาม 

2.ความหมายของการรองเรียน 

  2.1 ราชบัณฑิตยสถาน(2546:928) ใหความหมายของคําวา รองเรียน  หมายถึง          
เสนอเรื่องราว   
  2.2 คูมือการดําเนินการแกไขปญหาการรองทุกข/รองเรียน (2553:1-3) ไดแบงแยก

พิจารณาความหมายของคําวา “เรื่องราวรองทุกข รองเรียน” ไว 2 ประการ คือ 

 

 



3 

(1) เรื่องรองทุกข  รองเรียน  ขาราชการ หมายถึง เรื่องราว ท่ีขาราชการ                

เปนผูถูกรองเรียน เนื่องจากปฏิบัติหนาท่ีหรือปฏิบัติตนไมเหมาะสม 

(2) เรื่องรองทุกข รองเรียน ของประชาชน หมายถึง เรื่องราวท่ีผูรองเรียนประสงค       

ใหไดรับการปลดเปลื้องความทุกขท่ีตนไดรับ หรือเปนเรื่องท่ีผูรองเรียนหรือผูอ่ืน หรือสาธารณชนไดรับ       

ความเสียหาย และยังรวมถึงขอขัดแยงระหวางประชาชนกับประชาชนดวย  

2.3 บทสรุปการรองเรียน หมายถึง การท่ีประชาชนบอกเลาเรื่องราวตอหนวยงานของรัฐ

เพ่ือขอใหชวยเหลือ แกไข บรรเทาความเดือดรอน หรือตรวจสอบขอเท็จจริง อันเนื่องมาจากการไดรับ      

ความเดือดรอน ความไมเปนธรรม หรือพบเห็นการกระทําผิดกฎหมาย  

 

3. ลักษณะของเรื่องรองเรียน 

  3.1 เรื่องรองเรียนท่ีมีลักษณะเปนบัตรสนเทหตามมติคณะรัฐมนตรี เปนกรณีการรองเรียน
กลาวโทษท่ีขาดขอมูลหลักฐาน ซ่ึงจะระงับเรื่องท้ังหมด แตจะพิจารณาถาหากเปนบัตรสนเทหท่ีระบุหลักฐาน 
กรณีแวดลอมปรากฏชัดแจง ตลอดจนชี้พยานบุคคลแนนอน  
  3.2 เรื่องรองเรียนท่ัวไปหรือเรื่องรองเรียนสําคัญ เชน เปนเรื่องท่ีเก่ียวของกับประชาชน

สวนรวมหรือเปนเรื่องท่ีเก่ียวของกับหนวยงานหลายหนวยงานหรือกระทําการไมสุจริต เปนตน 
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บทที่ 3 

วิธีการยื่นเร่ืองรองเรียน 

1.วิธีการย่ืนคํารองเรียน 

  คณะกรรมการวาดวยการปฏิบัติราชการเพ่ือประชาชนของหนวยงานของรัฐสํานักงาน ก.พ.

(2541:20-21)  กลาวถึง วิธีการยื่นคํารองเรียน ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี วาดวยการปฏิบัติราชการ

เพ่ือประชาชนของหนวยงานของรัฐไว ดังนี้  

(1) รองเรียนดวยวาจา กรณีนี้จะเหมาะสมสําหรับเรื่องท่ีมีปญหาหรืออุปสรรคท่ีตองการ       

การแกไขในทันที 

(2) รองเรียนเปนหนังสือ เปนกรณีท่ีใชกับการรองเรียนท่ัวไปในทุกเรื่องท่ีตองการการแกไข

ปญหา หรือตองการการวินิจฉัยชี้ขาดโดยองคกรท่ีเหนือกวา ซ่ึงการรองเรียนโดยวิธีนี้ตองทําโดยการเขียน

หนังสือหรือพิมพ เลาถึงเหตุการณหรือพฤติการณของเรื่องท่ีตองการรองเรียนใหชัดเจนมากท่ีสุด แจงชื่อและ   

ท่ีอยูใหชัดเจนเพียงพอท่ีเจาหนาท่ีสามารถติดตอได พรอมท้ังลายมือชื่อของผูรองเรียน ถามีเอกสารหรือ

หลักฐานควรสงไปพรอมกันดวย เพราะจะทําใหการดําเนินการเ ก่ียวกับเรื่องรองเรียนนั้นเปนไป                  

โดยรวดเร็วข้ึน 

2. ขอแนะนําในการเขียนหนังสือรองเรียน 

  2.1 ควรใชถอยคําสุภาพ 
  2.2 ระบุขอเท็จจริง หรือพฤติการณของผูถูกรองเรียน รวมท้ังรายละเอียดท่ีเก่ียวของ         
ใหชัดเจน 
  2.3 ขอความท่ีควรระบุในหนังสือรองเรียน 
 (1) รายละเอียดขอมูลท่ีเก่ียวกับผูรองเรียน ประกอบดวย 
   - ชื่อ นามสกุล ท่ีอยู หรือสถานท่ีติดตอโดยสะดวก และหมายเลขโทรศัพท  
   - วันท่ีท่ียื่นหนังสือรองเรียน 
 (2) รายละเอียดเก่ียวกับหนวยงานหรือผูท่ีถูกรองเรียนและการปฏิบัติท่ีไมถูกตอง
หรือไมเปนไปตามกฎหมาย 
   - ชื่อหนวยงานหรือชื่อบุคคลผูถูกรองเรียน 
      - ขอเท็จจริง หรือพฤติการณท่ีเปนการปฏิบัติไมถูกตองหรือไมเปนไปตามกฎหมาย 
   (3) เอกสารประกอบอ่ืนๆ (ถามี) 
   (4) พยายามหลีกเลี่ยงการรองเรียนท่ีใชถอยคําเสียดสี ดูหม่ิน หรือพาดพิงไปถึง     
บุคคลอ่ืน 
     (5) ถามีขอขัดของในการเขียนหนังสือรองเรียน สามารถขอคําแนะนําไดจากเจาหนาท่ี

ของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา (กลุมกฎหมายและคดี)  
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บทที่ 4 

 

ข้ันตอนการดําเนินงานเร่ืองรองเรียน 

1. การย่ืนเรื่องรองเรียน 

 ผูรองเรียนยื่นเรื่องรองเรียนตอหนวยงานผานทางตางๆ เชน ทางไปรษณีย ทางโทรศัพท   

ทางInternet  มารองเรียนดวยตนเอง หรือตูรับเรื่องรองเรียนของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

กาญจนบุรี เขต 2 และหนวยงานภายนอก (ศูนยดํารงธรรม) เปนตน  

 

2. หนวยงานท่ีรับเรื่องรองเรียน 

 หนวยงานภายนอก ไดแก ศูนยดํารงธรรม ตูรับเรื่องรองเรียนของสํานักงานปลัด        
สํานักนายกรัฐมนตรี 
 หนวยงานสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ ไดแก สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
 
3. การดําเนินการของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเม่ือไดรับเรื่องรองเรียน 
 กลุมกฎหมายและคดี สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 2 
ดําเนินการดังนี้  
 3.1 ตรวจสอบและวิเคราะหขอมูล เม่ือไดรับเรื่องรองเรียน ใหเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ
(กลุมกฎหมายและคดี) อานหนังสือรองเรียนและตรวจสอบขอมูลรวมท้ังเอกสารประกอบการรองเรียน        
โดยละเอียด  
 3.2 เสนอเรื่องรองเรียนตอผูบังคับบัญชา ดําเนินการสรุปประเด็นการรองเรียนโดยยอ
เพ่ือเสนอผูบังคับบัญชา(ผูอํานวยการสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา) หากเรื่องรองเรียนมีประเด็นท่ีเก่ียวของกับ
กฎหมายใหระบุตัวบทกฎหมายเสนอผูบังคับบัญชาเพ่ือประกอบการพิจารณา 
 3.3 การสั่งการ เสนอใหผูบังคับบัญชาสั่งการแตงตั้งคณะกรรมการสืบสวนขอเท็จจริง
หรือใหผูถูกรองเรียนชี้แจงขอเท็จจริง(แลวแตกรณี) 
 3.4 ตรวจสอบขอเท็จจริง กรณีสั่งการแตงตั้งคณะกรรมการสืบสวนขอเท็จจริง           
ใหดําเนินการออกคําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการสืบสวนขอเท็จจริงและนําสงคําสั่งฯ พรอมท้ังนําสงหนังสือ
รองเรียนมอบใหคณะกรรมการฯ โดยคํานึงถึงบทคุมครองพยาน และระเบียบวาดวยการรักษาความลับของทาง
ราชการ พ.ศ.2544 และใหดําเนินการแสวงหาขอเท็จจริงดวยความยุติธรรม 
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 3.5 การรายงานหรือการสรุปผล เม่ือไดรับหนังสือชี้แจงหรือไดรับรายงานการสืบสวน
ขอเท็จจริง(แลวแตกรณี) กรณีมีมูลนาเชื่อไดวา กระทําผิดวินัยจริงใหดําเนินการเสนอแตงตั้งคณะกรรมการ
สอบสวนทางวินัย ตามพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.2547 และท่ี
แกไขเพ่ิมเติม ประกอบกับ กฎ ก.ค.ศ. วาดวยการสอบสวนพิจารณา พ.ศ.2550 กรณีไมมีมูลวากระทําผิดวินัย 
ผูบังคับบัญชาสั่งยุติเรื่อง  
 3.6 หลักเกณฑ/วิธีการในการตอบสนองหรือแจงผลการพิจารณาเรื่องรองเรียน  เม่ือได
ดําเนินการตาม 3.5 เสร็จสินแลวใหแจงผลการพิจารณาเปนหนังสือ ดังนี้ 
 -กรณีรับเรื่องรองเรียนจากผูรอง ใหแจงผลการพิจารณาไปยังผูรองเรียน 
 -กรณีรับเรื่องรองเรียนจากหนวยงานอ่ืน ใหแจงผลการพิจารณาไปยังหนวยงานท่ีสงเรื่อง
รองเรียนมา พรอมท้ังแจงผูรองเรียน(กรณีท่ีมิไดมีการปกปด ชื่อ-สกุล ท่ีอยูของผูรองเรียน)  
 3.7 การกําหนดระยะเวลาในการตอบสนองหรือการแจงผลการพิจารณาเรื่องรองเรียน 
  (1) แจงผลเบื้องตน เม่ือไดตรวจสอบเบื้องตน แตงตั้งคณะกรรมการสืบสวน
ขอเท็จจริง การแสวงหาขอเท็จจริงเบื้องตน  ใหแจงภายใน 15 วันนับแตวันท่ีไดรับหนังสือรองเรียน 
  (2) แจงผลเม่ือดําเนินการแลวเสร็จ ภายใน 30 วัน เม่ือผูมีอํานาจไดพิจารณาสั่งการ
ตามอํานาจหนาท่ีและลงความเห็นในรายงานผลการสืบสวนขอเท็จจริงแลว 
  อนึ่ง หากมีกฎหมาย ระเบียบ กําหนดระยะเวลาการแจงผลไวโดยเฉพาะให
ดําเนินการภายในระยะเวลาดังกลาว  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



7 

บทที่ 5 
 

แผนผัง ชองทาง แบบฟอรมหนังสือรองเรียน 
 

1. แผนผัง ชองทางรองเรียนของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 2 
 
(1) ย่ืนเรือ่ง                                                             

 
      

(2) ชองทาง        
 

 

 

 

 

 

 

 

(3) ดําเนินการ  

 

 

 

 

(4) พิจารณาสั่งการ      
     ตามอํานาจหนาท่ี 

 

(5) แจงผล 

 

 

ผูรองเรยีน 

หนวยงานสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ หนวยงานภายนอก 

ศูนยดํารงธรรม สํานักงานปลัด 

สํานักนายกรัฐมนตร ี
สํานักงาน
ปลัดกระทรวง 

ศึกษาธิการ/สํานักงาน
คณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

-ยื่นเรื่องดวยตนเอง 

-ผานตูรับเรื่องรองเรยีน 

-ผานทางไปรษณีย 
-กลุมกฎหมายและคดีฯ 

รับหนังสือรองเรยีน 
-WWW.KAN2.GO.TH 
 
 

 

 เขตพ้ืนท่ีการศึกษา(กลุมกฎหมายและคดี ของ สพป.กาญจนบุรี เขต 2) 
1. ตรวจสอบและวิเคราะหขอมูล 

2. เสนอเรื่องรองเรียนตอผูบังคับบัญชา(ผูอํานวยการสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

3. สั่งการ 

4. ตรวจสอบขอเท็จจริง 

ไมมมีูลกระทําผดิวินัย : ยุต ิ มีมูลกระทําผดิวินัย : ดําเนินการสอบสวนทางวินัย 

แจงผล 

ผูรองเรยีน หนวยงานท่ีรับเรื่อง
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2. แบบฟอรมหนังสือรองเรียน 

หนังสือรองเรียน 

วันท่ี.............เดือน.........................พ.ศ. .............. 

เรื่อง รองเรียน.......................................................................... 

เรียน ผูอํานวยการสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 2 

สิ่งท่ีสงมาดวย (ถามี) ............................................................................................................................................. 

 ขาพเจาชื่อ ....................................................นามสกุล...................................................... 
อยูบานเลขท่ี ................หมูท่ี ................ถนน...................................ตําบล/แขวง ................................................ 
อําเภอ/เขต ...................................จังหวัด............................รหัสไปรษณีย..................โทรศัพท........................... 
ขอรองเรียนตอผูอํานวยการสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 2 
คือ......................................................................................................................................................................... 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
ไดกระทําการเปนการฝาฝนไมปฏิบัติตามหรือไมถูกตองตามกฎหมาย กฎ หรือระเบียบ ฯลฯ 
โดยมีขอเท็จจริง ดังนี้  
 1........................................................................................................................................ 
 2........................................................................................................................................ 
 3........................................................................................................................................ 
 พรอมนี้ ขาพเจาไดแนบเอกสารเพ่ือประกอบการพิจารณามาดวยแลว(ถามี) คือ 
เรื่อง ..................................................................................................................................................................... 
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
...................................จํานวน.......................แผน ปรากฏตามสิ่งท่ีสงมาดวยพรอมนี้ 

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาดําเนินการใหตามความประสงคของขาพเจาตอไป  

                                                                 ขอแสดงความนับถือ 

 

                                                  (ลงชื่อ).....................................................ผูรองเรียน 
                                                         (.....................................................) 
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Àπâ“ 22
√“™°‘®®“πÿ‡∫°…“ ÚÛ ∏—π«“§¡ ÚıÙ˜‡≈à¡ ÒÚÒ µÕπæ‘‡»… ˜˘ °

æ√–√“™∫—≠≠—µ‘
√–‡∫’¬∫¢â“√“™°“√§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“

æ.». ÚıÙ˜

¿Ÿ¡‘æ≈Õ¥ÿ≈¬‡¥™ ª.√.
„Àâ‰«â ≥ «—π∑’Ë ÚÒ ∏—π«“§¡ æ.». ÚıÙ˜

‡ªìπªï∑’Ë ı˘ „π√—™°“≈ªí®®ÿ∫—π

æ√–∫“∑ ¡‡¥Á®æ√–ª√¡‘π∑√¡À“¿Ÿ¡‘æ≈Õ¥ÿ≈¬‡¥™ ¡’æ√–∫√¡√“™‚Õß°“√‚ª√¥‡°≈â“ œ „Àâ

ª√–°“»«à“

‚¥¬∑’Ë‡ªìπ°“√ ¡§«√„Àâ¡’°ÆÀ¡“¬«à“¥â«¬√–‡∫’¬∫¢â“√“™°“√§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“

®÷ß∑√ßæ√–°√ÿ≥“‚ª√¥‡°≈â“ œ „Àâµ√“æ√–√“™∫—≠≠—µ‘¢÷Èπ‰«â‚¥¬§”·π–π”·≈–¬‘π¬Õ¡¢Õß√—∞ ¿“

¥—ßµàÕ‰ªπ’È

¡“µ√“ Ò æ√–√“™∫—≠≠—µ‘π’È‡√’¬°«à“ çæ√–√“™∫—≠≠—µ‘√–‡∫’¬∫¢â“√“™°“√§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß

°“√»÷°…“ æ.». ÚıÙ˜é

¡“µ√“ Ú æ√–√“™∫—≠≠—µ‘π’È„Àâ„™â∫—ß§—∫µ—Èß·µà«—π∂—¥®“°«—πª√–°“»„π√“™°‘®®“πÿ‡∫°…“‡ªìπµâπ‰ª

¡“µ√“ Û „Àâ¬°‡≈‘°

(Ò) æ√–√“™∫—≠≠—µ‘√–‡∫’¬∫¢â“√“™°“√§√Ÿ æ.». ÚıÚÛ

(Ú) æ√–√“™∫—≠≠—µ‘√–‡∫’¬∫¢â“√“™°“√§√Ÿ (©∫—∫∑’Ë Ú) æ.». ÚıÛı

(Û) æ√–√“™∫—≠≠—µ‘√–‡∫’¬∫¢â“√“™°“√§√Ÿ (©∫—∫∑’Ë Û) æ.». ÚıÛ¯

¡“µ√“ Ù „πæ√–√“™∫—≠≠—µ‘π’È

ç¢â“√“™°“√§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“é À¡“¬§«“¡«à“ ∫ÿ§§≈´÷Ëß‰¥â√—∫°“√∫√√®ÿ·≈–·µàßµ—Èß

µ“¡æ√–√“™∫—≠≠—µ‘π’È„Àâ√—∫√“™°“√‚¥¬‰¥â√—∫‡ß‘π‡¥◊Õπ®“°‡ß‘πß∫ª√–¡“≥·ºàπ¥‘π ß∫∫ÿ§≈“°√∑’Ë®à“¬



Àπâ“ 23
√“™°‘®®“πÿ‡∫°…“ ÚÛ ∏—π«“§¡ ÚıÙ˜‡≈à¡ ÒÚÒ µÕπæ‘‡»… ˜˘ °

„π≈—°…≥–‡ß‘π‡¥◊Õπ„π°√–∑√«ß»÷°…“∏‘°“√ °√–∑√«ß°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«·≈–°’Ã“ °√–∑√«ß«—≤π∏√√¡ À√◊Õ

°√–∑√«ßÕ◊Ëπ∑’Ë°”Àπ¥„πæ√–√“™°ƒ…Æ’°“
ç¢â“√“™°“√§√Ÿé À¡“¬§«“¡«à“ ºŸâ∑’Ëª√–°Õ∫«‘™“™’æ ÷́Ëß∑”Àπâ“∑’ËÀ≈—°∑“ß¥â“π°“√‡√’¬π°“√ Õπ

·≈– àß‡ √‘¡°“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßºŸâ‡√’¬π¥â«¬«‘∏’°“√µà“ßÊ „π ∂“π»÷°…“¢Õß√—∞
ç§≥“®“√¬åé À¡“¬§«“¡«à“ ∫ÿ§≈“°√´÷Ëß∑”Àπâ“∑’ËÀ≈—°∑“ß¥â“π°“√ Õπ·≈–°“√«‘®—¬„π ∂“π»÷°…“

√–¥—∫Õÿ¥¡»÷°…“√–¥—∫ª√‘≠≠“¢Õß√—∞
ç∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“é À¡“¬§«“¡«à“ ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ºŸâ∫√‘À“√°“√»÷°…“ √«¡∑—Èß

ºŸâ π—∫ πÿπ°“√»÷°…“ ÷́Ëß‡ªìπºŸâ∑”Àπâ“∑’Ë„Àâ∫√‘°“√ À√◊ÕªØ‘∫—µ‘ß“π‡°’Ë¬«‡π◊ËÕß°—∫°“√®—¥°√–∫«π°“√‡√’¬π
°“√ Õπ °“√π‘‡∑» °“√∫√‘À“√°“√»÷°…“ ·≈–ªØ‘∫—µ‘ß“πÕ◊Ëπ„πÀπà«¬ß“π°“√»÷°…“

ç«‘™“™’æé À¡“¬§«“¡«à“ «‘™“™’æ§√Ÿ «‘™“™’æ∫√‘À“√°“√»÷°…“ ·≈–«‘™“™’æ∫ÿ§≈“°√∑“ß
°“√»÷°…“Õ◊Ëπ

ç‡¢µæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“é À¡“¬§«“¡«à“ ‡¢µæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“µ“¡ª√–°“»°√–∑√«ß
çÀπà«¬ß“π°“√»÷°…“é À¡“¬§«“¡«à“
(Ò)  ∂“π»÷°…“
(Ú)  ”π—°ß“π‡¢µæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“
(Û)  ”π—°ß“π°“√»÷°…“πÕ°‚√ß‡√’¬π
(Ù) ·À≈àß°“√‡√’¬π√Ÿâµ“¡ª√–°“»¢Õß ”π—°ß“π‡¢µæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“
(ı) Àπà«¬ß“πµ“¡°ÆÀ¡“¬«à“¥â«¬√–‡∫’¬∫∫√‘À“√√“™°“√°√–∑√«ß»÷°…“∏‘°“√À√◊Õµ“¡ª√–°“»

°√–∑√«ß À√◊ÕÀπà«¬ß“π∑’Ë§≥–°√√¡°“√¢â“√“™°“√§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“°”Àπ¥
ç ∂“π»÷°…“é À¡“¬§«“¡«à“  ∂“πæ—≤π“‡¥Á°ª∞¡«—¬ ‚√ß‡√’¬π »Ÿπ¬å°“√»÷°…“æ‘‡»…

»Ÿπ¬å°“√»÷°…“πÕ°√–∫∫·≈–µ“¡Õ—∏¬“»—¬ »Ÿπ¬å°“√‡√’¬π «‘∑¬“≈—¬ «‘∑¬“≈—¬™ÿ¡™π  ∂“∫—π À√◊Õ
 ∂“π»÷°…“∑’Ë‡√’¬°™◊ËÕÕ¬à“ßÕ◊Ëπ¢Õß√—∞∑’Ë¡’Õ”π“®Àπâ“∑’ËÀ√◊Õ¡’«—µ∂ÿª√– ß§å„π°“√®—¥°“√»÷°…“µ“¡°ÆÀ¡“¬
«à“¥â«¬°“√»÷°…“·Ààß™“µ‘·≈–µ“¡ª√–°“»°√–∑√«ß

ç à«π√“™°“√é À¡“¬§«“¡«à“ Àπà«¬ß“π¢Õß√—∞∑’Ë¡’∞“π–‡ªìπ°√¡À√◊Õ‡∑’¬∫‡∑à“°√¡
çÀ—«Àπâ“ à«π√“™°“√é À¡“¬§«“¡«à“ ª≈—¥°√–∑√«ß ‡≈¢“∏‘°“√ Õ∏‘∫¥’ À√◊Õµ”·Àπàß∑’Ë‡√’¬°™◊ËÕ

Õ¬à“ßÕ◊Ëπ∑’Ë¡’∞“π–‡∑’¬∫‡∑à“
ç°√–∑√«ßé À¡“¬§«“¡«à“ °√–∑√«ß»÷°…“∏‘°“√
ç√—∞¡πµ√’‡®â“ —ß°—¥é À¡“¬§«“¡«à“ √—∞¡πµ√’«à“°“√°√–∑√«ß„π°√–∑√«ß∑’Ë¡’¢â“√“™°“√§√Ÿ·≈–

∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“Õ¬Ÿà„π —ß°—¥

ç√—∞¡πµ√’é À¡“¬§«“¡«à“ √—∞¡πµ√’ºŸâ√—°…“°“√µ“¡æ√–√“™∫—≠≠—µ‘π’È
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√“™°‘®®“πÿ‡∫°…“ ÚÛ ∏—π«“§¡ ÚıÙ˜‡≈à¡ ÒÚÒ µÕπæ‘‡»… ˜˘ °

¡“µ√“ ı ∫√√¥“§”«à“ ç¢â“√“™°“√æ≈‡√◊Õπé ∑’Ë¡’Õ¬Ÿà„π°ÆÀ¡“¬ ª√–°“» √–‡∫’¬∫ ·≈–

¢âÕ∫—ß§—∫Õ◊Ëπ„¥ „ÀâÀ¡“¬§«“¡√«¡∂÷ß¢â“√“™°“√§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“¥â«¬ ‡«âπ·µà®–‰¥â¡’°ÆÀ¡“¬

ª√–°“» √–‡∫’¬∫ À√◊Õ¢âÕ∫—ß§—∫Õ◊Ëπ„¥∑’Ë∫—≠≠—µ‘‰«â ”À√—∫¢â“√“™°“√§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“‚¥¬‡©æ“–

¡“µ√“ ˆ „Àâ√—∞¡πµ√’«à“°“√°√–∑√«ß»÷°…“∏‘°“√√—°…“°“√µ“¡æ√–√“™∫—≠≠—µ‘π’È

„π°√≥’∑’Ë¡’ªí≠À“¢—¥·¬âßÀ√◊Õ°“√∑’Ë®–µâÕßµ’§«“¡„πªí≠À“‡°’Ë¬«°—∫¢â“√“™°“√§√Ÿ µ“¡æ√–√“™∫—≠≠—µ‘
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